ТЕМА  1

ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА РОЛЬ СЕРТИФІКАЦІЇ 

ТОВАРІВ У СУЧАСНИХ УМОВАХ

1. Мета, об’єкти та схеми сертифікації.

2. Законодавчо-нормативна база, яка регламентує сертифікаційні заходи.
3. Основні поняття та визначення щодо сертифікації товарів.
4. Відповідальність за порушення процедури сертифікації та  використання її результатів.
Література: 2, 6, 7, 8, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19,  20,  21, 22, 23.
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
Сертифікація – процедура, за допомогою якої третя сторона дає письмову гарантію, що продукція, процес чи послуга відповідають заданим вимогам

МЕТА СЕРТИФІКАЦІЇ


· виготовлена в Україні;

· ввозиться в Україну і позначена виготовлювачем як відповідна 

          чинним в Україні нормативним документам;

· ввозиться в Україну і не позначена виготовлювачем як відпо​відна чинним в Україні нормативним документам, але може бути ідентифікована як продукція,  що повинна відпо​відати чинному в Україні нормативному  документу на аналогічну продукцію;

· ввозиться в Україну і не позначена виготовлювачем  як відпо​відна чинним в Україні нормативним документам, і не може бути ідентифікована як продукція, що повинна відповідати чин​ному в Україні нормативному документу на аналогічну про​дукцію, але має позитивний висновок державної санітарно-гі​гієніч​ної експертизи Міністерства охорони здоров'я України.


Причини, які спонукають підприємства здійснювати сертифікацію:

· забезпечення потреб та надання гарантій споживачам;

· тиск з боку споживача;

· підвищення якості продукції;

· забезпечення конкурентоспроможності товарів;

· полегшення просування товарів на ринки збуту;

· збільшення своєї частки ринку;

· підвищення ефективності виробництва;

· перевірка на застосування сучасних концепцій безпеки та якості;

· зниження витрат виробництва.

СХЕМИ (МОДЕЛІ) СЕРТИФІКАЦІЇ ПРОДУКЦІЇ В СИСТЕМІ УкрСЕПРО

Серійність 
Обов’язковість проведення робіт щодо продукції, яка сертифікується з
Документи, що 

продукції, 

що серти​фікується
обстеження її виробництва
атестації її виробництва
сертифікації системи  якості її виробництва
її випробувань з метою сертифікації
технічного нагляду за її виробництвом
видаються органом з сертифікації продукції
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Одиничний вибір


Не проводиться
Не проводиться
Не проводиться
Проводиться по кожному виробу
Не проводиться
Сертифікат відпо-відності на кожний виріб



Партія продукції (виробів)
Не проводиться
Проводиться, якщо виріше-но органом з сертифікації та заявником
Не проводиться
Проводиться на зразках, що віді-брані в порядку і в кількості, які встановлені ор-ганом з сертифі-кації
Проводиться тільки за наявності угоди між заявником та органом з сертифікації щодо атестації виробництва в порядку, визначе-ному органом з серти​фікації


Сертифікат відпо-відності на партію продукції (виробів) з наведенням розміру сертифікованої пар-тії

Продукція, що випус​кається серійно
Проводиться
Не проводиться
Не проводиться
Проводиться на зразках, відібра-них у порядку та в кількості, що встановлені ор-ганом з сертифі-кації


Проводиться в поряд-ку, що визнаний орга-ном з сертифікації
Сертифікат з термі-ном дії, що встанов-люється ліцензій-ною угодою (до одного року)

Продовження таблиці
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Продукція, що випус​ка​ється серійно
Не проводиться
Проводиться 
Не проводиться
Проводиться на зразках, відібра-них у порядку та в кількості, що встановлені орга

ном з сертифі-кації
Проводиться в поряд-ку, що визнаний орга-ном з сертифікації
Сертифікат з термі-ном дії, що встанов-люється ліцензій-ною угодою з ураху-ванням терміну дії атестата вироб-ництва (до двох років)



Продукція, що випус​кається серійно
Не проводиться
Не проводиться
Проводиться органом з сер​тифікації якості
Проводиться на зразках, відібра-них у порядку та в кількості, що встановлені ор-ганом з сертифі-кації
Проводиться у поряд-ку, що визнаний орга-ном з сертифікації
Сертифікат з термі-ном дії, що встанов-люється ліцензій-ною угодою з ураху-ванням терміну дії сертифіката на сис-тему якості (до трьох років)



Переваги  підприємств  у   результаті сертифікації:

· покращання менеджменту управління;

· поглиблення знань щодо процедурних питань;

· використання стандарту з метою реклами;

· покращання обслуговування споживачів;

· прискорене усунення процедурних проблем;

· підвищення ефективності;

· утримання вже існуючих споживачів;

· підвищення задоволеності споживачів;

· ефективний підбір нового персоналу;

· розширення частки ринку.


НОРМАТИВНІ АКТИ, ЯКІ ЗОБОВ’ЯЗУЮТЬ ПРОВЕДЕННЯ СЕРТИФІКАЦІЇ

· Національні закони про захист споживачів (охорона праці, безпека продукції тощо);

· Обов’язкові стандарти на окремі види продукції, без перевірки відповідності, якщо вона не допускається до продажу та (або) експлуатації;

· Нормативні акти парламенту, уряду або органів, які зобов'язують проведення обов’язкової сертифікації певних видів виробів та встановлюють вимоги до них;

· Угоди про участь країн або її неурядових організацій в не міжнародних системах та угодах із сертифікації.

СЕРТИФІКАЦІЯ В УКРАЇНІ РЕГЛАМЕНТУЄТЬСЯ:

· Законом України «Про підтвердження відповідності» від 17 травня 2001 р. № 2406-ІІІ.

· Законом України «Про акредитацію органів з оцінки відповідності» від 17 травня 2001 р. № 2407-ІІІ.

· Декретом Кабінету Міністрів України від 10 травня 1993 р.             № 46-93 «Про стандартизацію і сертифікацію».

· Декретом Кабінету Міністрів України від 8 квітня 1993 р № 30-93 «Про державний нагляд за додержанням стандартів, норм і правил та відповідальність за їх порушення».

· ДСТУ 3410-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Основні положення».

· ДСТУ 3411-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до органів з сертифікації та порядок їх акредитації». 

· ДСТУ 3412-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до випробувальних лабораторій та порядок їх акредитації».

· ДСТУ 3413-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Порядок проведення сертифікації продукції».

· ДСТУ 3414-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Атестація виробництва. Порядок здійснення».

· ДСТУ 3415-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Реєстр системи».

· ДСТУ 3416-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Порядок реєстрації об’єктів добровільної сертифікації».

· ДСТУ 3417-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Процедура визнання результатів сертифікації продукції, що імпортується».

· ДСТУ 3418-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до аудиторів та порядок їх атестації».

· ДСТУ 3419-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Сертифікація систем якості. Порядок проведення».

· ДСТУ 3420-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до органів сертифікації систем якості та порядок їх акредитації».

· ДСТУ 3498-96 «Система сертифікації УкрСЕПРО. Бланки документів. Форма та опис».

· ДСТУ 2296-93 «Національний знак відповідності. Форма, розміри, технічні вимоги та правила застосування».





· Проводиться виключно в державній системі сертифікації на відповідність обов’язковим вимогам нормативних документів

· Включає перевірку та випробування продукції для визначення їх характеристик і подальший державний нагляд за сертифікованою продукцією

· Випробування проводяться акредитованими лабораторіями (центрами) методами, які визначені відповідними документами (або органом з сертифікації)

· Список товарів, які підлягають обов’язковій сертифікації, затверд​жується Кабінетом Міністрів України 

ДОБРОВІЛЬНА СЕРТИФІКАЦІЯ

· Проводиться за ініціативою виробника товару, постачальника, торговельної організації
· Проводиться на визначення відповідності нормам, показникам, які не віднесені до обов’язкових

В УКРАЇНІ ДІЄ НАЦІОНАЛЬНА СИСТЕМА СЕРТИФІКАЦІЇ УкрСЕПРО


Система сертифікації – система, яка має власні правила, процедури й управління для проведення сертифікації відповідності


Відповідність – дотримання всіх установлених вимог до продукції, процесу, послуги

Сертифікація базується на чотирьох обов’язкових умовах




Акредитація – це процедура, за допомогою якої авторитетний орган офіційно визнає правочинність особи, органу, лабораторії виконувати конкретні роботи

Кожний товар (процес, послуга), представлений на серти​фіка​цію, відбирається і досліджується органом з сертифікації за певною визначеною схемою (типові випробування зразків продукції, які відіб​рані в торгівлі або підприємстві виробника, дослідження системи, якості продукції на виробництві та ін.).

Основними показниками при визначенні відповідності продовольчих товарів нормативним вимогам є дослідження їх БЕЗПЕКИ:

· наявність антиаліментарних речовин, 

· солей важких металів, 

· радіонуклідів, 

· пестицидів, 

· мікробіологічного забруднення,

· гормонів, 

· антибіотиків тощо, 

· рівень екологічної чистоти, 

· відповідність параметрів ергономічної безпеки щодо організму людини, довкілля. 

Всього визначають близько 250 показників


Атестація – це процедура, яка засвідчує, що товар (процес, послуга) виробляється (надається) з додержанням саме тих вимог, які забезпечують його (її) якість

Найбільш ефективним засобом контролю за додержанням правил випуску, забезпеченням якості є впровадження сертифікації систем якості виробництва товарів (послуг).

Найбільш актуальним і перспективним є застосування стандартів ISO серії 9000 – 14000 (International Sertification Organisation)


· ПОРУШЕННЯ ВСТАНОВЛЕНОГО ПОРЯДКУ ВИДАЧІ СЕРТИФІ​КАТА ВІДПОВІДНОСТІ тягне за собою накладання ШТРАФУ на посадових осіб 

від 3 до 44 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян (НМДГ)

 

         (Кодекс  України про адміністративні правопорушення  – КАП, ст. 1721)
· ВИПУСК АБО РЕАЛІЗАЦІЯ ПРОДУКЦІЇ, ЯКА НЕ ВІДПОВІДАЄ ВИМОГАМ СТАНДАРТІВ, СЕРТИФІКАТІВ ВІДПОВІДНОСТІ …   тягне за собою накладання ШТРАФУ на посадових осіб підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності

від 3 до 88 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян (НМДГ)

 
         (Кодекс  України про адміністративні правопорушення  – КАП, ст. 167)
· ВИПУСК, РЕАЛІЗАЦІЯ (ОБМІН) ПРОДУКЦІЇ (ТОВАРУ), У ТОМУ ЧИСЛІ ІМПОРТНОГО ВИГОТІВЛЮВАЧЕМ АБО ПРОДАВЦЕМ, ВИКОНАННЯ РОБІТ, НАДАННЯ ПОСЛУГ ПІДПРИЄМСТВАМ АБО ГРОМАДЯНАМ-СПОЖИВАЧАМ БЕЗ СЕРТИФІКАТІВ ВІДПОВІД-НОСТІ … тягне за собою накладання ШТРАФУ на посадових осіб підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності, 

від 3 до 88 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян (НМДГ)

 
(Кодекс  України про адміністративні правопорушення  – КАП, ст. 1701)
· ЗА РЕАЛІЗАЦІЮ ТОВАРУ, ВИКОНАННЯ РОБОТИ, НАДАННЯ ПОСЛУГИ, ЩО ПІДЛЯГАЄ ОБОВ’ЯЗКОВІЙ СЕРТИФІКАЦІЇ, АЛЕ НЕ МАЄ СЕРТИФІКАТА ВІДПОВІДНОСТІ  – господарюючі суб’єкти сфери торгівлі та послуг, у тому числі громадяни-підприємці у розмірі

50% вартості, одержаної для реалізації партії товару, виконаної роботи, наданої послуги

                                (Закон України “Про захист прав споживачів” ст. 23)
· ЗА РЕАЛІЗАЦІЮ ТОВАРУ (ВИКОНАННЯ РОБОТИ, НАДАННЯ ПОСЛУГИ), ЗАБОРОНЕНОГО ДО ВИПУСКУ ТА РЕАЛІЗАЦІЇ ВІДПО​ВІДНИМ ДЕРЖАВНИМ ОРГАНОМ
50% вартості, одержаної для реалізації партії товару,    виконаної роботи, наданої послуги

       




(Закон України “Про захист прав споживачів” ст. 23)
· СУБ’ЄКТИ  ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ, ЯКІ ОДЕРЖАЛИ У ДЕРЖСТАНДАРТІ УКРАЇНИ ДОЗВІЛ НА ВИПУСК ПРОДУКЦІЇ ІЗ ВІДХИЛЕННЯМ ВІД ВИМОГ ВІДПОВІДНИХ СТАНДАРТІВ ЩОДО ЇХ ЯКОСТІ

Відраховують 10% вартості реалізованої такої продукції в межах України (без урахування податку на додану вартість і акцизного збору) до державного бюджету України протягом усього періоду реалізації такої продукції

(“Порядок відрахування в дохід державного бюджету 10 відсотків вартості продукції…”  №  86 від 17.11.1993 р.)
ПИТАННЯ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЮ ЗНАНЬ

1. Що таке сертифікація і з якою метою вона проводиться?

2. Яка продукція є об’єктом сертифікації?
3. Які переваги має товар, що пройшов сертифікацію, порівняно з несертифікованим товаром?
4. За якими схемами здійснюється сертифікація товарів?
5. Яка законодавчо-нормативна база сертифікації товарів?
6. Які існують види сертифікації?
7. Чим відрізняється обов’язкова сертифікація від добровільної?
8. На яких обов’язкових умовах базується сертифікація?

9. У чому сутність термінів “акредитація”, “атестація”, “система сертифікації”?

10. Яка міра відповідальності за порушення процедури серти​фікації та використання її результатів?

ТЕМА 2

ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА СИСТЕМИ СЕРТИФІКАЦІЇ 

УкрСЕПРО
1. Загальна структурна схема системи сертифікації УкрСЕПРО.
2. Функції Національного органу із сертифікації системи УкрСЕПРО.
3. Функції науково-технічних, сертифікаційних та випробувальних структур системи УкрСЕПРО.
4. Функції інформаційних, методичних та регіональних структур системи УкрСЕПРО.

5. Функції інших установ, які причетні до здійснення сертифікаційних заходів в Україні.

 Література: 12, 13, 14, 15, 16, 17. 

Ключові слова: система сертифікації УкрСЕПРО, націо​наль​ний орган з сертифікації, науково-технічна комісія, орган з акреди​тації, орган з сертифікації, орган з сертифікації систем якості, випро​​бувальні лабораторії, аудитори, науково-методичний та інфор​маційний центр, територіальні органи, митна служба, торгово-промислова палата, структури захисту прав споживачів

  МЕТА, ОБ’ЄКТИ ТА СХЕМИ СЕРТИФІКАЦІЇ





Запобігання реалізації продукції, небезпечної для життя, здоров’я 


та майна громадян, навколиш-нього середовища





Сприяння споживачеві в компетентному виборі продукції





Створення умов для участі суб’єктів підприємницької діяльності в міжнародному економічному, науково-технічному співро�біт�ництві та міжнародній торгівлі





ОБ'ЄКТАМИ СЕРТИФІКАЦІЇ В СИСТЕМІ Є ПРОДУКЦІЯ, ЩО





У визначених законодавством випадках для сертифікації в  Системі продукції рослинного і тваринного походження, ввезеної в Україну чи тієї, що буде вивозитись з неї, має бути дозвіл Державного депар�таменту ветеринарної медицини, Міністерства сільського  госпо�дарства і продовольства України і Головної державної інспек�ції карантину рослин України. Без позитивних висновків цих органів видача сертифіката неможлива.








  ЗАКОНОДАВЧО-НОРМАТИВНА БАЗА, ЯКА РЕГЛАМЕНТУЄ СЕРТИФІКАЦІЙНІ ЗАХОДИ








  ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ЩОДО СЕРТИФІКАЦІЇ ТОВАРІВ


























Національна





Міжнародна





Добровільна








Обов’язкова





Регіональна








ВИДИ


СЕРТИФІКАЦІЇ





МІЖНАРОДНА, НАЦІОНАЛЬНА, РЕГІОНАЛЬНА СЕРТИФІКАЦІЯ ВИЗНАЧАЄТЬСЯ РІВНЕМ РОЗПОВСЮДЖЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ: НА МІЖДЕРЖАВНОМУ, ДЕРЖАВНОМУ, ЄВРОПЕЙСЬКОМУ ТА ІНШИХ ВИДАХ РІВНІВ








ДОБРОВІЛЬНА СЕРТИФІКАЦІЯ





за заявою споживачів





за заявою виробників








ОБОВ’ЯЗКОВА СЕРТИФІКАЦІЯ





Проведення повного 


і глибокого випробування продукції, процесів, послуг








Атестація виробництва





Здійснення постійного нагляду за якістю продукції, процесів, послуг





Наявність акредитованих випробувальних лабораторій





ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ПОРУШЕННЯ ПРОЦЕДУРИ СЕРТИФІКАЦІЇ ТА ВИКОРИСТАННЯ ЇЇ РЕЗУЛЬТАТІВ 
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