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1. Предмет і завдання курсу «Українська мова професійного спрямування».
2. Поняття мови. Функції мови.
3. Поняття національної мови. Українська національна мова.
4. Поняття літературної мови. Найістотніші ознаки літературної мови.
5. Усне та писемне мовлення.
6. Нижча форма української національної мови.
7. «Ділова мова» та «мова професійного спрямування».
8. Мовна та мовленнєва професійна компетенція.
9. Ознаки професійного мовлення.
10. Мовне питання у різних державах.
11. Поняття державної мови.
12. Мовне законодавство та мовна політика в Україні.
13. Законодавчі акти про мову.
14. Основні функціональні стилі української мови.
15. Науковий стиль.
16. Публіцистичний стиль.
17. Художній та розмовний стиль.
18. Епістолярний та конфесійний стиль.
19. Функціональні особливості та ознаки офіційно-ділового стилю.
20. Мовні особливості офіційно-ділового стилю.
21. Текст як основа мовно-професійної діяльності.
22. Ознаки культури мови. Причини низького рівню мовної культури.
23. Поняття мовної норми. Робота над орфоепічними нормами.
24. Робота над акцентуаційними норма.
25. Робота над орфографічними нормами.
26. Робота над стилістичними нормами.
27. Робота над лексичними нормами.
28. Робота над морфологічними нормами.
29. Робота над синтаксичними та пунктуаційними нормами.
30. Словники у професійному мовленні. Типи словників.
31. Морфологічні особливості ОДС.
32. Синтаксичні особливості ОДС.
33. Графічні скорочення, абревіатури.
34. Сутність спілкування. Функції спілкування.
35. Види, типи професійного спілкування.
36. Службовий мовний етикет правоохоронця.
37. Невербальні компоненти спілкування. Слухання і його роль у комунікації.
38. Гендерні аспекти спілкування.
39. Стратегії мовленнєвого спілкування.
40. Поняття ділового спілкування. Приватне усне ділове мовлення.
41. Ділова бесіда.
42. Телефонна розмова.
43. Публічне ділове мовлення.
44. Наради, збори, перемовини.
45. Дискусія як форма колективного обговорення.
46. Публічний виступ як важливий засіб комунікації переконання.
47. Види публічного мовлення.
48. Мистецтво аргументації. Мовні засоби переконування.
49. Правила ведення дискусії.
50. Підготовка до публічного виступу.

