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1.Сутнісно-змістова характеристика підприємницької діяльності
Це один з різновидів бізнесу.Поруч з традиційним бізнесом він відзначається:

- самостійністю у виборі напрямків діяльності

- інноваційним характером господарювання

- ризикованим характером діяльності

- орієнтацією на досягнення комерційного успіху

Його метою є отримання не прибутку взагалі, а надприбутку, тобто підприємницького доходу, що отри­мується внаслідок самостійної ризикованої інноваційної діяльності, яка ґрунтується на повній економічній відповідальності, на персоніфікованому гнучкому управлінні й організації процесу відтворення.

Підприємництво — є четвертим фактором виробництва, сутність якого полягає в найбільш ефективному комбінуванні трьох основних факторів (земля, капітал, праця) з метою задоволення потреб споживача способами, відмінними від застосовуваних конкурентами, що і дає можливість отримання підприємницького доходу.

Підприємництво виконує ряд важливих функції - новаторську, організаційну, соціальну, господарську, особистісну.

Підприємництво можливе не тільки у сфері бізнесу, а й у науці, культурі, медицині тощо. Визначальним при цьому є не продукт чи послуга, що надаються, а стиль роботи підприємця.

Підприємництво як форма ініціативної діяльності з метою отримання прибутку може здійснюватися у 2 основних видах або їх комбінаціях:

- здійснення будь-якого виду виробничної діяльності (тобто виробництво товару, продукту, послуг)

- виконання посередницької функції (переміщення товарів від виробника до споживача, торгівля тощо).
2. Правові основи й організаційні форми підприємницької діяльності
Загальновідомі три основні організаційно-правові форми підприємницької діяльності:

1) одноосібне володіння;

2) партнерство (товариство);

3) корпорація.

Не має особливого значення, яку форму ви оберете сьогодні, ви можете змінити її у майбутньому. Багато хто із приватних підприємців перетворювали свої фірми у партнерства або корпорації залежно від ступеня економічного зростання. 

Одноосібне володіння. Суть його полягає в тому, що все майно фірми належить одному власникові, який самостійно управляє фірмою, одержує прибуток і несе повну особисту відповідальність за всі зобов'язання фірми.

Одноосібні володіння мають свої переваги.

По-перше, оскільки весь прибуток належить підприємцеві, він кровно зацікавлений в ефективній праці. Зосередження прибутку в одних руках дає можливість безпосередньо використовувати його в інтересах справи. До того ж, прибуток підприємця в ринковій економіці розглядається як його індивідуальний дохід і оподатковується лише індивідуальним прибутковим податком (а не податком на прибуток, як в інших випадках).

По-друге, у власника фірми витрати на організацію виробництва невеликі. Його управлінські рішення негативно втілюються в життя. Він непідзвітний співвласникам чи будь-яким керівникам органам. Невеликі розміри фірми дають змогу підприємцеві підтримувати прямі контакти зі своїми працівниками та клієнтами. Повна незалежність дуже цінується підприємцями.

По-третє, одноосібному володінню властива простота в організації фірми та її ліквідації. В обох випадках досить лише рішення самого підприємця.

Проте ця фірма підприємництва має і значні недоліки, а саме:

1. Труднощі із залученням великих капіталів, оскільки власних фінансових ресурсів одноосібного підприємця для розвитку своєї справи здебільшого не вистачає. Через невисокий рівень платоспроможності комерційні банки неохоче надають таким підприємцям великі кредити, вимагаючи більш високу плату за користування ними.

2. Повну відповідальність за борги. Це означає, що у випадку невдалого господарювання одноосібний власник може втратити не лише особисті заощадження, а й усе власне майно, яке піде на сплату боргів кредиторам.

3. Відсутність спеціалізованого управління, що, ясна річ, негативно позначається на ефективності підприємницької діяльності. Адже одноосібний власник сам виконує всі управлінські функції. Проте далеко не всі люди здатні на це.

4.Невизначеність термінів функціонування. Підприємницька діяльність такої організаційної форми юридично припиняється у разі банкрутства, позбавлення волі за карний злочин, психічного захворювання або смерті одноосібного власника.

 

Партнерство (товариство). Ця форма організації підприємництва є логічним продовженням розвитку одноосібного володіння. Така організаційно-правова форма підприємницької діяльності передбачає об'єднання капіталів двох і більше окремих фізичних або юридичних осіб за умов розподілу ризику, прибутку і збитків на основі рівності, спільного контролю результатів бізнесу, активної участі в його веденні. Основою взаємин між сторонами, що вступають у партнерство, є договір.

За ступенем участі засновників (партнерів) у діяльності підприємства прийнято розрізняти такі товариства: повні (з повною відповідальністю); командитні; товариства з додатковою та з обмеженою відповідальністю.
Розглянемо, які переваги партнерство має перед одноосібними володіннями.

По-перше, зростають фінансові можливості фірми внаслідок об'єднання кількох капіталів. Банки сміливіше дають кредити таким фірмам.

По-друге, вдосконалюється управління фірмою. З'являється спеціалізація в управлінні, тобто розподіл управлінських функцій між партнерами. Крім того, є можлтивість найняти професійних менеджерів.

По-третє, велика свобода та оперативність господарських дій.

По-четверте, як і одноосібні володіння, партнерства користуються податковими пільгами, оскільки прибуток кожного учасника оподатковується як його індивідуальний дохід.

Проте ця форма організації підприємницької діяльності має певні недоліки, через що інколи не тільки не може подолати недосконалість одноосібної власності, а й породжує нові проблеми. 

1. Необмежена відповідальність будь-якого товариства може загрожувати всім партнерам так само, як і одноосібному власнику. Крах одного з партнерів може спричинити банкрутство товариства в цілому, оскільки в більшості випадків учасники несуть солідарну відповідальність.

2. Недостатність досвіду господарювання і несумістність інтересів партнерів можуть провокувати малоефективну діяльність, а колективний менеджмент - негнучке управління товариством.

3. Непередбачуваність процесу і результатів діяльності товариства, як нестійкої організаційно-правової форми підприємництва, значно збільшують господарський ризик і зменшують впевненість у досягненні очікуваного зиску.

 

Корпорація (акціонерне товариство) є нині домінуючою формою підприємницької діяльності. Її власниками вважають акціонери, що мають обмежену відповідальність у розмірі свого внеску в акціонерний капітал корпорації. Весь прибуток корпорації належить її акціонерам. Виокремлюють дві його частини. Одна частина розподіляється серед акціонерів у вигляді дивідендів, друга - це нерозподілений прибуток, що використовується на подальший розвиток корпорації. Функції власності та контролю поділені між акціонерами (власниками акцій) і менеджерами. 

Переваги корпорації (акціонерного товариства) досить вагомі.

По-перше, корпорація є найефективнішою формою організації підприємницької діяльності з огляду на реальну можливість залучення необхідних інвестицій. Саме через ринок цінних паперів (фондову біржу) вона може об'єднувати різні за розмірами капітали великої кількості фізичних і юридичних осіб для фінансування сучасних напрямів науково-технічного й організаційного прогресу, нарощування виробничого потенціалу.

По-друге, потужній корпорації значно простіше повсякчас збільшувати обсяги виробництва або послуг, що дає можливість отримувати постійно зростаючий прибуток.

По-третє, кожний акціонер як співвласник корпорації несе лише обмежену відповідальність (за банкрутство фірми він втрачає тільки вартість своїх акцій). Важливо й те, що окрема особа може зменшити свій власний фінансовий ризик, якщо купувати акції кількох корпорацій. Кредитори можуть пред'явити претензії лише корпорації як юридичній особі, а не окремим акціонерам як фізичним особам.

По-четверте, корпорація - це організаційно-правовий утвір, який може функціонувати тривалий час (постійно), що створює необмежені можливості для перспективного розвитку. 

Корпоративна форма організації підприємницької діяльності, як і всі інші, також має недоліки:

1.Мають місце певні розбіжності між функціями власності і контролю, що негативно впливає на необхідну гнучкість оперативного управління корпорацією. Розподіл функцій власності та контролю може призвести до виникнення соціальних суперечностей (конфліктів) між менеджерами та акціонерами корпорації.

2.Корпорація сплачує більші податки в розрахунку на одиницю отримуваного прибутку, ніж інші організаційні форми бізнесу. Адже оподаткуванню підлягає спочатку отриманий корпорацією прибуток, а потім - дивіденди акціонерів, тобто фактично існує проблема подвійного оподаткування.

3.У корпоративній формі бізнесу існують потенційні можливості для зловживань з боку посадових осіб. Наприклад, керівництво корпорацій може організовувати емісію акцій для покриття збитків, спричинених безгосподарністю певних структурних ланок. 

  
3. Типи професійної підприємницької діяльності 
Підприємництво як форма ініціативної діяльності з метою отримання прибутку може здійснюватися у 2 основних видах або їх комбінаціях:

- здійснення будь-якого виду виробничної діяльності (тобто виробництво товару, продукту, послуг)

- виконання посередницької функції (переміщення товарів від виробника до споживача, торгівля тощо).

З огляду на загальнодержавні інтереси пріорітетним є перший вид підприємницької діяльності, оскільки саме від сфери матеріального виробництва залежить насамперед суспільне багатство. Водночас і розвитку другого виду підприємництва суспільство має спряти. Це зумовлено тим, що рівень і якість життя, комфорт членів суспільства визначаються багато в чому рівнем розвитку посередницької сфери (прогресивна організація торгівлі і постачання населення товарами 1 необхідності). Крм того посереденьицька підприємницька діяльність сприяє підвищенню продуктивності праці безпосередніх продуцентрів товарів для насення на основі звуження спеціалізації виробничих підприємств, прискоренню кругообігу капіталу, зростанню ефективності його використання, насиченню до раціональних меж ринку необхідними товарами.

Отже вид підприємницької діяльності визначається тим місцем, яке воно займає у процесі задоволення споживчого інтересу.
4. Підприємництво у фінансовій сфері
Фінансове підприємництво - це діяльність на фінансовому ринку, пов'язана з вилученням доходу (надприбутку) на інноваційній та ризиковій основі. Значення фінансового підприємництва, в основі якого лежить прагнення скоротити трансакційні витрати і ризики, тобто оптимізувати фінансові ринки, важко переоцінити. Це один із головних засобів впливу на збереження і інвестиції. Об'єктом купівлі-продажу тут виступає специфічний товар: гроші, валюта, цінні папери. Іншими словами, обмін фінансових активів - одних на інші - сприяє одержанню прибутку. Технологія проведення угоди в цьому випадку подібна технології комерційного підприємництва з тією лише різницею, що товаром тут виступають фінансові активи. Фінансові підприємці приймають участь в угодах на ринку грошей. Учасниками ринку грошей виступають комерційні банки, фондові біржі, комерційні фонди, брокерські контори, підприємства, організації, ділери-підприємці, страхові компанії, холдинги тощо. Процес таких угод зводиться до залучення потенційного покупця грошей або інших фінансових активів з тим, щоб зацікавити його. В такому процесі учасник ринку може бути  первинним власником “товару”, а може виступати в ролі лихваря, посередника. В будь-якому випадку метою проведення угод є вилучення прибутку.

Ринок фінансових активів відрізняється високим ступенем ліквідності, великим рівнем ризику (а отже, значним рівнем доходності), ринкова кон'юнктура на ньому швидко змінюється. Фінансове підприємництво, як ніякий інший вид підприємницької діяльності, потребує найбільш достовірної інформації, глибокого фундаментального і технічного аналізу.

Різновидом фінансового підприємництва є фінансове посередництво. По суті фінансове посередництво являє собою непряме фінансування: переміщення засобів від кредиторів до позичальників. Вони збільшують розміри грошових фондів, випускаючи свої власні боргові зобов'язання, а на виручені  від їх продажу засоби купують боргові зобо-в'язання  або цінні папери, випущені іншими. Подвійний обмін борговими зобов'язаннями  відрізняє фінансових посередників від інших фінансових суб'єктів, таких як брокери і ділері, які також сприяють переміщення засобів від кредиторів до позичальників, але не випускають на ринок власних боргових зобов’язань. Сама важлива функція фінансових посере-дників полягає у приведенні активів і боргових зобов'язань (пасивів) у відповідності до запитів споживачів. 

Друга функція фінансових посередників полягає у скорочення ризику шляхом диверсифікації. Фінансові посередники виконують і третю функцію - скорочення витрат обігу шляхом спеціалізації на окремих видах фінансових операцій.

5. Середовище і передумови активізації підприємницької діяльності
Підприємницьке середовище – це суспільно-економічна ситуація, яка

містить в собі:

· ступінь економічної свободи;

· наявність підприємницького корпусу

· домінування ринкового типу економічних зв”язків

· можливість формування підприємницького капіталу та використання 

· необхідних ресурсів.

Середовище, в якому здійснюється підприємницька діяльність, можна уявити

у вигляді економічної системи, де відбувається активний кругообіг між її

складовими елементами – природніми ресурсами, державою, домашніми

господарствами, підприємництвом. Це основні елементи зовнішнього

середовища бізнесу, між якими постійно здійснюється товарний та

фінансовий кругообіг, формуються тісні зв”язки та проводяться обмінні

операції для забезпечення нормального економічного розвитку системи в

цілому (рис).

Підприємницьке середовище можна поділити на внутрішнє та зовнішнє.

Внутрішнє середовище підприємства – це механізм життєздатності

підприємства, що забезпечує його самовиживання.                         

       Воно відображає процеси та дії, що здійснюються усередині

суб”єкту господарювання, основу його функціонування. Головне місце у

внутрішньому середовищі займає підприємець, який створив свою фірму та

керує нею. Підприємець самостійно приймає рішення по з багатьх питань:

обсяг ресурсів, організація технології виробництва, наймання персонолу,

результат виробництва.

Зовнішнє середовище підприємства – це структурно-просторове оточення,

яке становить сукупність факторів прямого та непрямого впливу на

функціонування підприємства.

В Україні (з урахуванням окреслених параметрів ефективно фун­кціонуючого підприємництва) першочерговим є створення органі­заційно-економічних передумов активізації підприємницької діяль­ності. Зарубіжний досвід та аналіз вітчизняної практики господа­рювання дають змогу стверджувати, що державна політика щодо активізації підприємницької діяльності має передбачати:

• створення економічних, правових і соціальних передумов, що забезпечували б розвиток ефективного бізнесу (прискорення вихо­ду вітчизняної економіки з кризового стану, стабілізації економіч­ної та політичної ситуації; швидке завершення реальної трансфор­мації відносин власності; забезпечення державних гарантій свобо­ди підприємництва; зміцнення національної грошової одиниці; зни­ження інфляції до мінімальних меж);

• практичну реалізацію державної системи підтримки всіх на­прямів підприємництва (завершення формування належної ринко­вої інфраструктури; реалізація системи фінансової підтримки підприємництва, включаючи формування стартового капіталу; ство­рення умов для зовнішньоекономічної діяльності; започаткування прогресивної системи підготовки кадрів для сучасного бізнесу; максимально можлива активізація малого підприємництва).

Важливою передумовою успішної підприємницької діяльності треба вважати вибір організаційно-правової форми її здійснення, який зазвичай обумовлюється низкою чинників (мірою відповідаль​ності, системою оподаткування, потребою у фінансових коштах, можливістю зміни власника, управлінськими здібностями підприємця тощо).
6. Підприємницька ідея, її джерела і методи пошуку
Започаткування підприємницької діяльності здійснюється відповідно до певної технології створення бізнесу, що є специфічного для кожного конкретного випадку і залежить від сфери вибраної діяльності. Проте попри особливості економічного й правового середовища, специфіки сфери діяльності, існують і загальні проблеми, з якими мусять мати справу підприємці. Однією з перших таких проблем є пошук підприємницької ідеї.

Пошук привабливої ідеї бізнесу – це досить важке і відповідальне завдання підприємця, котрий має віднайти в ідеї можливість реалізувати свої знання і здібності. На цьому важливому етапі започаткування власного діла виникає проблема: де і як шукати нову підприємницькі ідею.

Джерела ідей можуть бути різними, починаючи від спеціальних досліджень і розробок, але найчастіше вони виходять від:

    *      споживачів;

    *      працюючих фірм;

    *      парламентів і урядів.

    *      маркетологів

    *      ЗМІ

    *      торгівельного персоналу

Власні або запозичені результати досліджень і розробок є чи не найбільш плодотворним джерелом нових ідей щодо бізнесової діяльності.

У процесі пошуку і вибору підприємницької ідеї необхідно оцінювати шанси на успіх за практичної її реалізації. Оцінювання нової ідеї має бути комплексним, тобто ідею варто розглядати з різних поглядів:

    *      рівня конкуренції на ринку відповідних товарів і послуг;

    *      наявності споживачів та знання їхніх потреб зараз і в майбутньому;

    *      виробничих можливостей фірми щодо продукування тих або інших необхідних ринку товарів;

    *      реальних можливостей залучення фінансових коштів (за необхідності – іноземних інвестицій);

    *      стабільності та гнучкості чинного законодавства в галузі господарювання підприємців;

    *      компетентності, досвіду й управлінських здібностей бізнесменів тощо.

 Наука і практика розробила чимало методів творчого (евристичного) пошуку підприємницької ідеї.

Метод аналогії передбачає використання чогось подібного до вже відомого рішення, “підказаного”, наприклад, технічною економічною або іншою літературою чи “підглянутого” в природі.

Метод інверсії – специфічний метод, що передбачає такі підходи до вирішення нової проблеми:

    *      перевернути “догори ногами”;

    *      “вивернути” на протилежний бік;

    *      поміняти місяцями тощо.

Метод ідеалізації базується на ініціюванні уявлення про ідеальне вирішення проблеми, що може “наштовхнути” на усвідомлення якоїсь нової ідеї.

Метод “мозкового штурму” зводиться до творчої співпраці певної групи спеціалістів заради вирішення проблеми за допомогою, наприклад, проведення дискусії з конкретного кола питань.

Метод конференції ідей відрізняється від методу “мозкового штурму” тим, що допускає доброзичливу критику у формі репліки або коментарю. Вважається, що така критика може підвищити цінність висунутих ідей.

Метод колективного блокнота поєднує індивідуальне висунення ідеї з колективною оцінкою. При цьому кожний учасник отримує блокнот, у якому викладена суть вирішуваної проблеми. Протягом певного часу (звичайно місяця) кожний учасник обговорення записує у блокноті власні ідеї щодо вирішення певної проблеми. Потім блокноти отримує керівник групи учасників для узагальнення накопиченої інформації. Лише після завершення цієї процедури організовується творча дискусія і приймається відповідне рішення щодо нової підприємницької ідеї.

Метод контрольних запитань. Його сутність полягає у тому, щоб ініціювати вирішення обговорюваної проблеми з допомогою певних запитань, що мають стимулювати власні міркування щодо висунутої нової ідеї.

Сутність методу фокальних об’єктів зводиться до перенесення ознак випадково вибраних об’єктів на об’єкт, що потребує вдосконалення. Останній перебуває у фокусі перенесення і тому його названо фокальним.

Метод морфологічного аналізу заснований на використанні комбінаторики, тобто дослідженні всіх можливих варіантів, виходячи з закономірностей будови (морфології) об’єкта, що підлягає вивченню й аналізу.
7. Вибір типу підприємства й обґрунтування цілей підприємницької діяльності
Як відомо підприємства (фірми) мають різну внутрішню виробничу та організаційну  структуру  залежно  від  галузевого  підпорядкування, організаційно-правової форми і насамперед їхнього типу.

При створенні нового підприємства виникає необхідність визначити (вибрати) тип підприємства. Тип залежить від бажання підприємця вибрати певний спосіб процедури прийняття рішення. Таке рішення у приватному секторі можна приймати на колективній основі або на основі єдиноначальності. У зв’язку з цим вирізняють два типи підприємства:

    *      самокерована фірма (підприємство);

    *      підприємницька фірма (підприємство).                   

Самокерована фірма являє собою такий тип підприємницьких структур, де рішення щодо діяльності підприємства приймаються на колективній основі.

Підприємницька фірма належить до підприємницьких структур, де сам підприємець виконує функцію одноосібного прийняття рішень. Необхідно зазначити, що коли йдеться про тип підприємства, то мається на увазі спосіб прийняття рішень, але не форма власності.

Варто нагадати, що історично первинним було тривале існування підприємницьких фірм, самокеровані системи з’явилися потім, коли економічне і підприємницьке середовище уможливило реалізацію принципу економічної демократії. У нас спостерігається перехід від “соціалістичного” типу підприємства до самокерованих, а не до підприємницьких, без урахування обставин (історичних) перехідного періоду.

Створення нового підприємства регламентується законами, постановами, законодавчими актами й судовою практикою. В Україні законодавчою базою для заснування нових підприємств зараз є насамперед Господарський кодекс Украіни, закони “Про підприємництво”, “Про власність”, “Про підприємства в Україні”, “Про господарські товариства”.

Приймаючи рішення про вибір тієї чи іншої організаційно-правової форми, підприємець перед усім повинен:

    1) визначити потрібний йому рівень і обсяг можливих прав і обов’язків, що залежить від профілю та змісту майбутньої підприємницької діяльності, можливого кола партнерів, співвідношення найбільш доцільної форми організації підприємництва і можливостей, що надаються чинним законодавством. Одна справа, коли підприємець передбачає здійснювати низку одноразових підприємницьких проектів, зовсім інша – коли підприємницька ідея може бути зведена до довготривалого повторення певного виробничого циклу. Можливий інший випадок: підприємницька ідея може здійснюватися без тісної кооперації з партнерами (наприклад, організація консалтингової фірми) або для практичної реалізації потребує обов’язкової і добре налагодженої виробничої кооперації (наприклад, виробництво будь-якого багатокомпонентного виробу);

    2) вирішити питання про форму створення статутного фонду засновуваного підприємства, що також залежить від конкретного змісту майбутнього підприємництва, власних можливостей, масштабів діяльності, рівня конкуренції у тій галузі, в яку підприємець має намір проникнути;

    3) ретельно зважити і вибрати найбільш ефективну форму організаційної побудови підприємства, яке бажано створити і схему управління останнім, спираючись на зарубіжний та вітчизняний досвід підприємницької діяльності.

Відповідно до закону “Про підприємства в Україні можна заснувати:

    *      приватне індивідуальне (сімейне) підприємство;

    *      товариство з обмеженою відповідальністю (акціонерне товариство закритого типу);

    *      акціонерне товариство відкритого типу.

Крім цього закон дозволяє створення повного і змішаного (командитного) товариств, а також об’єднань підприємств. Якщо до такого переліку додати державні і муніципальні підприємства, а також ті, котрі функціонують на основі оренди і викупу майна трудовими колективами, то отримаємо повний спектр можливих форм підприємницької діяльності.

При створенні (заснуванні) підприємства або іншої підприємницької структури мають бути визначені конкретні цілі їхньої діяльності, тобто кінцевий стан господарювання, якого фірма сподівається досягти на певний момент у майбутньому.

Особиста мета підприємця може зводитись до бажання:

    1) отримувати якомога більше грошей;

    2) працювати творчо;

    3) почувати себе комфортно;

    4) привести у рівновагу складові елементи життя “ власні кар’єру і сім’ю, друзів тощо;

    5) домогтися того, щоб колеги визнали його професіоналом, знавцем у вибраній сфері підприємницької діяльності.

Звичайно підготовлені і досвідчені підприємці ставлять перед собою і своїми фірмами не лише короткотермінові (поточні), а й перспективні цілі, тобто планують як тактику, так і стратегію свого становлення, функціонування і розвитку. Зокрема, тактика підприємця може полягати у тому, щоб на початковому етапі своєї діяльності накопичити певну суму власного капіталу, яка потім буде використана для організації, зокрема, виробництва нових меблів тощо.

У період започаткування або розвитку власного бізнесу кожний підприємець може вибрати перспективну спеціалізацію свого виробництва (сфери діяльності). На початку підприємницької діяльності такий вибір зробити непросто. Тому здійснення тактичних завдань і цілей виконую важливу функцію виходу на перспективні цілі.

Вибрані цілі мають бути конкретними і реальними, формуватись і визначатись у певних показниках, максимально точно вимірюватись. До них можна віднести такі:

    *      прибутковість (обсяг прибутку, доходів від інвестованого капіталу, відношення прибутку до обсягу продажу тощо);

    *      продуктивність або ефективність (виробіток на одного працівника, витрати на виробництво одиниці продукції тощо);

    *      продукція (зміна номенклатури й асортименту, впровадження нових її видів);

    *      виробничі потужності (поточна величина, можлива динаміка у майбутньому);

    *      персонал (підвищення рівня кваліфікації, зниження плинності, поліпшення умов праці);

    *      ринок (обсяг продажу, частка участі на ринку тощо).

Результативність цілей діяльності підприємства залежить від того:

    *      наскільки обґрунтовано вони сформульовані;                                                    

    *      як широко і повно про них інформований персонал фірми;                             

    *      як організовано нішу стимулювання їх практичного здійснення.

Сформульовані цілі мають відповідати певним вимогам, а саме бути:

    *      конкретними і кількісно вимірюваними;

    *      зорієнтованим у часі, тобто мати конкретний горизонт прогнозування;

    *      реалістичними, практично досяжними і збалансованими з можливостями фірми;

    *      взаємноузгодженими і підтримуючими;

    *      сформульованими письмово.

Нагромаджений вітчизняний і світовий досвід господарювання свідчить про те, що будь-який підприємець на початку свого шляху у сфері підприємницької діяльності має подолати “доріжку” кроків, спрямованих на формування власного бізнесу. В загальному випадку такі кроки за змістом і послідовністю можуть бути такими:

    1) пошук і знаходження своєї господарсько-ринкової ніші на вітчизняному  чи світовому ринку;

    2) свідомий вибір форми підприємницької діяльності (індивідуальне або колективне підприємництво);

    3) усвідомлення та розробка власної стратегії і тактики вибраного бізнесу, виходячи з загальної ситуації на ринку;

    4) придбання засобів реалізації підприємницької ідеї – технічних засобів і предметів праці, найом необхідних працівників;

    5) встановлення ринкової ціни на запропонований виріб (надану послугу);

    6) започаткування конкретного виробництва, визначення каналів збуту власної продукції.

Успішне подолання цих кроків у цілому має засвідчити здатність конкретної особи до здійснення ефективної підприємницької діяльності і дає змогу безпосередньо наблизитись до практичної реалізації формальної акції - підготовки документів для заснування, державної реєстрації й ліцензування діяльності започаткованої власної фірми.
8. Організація створення, реєстрації та ліцензування діяльності нового підприємства 

Організувати свою фірму, відкрити власну справу нелегко. Відправною точкою, з якої починається власна справа, є ідея, закладена до її основи. Тако необхідно знати, хто може займатися підприємницькою діяльністю, а кому це забороняється. Крім того, слід знати існуючі обмеження у здійсненні підприємницької діяльності.

Обравши вид діяльності, визначивши найбільш ефективну форму організації, ще раз добре поміркувавши, усе зваживши і прийнявши остаточне рішення, можна переходити до наступного етапу - підготовки засновницьких документів для державної реєстрації фірми.

До засновницьких документів, що підтверджують статус юридичних осіб, без яких неможливо заснувати фірму, належить статут та установчий договір, створення малих підприємств, товариств, асоціацій, об’єднань підприємств та інших підприємницьких структур неможливе без цих основних документів. Для тих, хто створює приватні фірми на правах малих підприємств з індивідуальною формою організації бізнесу, необхідним документом є статут підприємства, а для підприємств  із колективною формою організації бізнесу (товариства, об’єднання підприємств тощо) необхідні статут та установчий договір.

Підготовці засновницьких документів слід приділяти пильну увагу, оскільки саме вони регулюють багато важливих аспектів діяльності підприємницьких структур. Таким чином, засновницькі документи – не проста формальність, а проект вашої майбутньої справи.

Процес укладання засновницьких документів передбачає:

    *      підготовчу роботу, в ході якої визначають цілі, завдання, методи організації підприємства;

    *      попередні переговори з потенційними засновниками (учасниками) для підприємств з колективною формою власності;

    *      збирання й узагальнення необхідних матеріалів;

    *      створення робочої групи для розробки статуту та засновницького договору;

    *      юридичні й економічні консультації щодо змісту засновницьких документів;

    *      підготовку і проведення установчих зборів.

На установчих зборах розглядають:

    *      питання створення (заснування) підприємства (фірми), форми власності та функціонування;

    *      проекти найменування фірми та її юридичну адресу;

    *      склад засновників;

    *      строки розробки засновницьких документів;

    *      вибори керівних органів фірми та інші організаційні питання.

 Рішення зборів оформлюються протоколом, який підписують усі засновники. У разі позитивного рішення фірму вважають заснованою. На чергових зборах розглядають та затверджують підготовлені засновницькі документи. Цей факт підтверджується протоколом, статут та установчий договір підписують усі засновники (учасники), тиражують необхідну кількість примірників, їх засвідчує державний нотаріус після чого їх подають на реєстрацію, тільки після реєстрації підприємство (фірма) отримує право на функціонування.

Для створення та початку діяльності підприємства необхідний стартовий капітал. Цю функцію виконує статутний фонд. Статутний фонд - це сукупність грошових коштів та майна, яка необхідна для організації та початку функціонування підприємств.

Статутний фонд створюється внесенням вкладів засновниками (учасниками) і може поповнюватися за рахунок прибутку від господарської діяльності підприємства, а в разі потреби також додаткових вкладів учасників, у тому числі спонсорів, вкладом до фонду можуть бути: всі види майна - будівлі споруди, обладнання та інші матеріальні цінності; кошти засновників (учасників), у тому числі й у вільно конвертованій валюті; усі види майнових прав – на користування землею та іншими природними ресурсами, різними майновими об’єктами, а також на використання винаходів, ноу-хау, інших об’єктів інтелектуальної власності та інші права, що належать до майнових, але мають товарну вартість.

Кошти статутного фонду спрямовуються на розвиток виробництва. Використовувати кошти статутного фонду на заробітну плату, заохочення та інші потреби забороняється. Статутний фонд є власністю засновників (учасників) у межах їхніх вкладів.

Право на здійснення підприємницької діяльності підприємство набуває лише після акту державної реєстрації такої діяльності; в іншому разі така діяльність є незаконною. Існують певний порядок і умови реєстрації нового підприємства. Будь-яка підприємницька структура вважається створеною і набуває права юридичної особи з дня її реєстрації у державній адміністрації місцевої влади за місцем знаходження підприємства (фірми) або за місцем проживання підприємця.

З метою реєстрації новоствореного підприємства треба подавати такі документи:

    *      рішення власника майна або впровадженого органу про організацію малого підприємства (за наявності двох або більшої кількості власників таким документом є договір про заснування);

    *      статут підприємства;

    *      письмове підтвердження юридичної адреси суб’єкта підприємництва;

    *      реєстраційна картка, котра одночасно виконує роль заяви засновника про реєстрацію підприємства;

    *     квитанція про сплату мита за реєстрацію підприємства.

Завершальним етапом створення і реєстрації підприємства є відкриття розрахункового рахунку у відповідному банку за місцем знаходження новоствореного підприємства.

Загальна схема створення і реєстрації підприємства без створення юридичної особи є простішою. У цьому випадку доріжка кроків складається з таких етапів:

    *      рішення про започаткування підприємницької діяльності (вибір видів підприємницької діяльності; підготовка короткого бізнес-плану);

    *      підготовча робота   (звернення у реєстраційний відділ і отримання довідкової інформації про особливості реєстрації у районі, необхідні документи; отримання бланків реєстраційних карток (3 примірники); отримання в банківській установі бланку заяви і банківської картки (2 примірники);

    *      звернення у реєстраційний орган держадміністрації (подаються: реєстраційна картка в трьох примірниках; документ про сплату реєстраційного збору; документ, що засвідчує особу);

    *      реєстрація (видача реєстраційним відділом свідоцтва встановленого зразка про державну реєстрацію підприємця без створення юридичної особи; направлення протягом 10 днів реєстраційних карток в орган державної статистики і податкову інспекцію);

    *      звернення у податкову інспекцію (відмітка про реєстрацію, взяття на облік для установи банку; подання необхідних додаткових відомостей);

    *      звернення до нотаріуса (засвідчення підпису підприємця на засвідченій банківській картці у двох примірниках; копії реєстраційного свідоцтва; сплата державного мита за нотаріальне засвідчення документів);

    *      звернення у банківську установу  (подання документів, необхідних для відкриття рахунку в банку: заяви для відкриття рахунку; двох примірників банківських карток зі зразками підписів відповідальних осіб; копії свідоцтва про державну реєстрацію суб’єкта підприємницької діяль-ності з відміткою податкової інспекції; заяви щодо оформлення перепусток у банк особам, які опрацьовують фінансові документи і мають справу з готівкою);

    *      звернення у місцевий відділ внутрішніх справ (подання документів для отримання дозволу на виготовлення печатки і штампів: заяви, ескізів печатки і штампів у двох примірниках; довідки банку про відкриття рахунку; копії свідоцтва про реєстрацію);

    *      звернення у штемпельно-гравірувальну майстерню (подання ескізів печатки і штампів з відміткою районного ВВС про дозвіл на виготовлення);

    *      ліцензування (отримання дозволу на здійснення конкретного виду підприємницької діяльності - за необхідності).
9. Загальна характеристика і формування підприємницької стратегії
Стратегія підприємства - це систематичний план його потенційної поведінки в умовах неповноти інформації про майбутній розвиток середовища та підприємництва, що включає формування місії, довгострокових цілей, а також шляхів і правил прийняття рішень для найбільш ефективного використання стратегічних ресурсів, сильних сторін і можливостей, усунення слабких сторін та захист від загроз зовнішнього середовища задля майбутньої прибутковості. Отже, необхідність розробки підприємствами стратегії виклика-на, нестабільністю ринкового середовища, неповнотою інформації про його майбутній стан і вплив на підприємство.

Стратегія підприємства має кілька рівнів декомпонування, кожному з яких відповідає стратегія певного рангу, тобто, стратегія підприємства має ієрархічну будову.

Ієрархія стратегій означає ранжування, взаємозв'я­зок і підпорядкованість різних стратегій, які становлять стратегію підприємства.

У мультибізнесовому підприємстві (багатопрофільному, диверсифікованому, що виробляє різнотипну продукцію) застосовують чотирирівневу стратегію, до якої входять:

· Корпоративна (загальна) стратегія, що одночасно є портфельною.

· Конкурентні (ділові, бізнесові) стратегії.

· Функціональні стратегії.

· Операційні стратегії.

· У однобізнесовому підприємстві (вузькопрофільному, що виробляє однотипну продукцію) застосовують трьохрівневу стратегію, до якої входять:

· Корпоративна стратегія, що одночасно є конкурентною (діловою, бізнесовою).

· Функціональні стратегії.

· Операційні стратегії.

Формування стратегії підприємства є процесом, який проходить певні етапи. 

На першому етапі розробки стратегії підприємства здійснюють аналіз середовища, прогнозують його майбутній розвиток, виявляють можливості і загрози, сильні і слабкі сторони, оцінюють конкурентоспроможність і прогнозують її зміни.

На другому етапі або паралельно (на новоствореному підприємстві - на першому) визначають місію, мету і цілі підприємства.

На третьому етапі здійснюють стратегічний аналіз, який полягає в порівнянні мети і цілей з результатами аналізу середовища, виявленні і усуненні розривів між ними і, головне, у виробленні альтернативних стратегій - варіантів стратегічного розвитку.

На четвертому етапі моделюються варіативні сценарії розвитку подій (оптимістичний, песимістичний та найбільш вірогідний) і досліджується вплив кожного на сформульовані

альтернативні стратегії.  Визначається конкурентоспроможність підприємства у разі реалізації тієї чи іншої стратегії за певним сценарієм.

На п 'ятому етапі здійснюється вибір найбільш прийнятної стратегії з альтернативних.

На шостому - готується кінцевий варіант стратегічного плану підприємства.

На сьомому етапі на базі стратегічного плану розробляються тактичні середньострокові плани.

Нарешті, на восьмому етапі розробляються оперативні плани та проекти, і на цьому процес стратегічного планування завершується. Розпочинається процес реалізації стратегічного плану, тобто процес стратегічного управління. Він передбачає не лише організацію реалізації стратегії (9-й етап) але і її практичну оцінку, контроль за виконанням (10-й етап) і зворотний
10. Альтернативи стратегії зростання підприємницької діяльності
У сучасній практиці господарювання застосовується велика кількість стратегій підприємницької діяльності. Звичайно їх групують (систематизують), а потім характеризують (оцінюють) за певними класифікаційними ознаками — економічною ситуацією і конкурентною позицією фірми, ступенем охоплення ринку тощо. За такими або подібними ознаками виокремлюють стратегічні альтернативи відповідної базової стратегії.
На швидкість і ефективність здійснення певних стратегій і їхніх альтернатив впливає багато чинників. До визначальних (найбільш впливових) варто віднести: по-перше, високу якість, технічний рівень і конкурентоспроможність продукції фірми на світовому та вітчизняному ринках; по-друге, належний розвиток торговельно-комерційної мережі та післяпродажного сервісу фірми; по-третє, зниження рівня поточних витрат, розширення особистих контактів підприємця з партнерами, здійснення дійової реклами; по-четверте, розвиток зовнішньоекономічної діяльності, започаткування спільного підприємництва тощо.
Практика господарювання у країнах з розвиненою ринковою економікою засвідчує наявність певної низки стратегічних альтерна¬тив діяльності підприємницьких структур (підприємств, організацій). Стратегію розвитку фірми розглянемо на прикладі можливих аль¬тернатив стратегії зростання.
Інтенсифікація ринку спрямовує зусилля підприємства на закріплення своїх позицій на ринку. При цьому провідним функціональним напрямком діяльності фірми стає стратегія маркетингу. Інтенсифікація ринку може здійснюватись у формі за¬хисту або експансії фірми.
Форма захисту фірми щодо малосприятливої в даний час рин¬кової кон'юнктури відображає певний спосіб проникнення на ри¬нок за рахунок модифікації і зміни номенклатури продукованого товару з використанням методів цінової і нецінової конкуренції.
Форма експансії фірми реалізується проникненням на відповідний ринок нових товарів при базовій його структурі з за¬стосуванням модифікованої системи розподілу і просування продукції на продаж.
11. Функціональні стратегії підприємництва
Функціональні стратегії підприємництва — різновиди стратегії підприємництва залежно від його функціональної діяльності. 
3авдання функціональної стратегії підприємства полягає у підтримці загальної, ділової стратегій і забезпеченні конкурентноздатності підприємства, у створенні упра​влінських орієнтирів для досягнення певних його функціональних цілей. Вона є своєрідним планом, що передбачає необхідні заходи щодо реалізації ділової, корпоратив​ної стратегій, досягнення загальних цілей і місії компанії. Функціональна стратегія підприємства - модель дій щодо конкретизації за певними напрямами корпоративної, ділової страте​гій; система орієнтирів досягненні певних функціональних (вико​навських) цілей. Базова стратегія фірми спирається на такі функціональні стратегії: 1) маркетингової діяльності; 2) науково-дослідних і дослідно-конструк​торських розробок; 3) виробництва; 4) фінансову; 5) екологічну; 6) соціальну.

Оптимальність функціональних стратегій забезпечу​ється максимальним урахуванням при їх формулюванні особливостей внутрішнього і зовнішнього середовищ, сильних і слабких сторін підприємства. 

Функціональні  стратегії  не  індиферентні,  а  становлять систему. Але основоположною  серед  них  в  ринковій  економіці  є маркетингова стратегія. Вона дає стратегічні установки всім іншим функціональним  стратегіям  при  відповідних  змінах  ринкового середовища. 

Кожна  функціональна  служба (функція  управління)  має свої специфічні і найбільш загальні характеристики по яких їх розрізняють:  мету, інформаційну базу, методи прийняття, оформлення і доведення рішень, кадри певної кваліфікації, спеціальна технічна база і обладнання, специфіку планування,  організацію діяльності і управління, мотивацію діяльності і контроль.  
12. Підприємницький капітал: сутність і складові елементи
Для здійснення бізнесової діяльності необхідно мати певний стартовий капітал. Без наявності останнього не може бути підприємництва. Чим тим значніші і ефективнішим є капітал підприємця, потужнішим масштабніші результати його діяльності.

Суспільство не може перешкодити намаганню підприємця в накопиченню власного капіталу для подальшого розвитку бізнесу, оскільки саме сумарний обсяг підприємницького капіталу визначає рівень національного багатства. Тому, як свідчить досвід господарювання, держава має обов’язково підтримувати підприємництво, особливо в період його становлення. 

 Нові виробничо-господарські утворення у сфері підприємницької діяльності сприяють і забезпечують: 
· підвищення рівня конкуренції навколишньому середовищу підприємства;

· скорочення, а потім і ліквідацію дефіциту, зростання обсягів виробництва продукції, підвищення якості товарів;

· зниження цін на продуковані товари і підвищення доходів споживачів.

 Під капіталом прийнято розуміти матеріальні та грошові кошти, а також інтелектуальні напрацювання і організаторські навички, котрі використовуються у процесі виробництва і його обслуговування та є джерелом і засобом отримання прибутку.
За елементним складом капітал поділяють на:

· технічні засоби виробництва

· матеріалізовані оборотні елементи виробництва

· грошові оборотні кошти 
· об’єкти інтелектуальної власності

За економічним призначенням виділяють основний та оборотний капітал.

Таким чином, підприємницький капітал охоплює певні капіталоутворюючі елементи, а саме:
1. усі технічні засоби виробництва (будівлі, споруди, устаткування, рухомий склад транспорту, інструменти тощо), використовувані підприємцем на законній підставі (не лише як об’єкти власності, а й на правах оренди, лізингу, тимчасового користування тощо);

2. матеріальні оборотні елементи виробництва (сировина і матеріали, пристосування й інструменти одноразового або короткочасного використання);

3. матеріальні оборотні елементи виробництва (сировина і матеріали, пристосування й інструменти одноразового або короткочасного використання);

4. оборотні кошти у грошовій формі (фонд оплати праці, кошти для придбання елементів оборотних фондів, фонди обігу, у тому числі грошові кошти на розрахунковому рахунку у банку);

5. інтелектуальну власність (якщо вона як така буде сприйнята виробництвом або ринком), тобто власне підприємницька ідея, спосіб виготовлення сировини або готової продукції, спосіб надання товару нових властивостей і якісних характеристик - все те, що прийнято називати “ноу – хау”.

 

Зрештою потрібно усвідомлювати, що капітал будь-якої підприємницької виробничої структури (підприємства, фірми, компанії, корпорації) завжди розподіляють на основний та оборотний за ознакою економічного призначення.

До складу основного капіталу входять усі технічні засоби виробництва, без яких неможливо організувати нормальний процес виробництва.Оборотний капітал охоплює все те, що “проходить” через підприємство і призначене для виробничого й особистого (колективом працюючих) споживання або продажу на ринку. Це передовсім сировина і матеріали; готова продукція (ще нереалізована, а також реалізована, але ще не оплачена покупцями); готівка у касі підприємства і на банківських рахунках, включаючи кошти на оплату праці персоналу.

Розподіл капіталуна основний та оборотний має практичне значення у зв’язку з різним за часом кругообігом і періодом повернення. Як відомо, кругообіг і повернення (відшкодування) оборотного капіталу здійснюється швидше порівняно з такими само процесами що до основного капіталу. Якщо основний капітал відшкодовується частинами у вигляді амортизаційних відрахувань в міру його зношування (фізичного спрацювання), то оборотний – відразу після виробництва і реалізації товару, його оплати споживачами. Усе це варто мати на увазі при організації нового підприємства, практичній реалізації нового підприємницького проекту або ідеї.

13. Формування початкового (стартового) підприємницького капіталу
Організація нового підприємства будь-якого типу неминуче зв’язано з наявністю достатнього капіталу. Потреба підприємця у певному обсязі капіталу залежить від планів його діяльності, його підприємницької ідеї, складності та масштабності її практичної реалізації. Розмір початкового капіталу залежить від галузі, що в ній впроваджується підприємницька ідея.

Початковим прийнято називати капітал, котрий вкладається у будь-яке власне діло з самого початку практичної реалізації підприємницького проекту, на початковій стадії підприємницької діяльності в цілому.
При розробці конкретного плану інвестицій доцільно враховувати можливі варіанти дій стосовно формування окремих елементів (складових) капіталу.
1. Необхідні приміщення (виробничі, для офісу тощо) можна не купити, а взяти в оренду. Оскільки орендна плата буде включатись у вартість товарної продукції фірми, то передбачати на це відповідні інвестиції не потрібно. Отже, за такої можливості підприємець може зменшити потребу в стартовому капіталі. Це зменшення обсягу інвестицій буває досить відчутним за умови, коли необхідні приміщення (адміністративні, виробничі, складські тощо) купують разом з відповідною земельною ділянкою.

2. Можна купити (придбати) не нове, а дещо зужите (таке, що було в користуванні) устаткування або придбати його на засадах лізингу. Цим самим можна також помітно скоротити потрібну величину стартового капіталу.

3. За необхідності придбання нового устаткування також можна зекономити певну суму власного підприємницького капіталу. Для цього потрібно ґрунтовно вивчити можливі пропозиції ринку, продажні ціни на устаткування, що коливаються у певних межах, і вибрати найбільш економічні його види.

4. При визначенні суми потрібної готівки треба неодмінно враховувати проміжок часу між започаткуванням виробництва і надходженням перших доходів, оскільки в межах цього терміну потрібно виплачувати заробітну плату. Відповідно до тривалості такого періоду необхідно корегувати й обсяг фінансових коштів за відповідними статтями передбачуваних витрат.

14. Джерела формування підприємницького капіталу
До можливих способів формування підприємницького капіталу належать:

– фінансові підсумки попередньої підприємницької діяльності, (власної або успадкованої);

– особисті заощадження (не лише у грошовій, а у речовій, товарній формі);

- позичкові кошти, тобто отримані в борг з певними зобов’язаннями (сплата встановленого відсотка за рік). Цей спосіб формування початкового статутного капіталу має значне поширення на Україні, це так звані “зростання з нуля”. При цьому варто зазначити, що отримати кредит не так просто – потрібна тверда гарантія щодо його вчасного повернення. Такою гарантією може бути якість підприємницького проекту, точність економічних розрахунків, висока ймовірність значного ефекту, швидка оборотність і окупність капіталу.
На етапі реалізації проекту підприємець приймає рішення щодо вибору найбільш прийнятного способу формування підприємницького капіталу. Рішення має базуватись на результатах порівняльного аналізу всіх доступних на даний час можливостей формування капіталу. Доступними вважаються всі виявлені джерела формування капіталу.

При формуванні стартового (початкового) капіталу підприємець має враховувати не тільки його загальну величину у вартісному виразі, а й прогнозовану економічну вигоду від вкладення у власне діло. Для цього звичайно він має визначити з достатньою вірогідністю очікувану прибутковість проекту і строк окупності капіталу (інвестицій), розрахований з використанням показника чистого прибутку.

Реальна можливість сформувати необхідний стартовий капітал разом з бажанням і здатністю започаткувати власне діло є обов’язковою передумовою здійснення потрібної суспільству ефективної підприємницької діяльності. Її активне і вміле використання сприятиме розвитку економіки України і підвищенню добробуту населення.

15.
Характеристика інвестиційної діяльності фірми
Забезпечення стабільності функціонування підприємства, підвищення конкурентоспроможності його продукції, зміцнення позиції на ринку значною мірою визначаються ефективністю здійснюваних ним інвестицій. Інвестиції — це види майнових та інтелектуальних цінностей, що вкладаються в об'єкти підприємницької та інших видів діяльності з метою отримання прибутку або досягнення соціального ефекту.

 Процес вкладання капіталу називають інвестуванням, а юридичних і фізичних осіб, що його здійснюють, — інвесторами.

З метою обліку, аналізу, планування і контролю використання інвестиції класифікують за певними ознаками.

Залежно від об'єкта вкладання коштів розрізняють інвестиції реальні й фінансові.

Реальні інвестиції — це вкладення капіталу в різні сфери діяльності й галузі народного господарства з метою відтворення реальних матеріальних і нематеріальних активів підприємства. Такі інвестиції часто називають виробничими інвестиціями, або капітальними вкладеннями.

Фінансові інвестиції — це вкладення капіталу для придбання цінних паперів, що випускаються підприємствами або державними й місцевими органами влади з метою отримання прибутку у вигляді дивідендів або процентів.

За характером участі в інвестуванні розрізняють інвестиції прямі й непрямі.

Прямі інвестиції — це вкладення коштів в певні об'єкти інвестування безпосередньо інвестором без залучення фінансових посередників (інвестиційних компаній і фондів).

Непрямі інвестиції — це вкладення індивідуальними інвесторами коштів в об'єкти інвестування із залученням фінансових посередників. У цьому разі фінансові посередники шляхом випуску і розміщення власних цінних паперів об'єднують кошти індивідуальних інвесторів, які в подальшому використовують для здійснення масштабних інвестицій. Отриманий від цих інвестицій дохід посередники розподіляють між індивідуальними інвесторами пропорційно до вкладених ними коштів.

Плануючи інвестиції, підприємство повинно враховувати найважливіші фактори, що можуть вплинути на очікуваний результат прийнятого інвестиційного рішення. Ці фактори розподіляють на загальноекономічні, галузеві й такі, що виникають безпосередньо на рівні підприємства.

До загальноекономічних факторів належать фінансово-кредитна політика уряду, рівень інфляції у країні, державне стимулювання інвестиційної діяльності підприємств, грошовий обіг у країні, рівень активності іноземних інвестицій, економічні зв'язки з іншими державами, чинне податкове законодавство тощо.

Галузеві фактори характеризуються такими показниками, як рівень науково-технічного розвитку галузі, енерго-, наукота капіталомісткість виробництва, забезпеченість трудовим потенціалом, сировинними та енергоресурсами, зв'язки з іншими галузями народного господарства, тип галузі (розвивається швидко або повільно), територіальне розташування підприємств галузі тощо.

До факторів, що діють на рівні конкретного підприємства, належать його виробничий потенціал та забезпеченість виробничими ресурсами, фінансовий стан, зв'язки зі споживачами продукції, відносини з конкурентами тощо

16.
Формування інвестицій і фінансування капіталу
 Фінансування капіталовкладень підприємство здійснює за рахунок як власних, так і залучених коштів.

До власних джерел фінансування капітальних вкладень підприємства належать внески засновників підприємства; акумульовані амортизаційні відрахування; кошти створених на підприємстві фінансових резервів і фондів; кошти, отримані від реалізації непотрібного майна; доходи, отримані від продажу цінних паперів, придбаних на фінансовому ринку; доходи, отримані від здачі майна в оренду, тощо. До залучених джерел фінансування капіталовкладень підприємства належать кошти, отримані від розміщення на фінансовому ринку власних цінних паперів (акції, облігації), довготермінові кредити банків, інвестиції іноземних партнерів у створення спільних підприємств.

Користування зовнішніми джерелами довготермінового фінансування потребує від підприємства певних витрат. Так, випуск і продаж цінних паперів підприємства потребує витрат на їх випуск і оплату послуг фінансових посередників за їх розміщення на фінансовому ринку, у подальшому — виплату дивідендів акціонерам і процентів власникам облігацій.

3алучення банківських позик пов'язане з необхідністю повернення основних сум боргу з виплатою процентів за користування кредитом.

Для державних підприємств джерелами фінансування капіталовкладень можуть бути також кошти державного і місцевого бюджетів, державних позабюджетних благодійних фондів.

Формування структури джерел фінансування капіталовкладень залежить від дії багатьох факторів, таких як діюча система оподаткування підприємств; темпи зростання обсягів реалізації продукції підприємства, їх стабільність; структура активів підприємства; стан ринку капіталів; кредитна політика національного банку країни та ін.

Вибір оптимальної структури джерел фінансування капіталовкладень має дуже важливе значення, оскільки дає змогу підприємству мінімізувати витрати на залучення капіталу, знизити ризик втрати платоспроможності й запобігти банкрутству.

17.
Інвестиційна привабливість ієрархічно відокремлених суб'єктів господарювання
Обґрунтування вибору об’єктів інвестування ієрархічно відокремлених суб’єктів господарювання, тобто галузей економіки в цілому і промисловості зокрема, певних регіонів, конкретних підприємств, що мають забезпечити найвищу ефек-тивність інвестицій, є досить важливим питанням. Основу такого вибору становлять оцінюван-ня і прогнозування інвестиційної привабливості окремих інтегро-ваних і первинних ланок господарювання.

Виділяють такі основні напрямки аналізу та оцінювання інвести-ційної привабливості ієрархічно відокремлених суб’єктів господа-рювання, як:

- аналіз оборотності активів

- аналіз прибутковості капіталу

- аналіз ліквідності активів

- аналіз фінансової стійкості

У випадку, якщо підрозділи знаходяться в різних регіонах, використовуються наступні групи показників для характеристики окремих сторін інвестиційної привабливості цих підрозділів:

- рівень загальноекономічного розвитку

- рівень розвитку інвестиційної інфраструктурм

- демографічна характеристика

- рівень розвитку ринкових відносин і комерційної інфраструктури

- рівень криміногенних, екологічних та інших ризиків.

18.
Оцінка ефективності реальних інвестицій
 Економічне обґрунтування доцільності капіталовкладень здійснюється на основі дослідження основних характеристик відповідних інвестиційних проектів.

Сучасна практика оцінювання ефективності реальних інвестицій використовує певні базові принципи й методичні підходи.

При оцінюванні ефективності капіталовкладень слід ураховувати основні базові принципи. Розглянемо їх.

   1. Оцінювати ефективність проектів інвестування капіталу потрібно на основі порівняння обсягу інвестованих коштів, з одного боку, і сум та термінів повернення інвестованого капіталу — з іншого.

   2. При визначенні необхідного обсягу інвестиційних витрат слід ураховувати як основні, так і супутні витрати капіталу. Це пояснюється тим, що при інвестуванні крім основних затрат, передбачених проектом, підприємство часто несе й супутні витрати, спричинені реалізацією цього проекту. Тому їх так само необхідно враховувати при оцінюванні ефективності здійснення капіталовкладень.

   3. Повернення інвестованого капіталу оцінюється на основі показника грошового потоку від інвестицій.

Під грошовими потоками від інвестицій розуміються отримані від їх реалізації чистий прибуток і суми амортизаційних відрахувань:

ГП = П + АВ,

де П — річний прибуток, отриманий у результаті реалізації інвестицій; АВ — річна сума амортизаційних відрахувань.

4. Приведення майбутніх грошових потоків від інвестицій до їхньої теперішньої вартості (дисконтування). Оскільки грошові кошти під впливом фактору часу знецінюються, вартість теперішніх грошей (тобто їх купівельна спроможність) перевищує вартість грошей, що будуть отримані в майбутньому. Такий вплив часу на вартість грошей ураховується шляхом дисконтування майбутніх грошових коштів. Дисконтування передбачає коригування майбутніх потоків грошей на коефіцієнт, який відповідає певній дисконтній ставці, що враховує ризик і непевність, пов'язані з фактором часу. В умовах очікування постійного річного темпу інфляції застосовують постійну річну ставку дисконту і теперішню вартість отриманих у майбутньому грошових потоків обчислюють за формулою

де ТВ — теперішня вартість майбутніх грошових потоків від інвестиційного проекту, гр. од.; t— період, років; ГПt — грошовий потік, очікуваний у t-му році від реалізації проекту; r— річна ставка інфляції (у вигляді десяткового дробу);

1/(1+r)^t— коефіцієнт коригування майбутніх сум грошових потоків.

5. Диференційований вибір дисконтної ставки. Ставки для дисконтування грошових потоків від реалізації різних проектів вибирають диференційовано з урахуванням таких факторів, як очікуваний темп інфляції, премії за ризик, імовірність низького рівня платоспроможності, тривалість періоду інвестування тощо. Виходячи з наведених принципів розраховують основні характеристики інвестиційних проектів — чисту теперішню вартість, індекс прибутковості, термін окупності, внутрішню ставку дохідності.

Чиста теперішня вартість (ЧТВ) характеризує загальний абсолютний ефект від реалізації інвестицій і обчислюється як різниця між теперішньою вартістю майбутніх грошових потоків, отриманих протягом періоду експлуатації об'єкта інвестування, і сумою початкових інвестицій:

ЧТВ = ТВ - ПІ,

де ТВ — теперішня вартість грошових потоків проекту;

ПІ — початкові інвестиції.

Якщо чиста теперішня вартість проекту перевищує нуль, проект має бути схвалений як прибутковий, якщо ж вона має від'ємне значення або дорівнює нулю, то проект слід відхилити, оскільки його реалізація призведе до збитків або не принесе підприємству додаткового доходу на вкладений капітал.

Інша характеристика інвестиційного проекту — індекс прибутковості (ІП) — загалом дуже близький до чистої теперішньої вартості. Індекс прибутковості порівнює теперішню вартість майбутніх грошових потоків з початковими інвестиціями:

ІП = ТВ : ПІ.

Проект, який має індекс прибутковості більший за одиницю, схвалюється як прибутковий, а якщо цей індекс менший за одиницю — відхиляють.

Період окупності (Т ) інвестицій характеризує кількість років, за які будуть відшкодовані початкові інвестиції. Період окупності визначається як відношення початкових інвестицій до середньорічної величини дисконтованих грошових потоків:

Ток = ПІ/ ГПдиск

де ГПдиск — середньорічна величина дисконтованих грошових потоків.

Середньорічну величину дисконтованих грошових потоків визначають так:

ГПдиск=ТВ/Текспл

де ТВ — теперішня вартість грошових потоків від проекту; Текспл — кількість років експлуатації об'єкта інвестування, протягом яких очікується надходження грошових потоків.

Внутрішня ставка доходу (ВСД) характеризує рівень прибутковості здійснених інвестицій, що дорівнює дисконтній ставці, за якої чиста теперішня вартість проекту дорівнює нулю. Це можна записати у вигляді

де ГП — річні грошові потоки;

d — дисконтна ставка (внутрішня ставка доходу);

п — кількість років надходження грошових потоків.

19.
Організація управління підприємством
Організація управління підприємством залежить від складності його структури, масштабу й виду діяльності, наявності зв'язків з іншими суб'єктами господарської діяльності. Для більшості підприємств характерні три основні види управління їх діяльністю: виробниче, організаційне й економічне.

 Основні завдання виробничого управління:

   1. управління розвитком підприємства (розширення асортименту продукції, що випускається, за рахунок випуску якісніших виробів, тобто поліпшення їх якісних та споживчих характеристик, застосування вдосконалених технологій виготовлення продукції, автоматизації виробництва);

   2. підвищення конкурентоспроможності продукції;

   3. забезпечення більш ефективного використання устаткування, наявних виробничих площ;

   4. систематичний контроль технічного стану устаткування, забезпечення його технічного обслуговування й ремонту;

   5. забезпечення підвищення продуктивності праці основного та допоміжного персоналу;

   6. зниження всіх видів виробничих витрат;

   7. оптимальне планування, чіткий облік та нормування основних технологічних операцій;

   8. управління технологічною підготовкою виробництва продукції;

   9. оперативне диспетчерське регулювання всіх матеріальних потоків та технологічних операцій починаючи від складів із сировиною, матеріалами, напівфабрикатами і закінчуючи процесами збирання, контролю готової продукції та її виходом з виробничих цехів на склад готової продукції.

Основні завдання організаційного управління:

   1. вибір форми організації управління підприємством і виробництвом;

   2. визначення відносин і зв'язків між структурними підрозділами підприємства;

   3. визначення функцій кожного елемента структури для підтримання нормальної діяльності підприємства;

   4. розподіл основних функцій управління між управлінськими підрозділами та окремими працівниками підприємства;

   5. забезпечення необхідної координованості дій підрозділів підприємства;

   6. підбір, розстановка та навчання кадрів;

   7. здійснення контролю за якістю та ефективністю роботи підрозділів управління підприємством;

   8. формування механізму відносин з іншими організаціями, постачальниками сировини, матеріалів, комплектуючих, зі споживачами продукції, джерелами фінансування.

Основні завдання економічного управління:

   1. виявлення впливу основних економічних показників (обсягу випуску продукції, постійних та змінних витрат, ціни, прибутку) на забезпечення беззбитковості, прибутковості підприємства, його самоокупності та самофінансування розвитку виробництва;

   2. обгрунтування доцільності обсягів виробництва, співвідношення постійних та змінних витрат у собівартості кожного виду продукції;

   3. обгрунтування найраціональнішої для підприємства форми організації виробництва (кооперації, спеціалізації тощо);

   4. вибір найдоцільнішого варіанта оснащення підприємства машинами та устаткуванням;

   5. обгрунтування ефективності інвестиційних проектів з реконструкції підприємства, модернізації устаткування й оновлення продукованої продукції;

   6. пошук наявних резервів підвищення економічної ефективності виробництва;

   7. розробка шляхів поліпшення якості продукції;

   8. обгрунтування й подальший розвиток нормативної бази підприємства (матеріальних, фінансових та трудових витрат на виготовлення одиниці продукованої продукції);

   9. обгрунтування ціноутворення продукованої підприємством продукції;

  10. систематичний аналіз господарської діяльності та фінансового стану підприємства з визначенням показників рентабельності виробництва й оборотності капіталу;

  11. аналіз використання матеріальних ресурсів, розробка пропозицій щодо зниження матеріаломісткості, енергомісткості продукованої продукції, витрат на матеріальні ресурси;

  12. планування розподілу прибутку за фондами накопичення та споживання, розробка перспективного, поточного та оперативного планів діяльності підприємства;

  13. організація обліку й контролю економіко-виробничої діяльності за окремими видами продукції та по підприємству загалом. Однією з характерних рис діяльності підприємства є поділ праці.

20.
Система планування підприємницької діяльності
Однією з найважливіших функцій виробничого менеджменту підприємства є планування його діяльності.

Планування — вид, сфера діяльності органів управління підприємства по передбаченню майбутнього стану його економіки на основі врахування дії законів розвитку природи і суспільства, а також тенденцій розвитку підприємства, галузі і національної економіки. Процес планування полягає у визначенні мети, якої підприємство прагне досягнути за певний період, а також засобів, шляхів ти умов її досягнення.

Планування як сфера і вид діяльності:

- об'єднує структурні підрозділи підприємства загальною метою;

- надає всім процесам однонаправленість, скоординованість;

- сприяє наибільш повному та ефективному використанню наявних ресурсів.

Система централізованого управління породила відповідну ідеологію директивного планування, яка розглядала план, як закон, котрий не можна змінювати і необхідно обов'язково виконувати. Ринкова система господарювання орієнтує підприємство на планування як на неперервний процес передбачення змін зовнішнього середовища та адаптації внутрішніх факторів виробництва для розвитку і подальшого зростання.

З теоретичної точки зору добре збалансований план має певні переваги перед ринком, однак якщо ринок саморегулюється і забезпечує певну рівновагу, то незбалансованнй план повністю виключає розвиток.

В умовах ринкового регулювання підприємство самостійно здійснює весь комплекс планової роботи. Надання підприємству самостійності означає не тільки скасування повної залежності його діяльності від уряду, а й надання широких прав у визначенні та реалізації виробничої програми, організації матеріально-технічного і кадрового забезпечення, шляхів розвитку підприємства, методів мотивації праці та економічної відповідальності за кінцеві результати роботи.

Кожне підприємство незалежно від сфери діяльності, масштабів виробництва самостійно визначає ринки збуту своєї продукції (послуг), обирає контрагентів, формує внутрішній механізм господарювання.

Результатом планувальної діяльності є план, який являє собою складну соціально-економічну модель стану підприємства та його підрозділів в майбутньому, характеризує пропорції та темпи розвитку.

Об'єктом планування є внробничо-комерційна діяльність підприємства, його науково-технічний розвиток, соціальна сфера, охорона довкілля.

Суб'єктом планування є підприємство, цех, дільниця, потокова лінія, робоче місце.

Основою планування виступає система об'єктивних економічних законів, серед яких виділяють:

·                          основний економічний закон, що зумовлює необхідність врахування економічної ефективності суспільного виробництва з метою найбільш повного задоволення потреб населення та отримання прибутку;

·                          закон відповідності попиту і пропозицій, що забезпечує рівновагу підприємства як економічної системи;

·                          закон вартості, тощо.

Завдання соціально-економічного планування на підприємстві:

- оцінювати стан економіки підприємства, соціальних процесів на конкретний період часу та тенденції в його діяльності;

 - науково передбачити майбутній стан економіки підприємства з врахуванням тенденцій розвитку національної економіки, галузі;

- здійснювати оперативний контроль за діяльністю підприємства шляхом порівняння звітних і планових показників його діяльності;

- забезпечувати ефективне використання наявних на підприємстві технічних, матеріальних, трудових ресурсів та їх своєчасну заміну і поповнення.

Досвід зарубіжних і вітчизняних підприємств свідчить, що в ринкових умовах господарювання, планування виробничо-господарської діяльності виступає важливою умовою функціонування підприємств, їх економічного росту і розвитку.

21.
Бізнес-план: сутність, призначення і методологія розробки
Бізнес-план підприємства – це письмовий документ, в якому викладені сут-ність, напрямки та способи реалізації підприємницької ідеї, охарактеризовані ринкові, виробничі, організаційні та фінансові аспекти майбутнього бізнесу, а також особливості управління ним. 

Бізнес-план потрібен банкам та інвесторам, у яких підприємець планує залу-чати кошти для створення чи розвитку своєї справи; працівникам вже діючої фірми (підприємства) для розуміння цілей, задач та перспектив розвитку під-приємства; самому підприємцю для того, щоб ретельно проаналізувати свої ідеї, перевірити їх на доцільність та реалістичність.

Правильно складений бізнес-план в кінцевому результаті дає відповідь на питання: чи потрібно вкладати кошти в певну справу, чи принесе це прибу-ток? Для залучення коштів під бізнес-план дуже важливо скласти його у від-повідності з певними вимогами та виконати спеціальні розрахунки.

Відповідно до наказу Міністерства економіки України №290 від 06.09.06 р. «Про затвердження Методичних рекомендацій з розроблення бізнес-плану підприємств» пропонується наступна його структура:

- резюме; 

- характеристика підприємства; 

- характеристика продукції (послуг), що виробляється підприємством; 

- дослідження та аналіз ринків збуту продукції (послуг); 

- характеристика конкурентного середовища та конкурентні переваги; 

- план маркетингової діяльності; 

- план виробничої діяльності підприємства; 

- організаційний план; 

- план охорони навколишнього середовища; 

- фінансовий план та програма інвестицій; 

- аналіз потенційних ризиків; 

- бюджетна та економічна ефективність інвестиційного бізнес-плану; 

- соціально-економічні наслідки реалізації інвестиційного бізнес-плану 

Коли йдеться мова про структуру майбутнього бізнес-плану, спеціалісти ви-діляють 2 омани розробників:

А) перше – це те, що начебто є одна «правильна» структура бізнес-плану. Це ствердження лише тоді є вірним, коли мова йде про залучення зовнішніх ін-вестицій і доводиться прилаштовуватися до вимог інвестору.

Б) друге – полягає у тому, що  начебто структура бізнес-плану і послідовність його розробки – це одне і те ж. Інакше кажучи, передбачається, що існує пев-на лінійна схема, а в ній – позиція номер один, з якої завжди слід починати. Доречи, ця омана підтримується існуванням програмних продуктів, які своєю жорсткою структурою задають єдину послідовність роботи [3].

Але аналізуючи запропоновані варіанти структур досвідченими консалтинго-вими агентствами (BFM Group, KPMG), а також стандарти та рекомендації, якими керуються при розробці бізнес-планів (UNIDO, Tacis, ЄБРР) слід конс-татувати, що ідеальної структури бізнес-плану не існує (Додатки 1, 2, 3). 

Вона варіюється в залежності від:

- вимог до структури бізнес-плану безпосередньо його користувача, врахо-вуючи і особливості конкретного бізнесу;

- призначення (мети) бізнес-плану, обґрунтовуючи наявність чи відсутність тих, або інших розділів;

- сфери, розмірі бізнесу, характеристики продукту.

За досвідом роботи типовим можна вважати наступний «скелет» бізнес-плану:

1. Титульний аркуш

2. Зміст бізнес-плану

3. Резюме

4. Галузь, підприємство та його продукція (послуги)

5. Дослідження ринку

6. Маркетинг-план

7. Виробничий план

8. Організаційний план.

9. Оцінка ризиків

10. Фінансовий план

11. Додатки

22.
Організація договірних взаємовідносин у бізнесі
В умовах ринку організація підприємницької діяльності в будь-якій зі сфер господарювання базується виключно на договірних відносинах.

Основою закріплення партнерських зв’язків, а саме предме-та договору, є тривалі господарські договори на виконання ро-біт і послуг, а також на постачання необхідних матеріально-технічних ресурсів. Для підприємств довгострокові господар-ські договори мають становити основу виробничо-комерційної діяльності, оскільки їхній зміст дає змогу точніше визначити кон’юнктуру ринку і сприяє створенню умов для їхньої стабі-льної роботи.

Саме в ринковій економіці договори є визначальною і май-же єдиною правовою формою партнерських взаємовідносин, які вимагають збереження принципів договірних стосунків і водночас роблять договір універсальною формою існування ринку.

У цьому зв’язку необхідно усвідомити, що важливим із прак-тичного боку є те, що в основу будь-якого договору покладено зобов’язання, відповідно до яких одна особа (кредитор) має пра-во вимагати від іншої особи (боржника) здійснення певних дій або отримання зиску від їх виконання.

Особливу увагу потрібно звернути на те, що в різних сферах із метою організації людських взаємовідносин застосовується бага-то видів і форм договорів. Насамперед треба знати, що в ринко-вій системі господарювання існує два види договорів — устано-вчий і підприємницький.

Установчі договори використовуються в разі створення підп-риємств певних організаційних форм бізнесу, в разі виконання певних операцій і тому можуть бути структуровані за сферами діяльності: 

- договір купівлі, продажу, оренди і лізингу

- підрядних послуг

- трудових правовідносин

- страхування

- розрахунки і кредитування

- ЗЕД

- інше

Від точності й повноти формування потенційно можливих умов договору залежить ефективність підприємницької діяльності, яка ґрунтується на договірних взаємовідносинах партнерів. Тому ретельне визначення і формування конкретних умов для всіх розділів договору можна вважати визначальним етапом підготовки його проекту.

23.
Формулювання умов договору підприємцем
Від точності й повноти формування потенційно можливих умов договору залежить ефективність підприємницької діяльності, яка ґрунтується на договірних взаємовідносинах партнерів. Тому ретельне визначення і формування конкретних умов для всіх розділів договору можна вважати визначальним етапом підготовки його проекту.

Робота з формулювання умов договору належить до підготовчого періоду. На цій стадії підприємець формулює умови договору не лише у вигідній для себе, а й у прийнятній для партнера формі. Однак для проведення цієї підготовчої роботи необхідно знати, в яких можливих формах можна формулювати ту чи іншу умову договору.

Виконання укладеного договору повинно строго відповідати його умовам. Для того, щоб визначити ступінь виконання або невиконання прийнятих сторонами зобов’язань, необхідно встановити точний зміст умов договору. Жодна зі сторін не повинна тлумачити умови договору по-своєму. Тому в формулюванні договорів та їхніх умов, як правило, беруть участь кваліфіковані юристи, інші спеціалісти і досвідчені практики.

Основна частина договору складається зі специфічних і загальних умов.

До специфічних належать лише ті умови, котрі є характерними для конкретної угоди (наприклад, ціна товару).

Як правило, специфічні умови договору охоплюють таке:

• предмет договору і кількість товару;

• якість товару;

• знижка з ціни або надвишка до ціни (якщо вони застосовуються);

• базові умови поставки;

• форма оплати;

• термін поставки;

• маркірування, пакування, тара;

• здавання-приймання товару;

• відповідальність сторін;

• наявні застереження (наприклад, заборона перепродажу товару).

Саме специфічні умови договору становлять тему і зміст обговорення партнерами. Ось чому конкретну форму можної зі специфічних умов ретельно обмірковує підприємець при підготовці до переговорів про укладення угоди (договору).

До загальних умов договору належать ті його змісту. Такими положеннями є:

• арбітражний припис (застереження);

• форс-мажорні обставини тощо.

У заключній частині договору містяться:

• юридичні адреси сторін (партнерів);

• усі додатки, що є невід’ємними частинами договору (ескізи товару, зразки тощо);

• підписи сторін (партнерів);

• місце і дата укладення договору (якщо це не було зафіксовано у преамбулі).

У більшості випадків для укладення договору достатньо згоди сторін. Інколи укладенню договору передують складні і тривалі переговори. В деяких випадках договори укладаються майже автоматично, коли партнери навіть не відчувають договірного характеру своїх взаємин.

24.
Партнерські зв'язки: сутність та організаційно-правова форма
Підприємець, котрий має максимально можливий рівень економічної свободи, у процесі розробки підприємницької схеми визначає економіко-правову форму досягнення поставленої мети. Під цим звичайно розуміють конкретний вид угоди, яка може бути прийнята партнером і сприяти досягненню підприємницької мети.

Угода — комерційний (тобто з метою отримання прибутку) обмін результатами праці між партнерами або об’єднання зусиль партнерів з ініціативи конкретного підприємця для такої самої мети. У ній втілено дію, спрямовану на встановлення, зміну або припинення правовідносин юридичних чи фізичних осіб у сфері підприємницької діяльності.

У практиці господарювання користуються двома видами угод: односторонніми угодами (наприклад, заповіт, дарування, довіреність тощо) і взаємними (дво- і багатосторонніми) угодами, що передбачають участь у них двох чи кількох юридичних або фізичних осіб. Найбільш поширеними у різних сферах діяльності людей є двосторонні угоди.

Угоду треба відрізняти від простої безоплатної передачі продукції, майна тощо. Якщо існує домовленість з партнером про те, що ви будете виробляти напівфабрикати, а він з них — готову для споживання продукцію, то це треба оцінювати як економічну угоду. Якщо ж комусь передаємо певну кількість продукції або майна безкоштовно (тобто взамін нічого не отримуєте), то таку операцію треба кваліфікувати як просту передачу.

Угоди можуть бути вигідні, частково вигідні і невигідні. Від чого залежить комерційний результат виконання угоди? Ясна річ, від того, які конкретні умови передбачені в такій угоді, якої економіко-правової форми набирає сама підприємницька мета і засоби її досягнення. У зв’язку з цим треба відрізняти форми партнерських зв’язків від форм угод як засобу зовнішнього оформлення таких зв’язків. Форму партнерських зв’язків завжди пропонує один з партнерів (ініціаторів) іншому, тобто кожний підприємець у своїй діяльності має запропонувати певну форму співробітництва або дати відповідь партнеру на його пропозицію. Проте для того, щоб запропонувати конкретну форму співробітництва або відповісти на пропозицію партнера щодо цього, необхідно достатньо повно уявляти собі всю можливу різноманітність партнерських зв’язків, яка реально існує у сфері бізнесу.

Усю різноманітність партнерських зв’язків у підприємництві можна згрупувати за чотирма основними напрямками (сферами) підприємницького співробітництва. В межах саме цих напрямків і має здійснюватись підприємницьке партнерство.

Насамперед підприємці можуть співробітничати у сфері виробництва. Другим напрямком співробітництва можна вважати сферу товарообміну. Торгівля — це третій напрямок у розвитку співробітництва партнерів. До четвертого напрямку належить співробітництво у сфері фінансів.

Співробітництво на основі укладеної угоди реально здійснюється, коли на кожну зі сторін покладеш певні (визначені угодою) права і обов’язки. Правові наслідки укладеної угоди (права і обов’язки сторін) починають виявлятись одразу після підписання договору про укладення угоди. Саме через це кожна зі сторін добровільно бере на себе цілком певні зобов’язання (просунути на ринок товар, заплатити за поставку інших товарів), невиконання яких або неналежне виконання зумовлює необхідність застосування до винуватця штрафних санкцій на користь іншої сторони.

Зміст і форма угоди (договору) залежать від конкретного напрямку співробітництва підприємців. Наприклад, договір про обмін товарів відрізнятиметься від договору про співпрацю у виробничій сфері тощо. В цілому щодо цього діє така логіка: спочатку підприємець-ініціатор визначає сферу (напрямок) співробітництва, потім обґрунтовує його конкретну форму, а після цього пропонує укласти угоду у формі договору.

25.
Напрямки і форми співробітництва партнерів
Ясна річ, від того, які конкретні умови передбачені в такій угоді, якої економіко-правової форми набирає сама підприємницька мета і засоби її досягнення. У зв’язку з цим треба відрізняти форми партнерських зв’язків від форм угод як засобу зовнішнього оформлення таких зв’язків. Форму партнерських зв’язків завжди пропонує один з партнерів (ініціаторів) іншому, тобто кожний підприємець у своїй діяльності має запропонувати певну форму співробітництва або дати відповідь партнеру на його пропозицію. Проте для того, щоб запропонувати конкретну форму співробітництва або відповісти на пропозицію партнера щодо цього, необхідно достатньо повно уявляти собі всю можливу різноманітність партнерських зв’язків, яка реально існує у сфері бізнесу.

Сутнісно-змістова характеристика окремих форм співробітництва:

1.1. Виробнича кооперація – здійснення замкнутого виробничого циклу, готового до споживання продукту всіма партнерами спільно.

          1.2. Проектне фінансування – форма підприємницького співробітництва, за якої:

А) один з партнерів зобов‘язується фінансувати реалізацію підприємницького проекту іншого партнера;

Б) партнер-розробник пропонує іншому партнерові здійснювати практичну його реалізацію і зобов‘язується фінансувати всі необхідні роботи.

1.3. Управління за контрактом – форма партнерських зв‘язків, здійснюваних через передачу одним підприємцем іншому “ноу-хау” управлінського характеру і забезпечення інвестування процесу практичного його використання; за своєю сутністю її можна вважати експортом управлінських послуг.

         1.4. Підрядне виробництво – характеризує форму юридично оформлених взаємин між підприємцями, відповідно до якої один з них здійснює цільове виробництво продукції за прямою вказівкою іншого.

1.5. Спільне підприємництво – означає функціонування організаційного утворення, статутний фонд якого формується за рахунок пайових внесків партнерів-засновників, котрі уособлюють різні форми власності, або один з них є іноземною фізичною чи юридичною особою.

2.1. Бартерні операції – форма реалізації укладеної угоди в натуральній формі згідно з попередньо узгодженою номенклатурою обмінюваних товарів, а також узгодженими строками взаємних поставок продукції.

2.2. Зустрічна поставка – є різновидом бартеру, але передбачає дещо інші умови виконання. Партнери визначають, який товар має бути поставлений, а конкретний асортимент визначається згодом і оформляється у вигляді додатку до договору.

2.3. Комерційна тріангуляція – полягає в тому, що до бартерних операцій залучається ще й третій партнер, якщо цього потребує пошук необхідного товару.

3.1. Звичайна угода -  це загальновизнана універсальна угода про купівлю-продаж, за якої партнерські взаємини оформляються у вигляді договору поставки певного товару.

3.2. Форвардні угоди – є документально оформленими договірними взаємовідносинами, що потребують термінової практичної реалізації.

3.3. Угоди про передачу інформації у вигляді “ноу-хау” реалізуються обов‘язково за певну матеріальну винагороду, умови і розміри якої визначаються цими угодами.

3.4. Угоди про встановлення прямих зв‘язків – партнерські зв‘язки суб‘єктів господарювання, що базуються на безпосередній співпраці в конкретній сфері діяльності.

3.5. Угоди про експорт – це юридично оформлені договірні відносини, спрямовані на поставку конкурентоспроможної продукції конкретним споживачам в інших країнах.

3.6. Угоди про реекспорт характеризують виробничо-економічні відносини, що передбачають купівлю тим чи іншим партнером відповідних видів товарів за кордоном з метою наступної їх поставки партнерам з третьої країни.

3.7. Угоди про імпорт товарів – форма партнерських зв‘язків для організації завезення потрібних товарів з іншої країни.

4.1. Факторинг – відображає фінансово-економічні взаємовідносини між підприємцями і так званими фактор-фірмами (найчастіше з банками), які за певну винагороду беруть на себе організацію одержання дебіторської заборгованості суб‘єктами господарювання з боку інших фірм, або просто купують у них документи, що дають право вимагати у боржників сплати боргу.

4.2. Комерційний трансферт – застосовується у системі міжбанківських зв‘язків і міждержавних відносин. Він означає взаємне придбання партнерами капіталу в національній валюті у визначених розмірах за договірною ціною з наступним її зарахуванням на рахунок покупця в національному банку країни-продавця.

Усю різноманітність партнерських зв’язків у підприємництві можна згрупувати за чотирма основними напрямками (сферами) підприємницького співробітництва. В межах саме цих напрямків і має здійснюватись підприємницьке партнерство.

Насамперед підприємці можуть співробітничати у сфері виробництва. Другим напрямком співробітництва можна вважати сферу товарообміну. Торгівля — це третій напрямок у розвитку співробітництва партнерів. До четвертого напрямку належить співробітництво у сфері фінансів.

Співробітництво на основі укладеної угоди реально здійснюється, коли на кожну зі сторін покладеш певні (визначені угодою) права і обов’язки. Правові наслідки укладеної угоди (права і обов’язки сторін) починають виявлятись одразу після підписання договору про укладення угоди. Саме через це кожна зі сторін добровільно бере на себе цілком певні зобов’язання (просунути на ринок товар, заплатити за поставку інших товарів), невиконання яких або неналежне виконання зумовлює необхідність застосування до винуватця штрафних санкцій на користь іншої сторони.

Зміст і форма угоди (договору) залежать від конкретного напрямку співробітництва підприємців. Наприклад, договір про обмін товарів відрізнятиметься від договору про співпрацю у виробничій сфері тощо. В цілому щодо цього діє така логіка: спочатку підприємець-ініціатор визначає сферу (напрямок) співробітництва, потім обґрунтовує його конкретну форму, а після цього пропонує укласти угоду у формі договору.

26.
Загальна характеристика міжнародного бізнесу
Міжнародний бізнес — сфера практичної реалізації міжнародних економічних відносин, здійснення глобальних виробничих, будівельних, торговельних, сервісних програм та іншої діяльності господарськими суб'єктами двох або більше країн з метою взаємовигідної співпраці для отримання економічного прибутку та досягнення міцних позицій на ринку.

Відповідно до Закону України «Про зовнішньоекономічну діяльність» до суб'єктів міжнародного бізнесу належать:

    * фізичні особи (громадяни України, іноземні громадяни та особи без громадянства, що мають громадянську дієздатність і правоздатність);

    * юридичні особи (що зареєстровані в Україні та мають на її території постійне місцезнаходження);

    * об'єднання фізичних, юридичних, фізичних та юридичних осіб (що не є юридичними особами згідно із законами України але мають постійне місцезнаходження на території України);

    * структурні одиниці суб'єктів господарської діяльності іноземних держав (дочірні фірми, філії, відділення, представництва);

    * спільні підприємства (що мають постійне місцезнаходження в Україні).

Міжнародний бізнес ґрунтується на можливості отримання вигід від переваг міждержавних ділових операцій.

Основні причини здійснення міжнародного бізнесу:

1) Вихід до нових джерел корисних копалин і сировини;

2) Доступ до нових ринків робочої сили;

3) Прагнення до нових ринків збуту. 

Характерні риси міжнародного бізнесу:

1) Отримання прибутку відбувається за рахунок використання переваг виходу за межі національних ринків.

2) Підприємства отримують додаткові економічні можливості, що витікають із:

a. Ресурсних особливостей міжнародних ринків;

b. Місткості зарубіжних ринків;

c. Правових особливостей зарубіжних країн;

d. Специфіки міждержавних політичних та економічних взаємовідносин.

3) Внаслідок інтернаціоналізації кожному бізнесу стає максимально доступним глобальний бізнес-сервіс, незалежний від національної належності, орієнтований лише на економічну ефективність.

4) Визначна роль культурного фактора в діяльності міжнародних компаній.

5) Міжнародний бізнес – це система постійно оновлюваних і складно взаємодіючих професійних знань принципово вищого рівня, ніж наявна в будь-якому національному бізнесі.

6) Міжнародний бізнес вбирає в себе найкращі національні зразки, все найкраще у світовій практиці.

7) Принципова відмінність міжнародного бізнесу полягає в оберненій оцінці внутрішньої державної ситуації: негативні тенденції в економіці можуть відкрити додаткові можливості для розвитку міжнародних компаній.

8) На відміну від національної конкуренції, міжнародний бізнес може відчувати підтримку своєї держави у боротьбі з конкурентами в багатьох формах.

9) Інформація – головний стратегічний ресурс міжнародного бізнесу, адаптація – його головна стратегічна зброя.

27.
Спільні підприємства у міжнародному бізнесі
Найбільш поширеною серед форм міжнародного бізнесу є спільне підприємництво. 

Спільне підприємництво – це діяльність в якій бере участь спільний капітал, що утворився з пайових внесків партнерів двох, або більше країн, котрі спільно здійснюють господарську діяльність, керуючи створеним спільним підприємством і розподіляючи між собою отримані прибутки пропорційно до вкладених капіталів.

Класифікують СП за такими ознаками:

1.Принадлежність учасників(промислово розвинуті; що розвиваються; суб”єкти країн з перехідною економікою).

2.Структура партнерів(приватні, державні, змішані).

3.Доля участі партнерів у капіталі СП(яка процентна доля місцевого чи іноземного партнера в СП).

4.Вид діяльності СП.

Фактори,що стримують розвиток спільного підприємництва:

- загальна нестабільність економічного та соціального становища країни.

- низький рівень ринкової інфраструктури.

- неконвертованість національної валюти.

- недосконалість законодавства.

28.
Регулювання міжнародної підприємницької діяльності
Регулювання міжнародного підприємництва, здійснюване переважно через належну органі­зацію зовнішньоекономічної діяльності суб'єктів господарювання, має таку множинну мету:

1) стимулювання прогресивних структурних змін в економіці, зовніш­ньоекономічних зв'язків суб'єктів підприємницької діяльності;

2) створення сприятливих умов для інтеграції економіки України в систему світового поділу праці та її максимально можливе на­ближення до ринкових структур розвинутих країн;

3) здійснення захисту економічних інтересів України в цілому і конкретних суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності зокрема;

4) надання од­накових можливостей для ефективного господарювання всім суб'­єктам підприємницької діяльності.

Окремі функції регулювання міжнародної підприємницької ді­яльності практично здійснюють державні органи законодавчої та виконавчої влади.

Верховна Рада України ухвалює закони стосовно зовнішньоеконо­мічної діяльності суб'єктів господарювання, затверджує законодав­чо-нормативні акти щодо регулювання окремих напрямів зовніш­ньоекономічної діяльності, ратифікує міжнародні договори України.

Кабінет Міністрів України:

• координує зовнішньоекономічну діяльність відповідних міні­стерств і державних комітетів, узгоджує роботу торговельних пред­ставництв України за кордоном;

• проводить переговори й підписує міжурядові договори (угоди) з питань зовнішньоекономічної та спільної підприємницької діяль­ності, забезпечує їхнє виконання;

• організує реєстрацію міжнародних спільних підприємств, скла­дання платіжного балансу та раціональне використання державно­го валютного фонду України.

Національний банк України має повноваження:

1) забезпечувати збереження та раціональне використання в міжнародній підприєм­ницькій діяльності золотовалютного резерву України;

2) репрезен­тувати інтереси України у відносинах з центральними банками інших держав та укладати відповідні міжбанківські угоди;

3) провадити облік і розрахунки кредитних ресурсів, операції з валютними ресур­сами, що надаються йому Державним валютним фондом України.

Міністерство з економіки України виконує функції щодо: про­ведення єдиної зовнішньоекономічної політики в процесі виходу суб'єктів господарювання на зовнішній ринок, координації їхньої діяльності у сфері міжнародного бізнесу; контролю виконання всіма суб'єктами зовнішньоекономічної діяльності відповідних законів і міжнародних договорів України; нетарифного регулювання діяль­ності суб'єктів спільного підприємництва.

Процес інтернаціоналізації підприємств і країн відбувається за участю різних міжнародних організацій. До основних міжнарод­них організацій фінансово-економічного спрямування, що здійсню­ють певну сукупність функцій стосовно регулювання спільної підприємницької діяльності, належать:

• Банк міжнародних розрахунків — БМР (сприяння співпраці центральних банків країн світу і здійснення міжнародних фінансо­вих операцій);

• Міжнародний банк реконструкції та розвитку — МЕР? (спе­ціалізована установа ООН, основною метою діяльності якої є на­дання позик і кредитів країнам-членам ООН);

• Міжнародний валютний фонд — МВФ (сприяння розвитку міжнародної торгівлі й валютних операцій, надання коштів у іно­земній валюті);

• Міжнародна фінансова корпорація — МФК (філія Міжнарод­ного банку реконструкції і розвитку для інвестування приватного сектора економіки);

• Рада ООН з промислового розвитку — ЮНІДО (сприяння все­бічному розвитку виробничої сфери країн-членів ООН);

• Європейський банк реконструкції та розвитку— ЄБРР (філія МБРР з обслуговування країн Європи).

Регулювання міжнародної підприємницької діяльності здійсню­ється на трьох рівнях: національному, міжнародному і наднаціо­нальному.

Система регулювання міжнародної підприємницької діяльності на національному рівні охоплює такі складові:

1) форми іноземних інвестицій (грошові кошти в іноземній валюті, різноманітні май­нові та інтелектуальні цінності, цінні папери, торгові марки тощо);

2) вимоги до результатів діяльності іноземного партнера (масшта­би діяльності, частка ринку, рівень імпортної технології, професій­на підготовка кадрів);

3) трансферт прибутку іноземного інвестора (обов'язкове створення резервного фонду зі зберіганням його в бан­ку країни, що приймає; фіксація розміру трансфертного капіталу і прибутку відповідно до правил валютного регулювання та угод про валютне співробітництво);

4) інвестиційні пільги та обмеження (суб­сидії, пільгові позики, звільнення від податків та їхнє часткове по­вернення, застосування прискореної амортизації);

5) гарантії до­тримання прав іноземного партнера (залучення у вітчизняне пра­вове поле; збереження існуючих пільг протягом інвестиційного цик­лу; відмова від заходів конфіскаційного характеру).

Зазвичай на міжнародному рівні регулюються:

1) ідентифікація інвестицій та інвесторів (визначення не тільки усталених форм інвестицій, а й тих, що можуть з'явитися після укладання угоди або підписання договору; зазначення тих юридичних осіб, які вважа­ються національними суб'єктами господарювання країни-учасниці відповідної угоди);

2) умови імпорту й заохочення іноземного капі­талу (політика «відкритих дверей» держав-партнерів у спільній підприємницькій діяльності; зобов'язання країни, що приймає, сто­совно стимулювання іноземних інвестицій);

3) переказування коштів (фіксація країною базування достатніх гарантій щодо без­перешкодного переказування коштів у встановлені терміни);

4) роз­в'язання суперечок господарського та фінансового характеру (дрібних — компетентним судовим чи адміністративним органом країни, що приймає; складніших — Міжнародним центром урегу­лювання інвестиційних суперечок);

5) норми поведінки іноземних партнерів (загальні поняття, принципи і норми, яких мають дотри­мувати іноземні підприємці та які сприяють створенню позитивно­го іміджу зарубіжного партнера).

На наднаціональному рівні в рамках інтеграційних утворень ре­гулювання міжнародної підприємницької діяльності здійснюється відповідно до угод (договорів), що фіксують взаємовідносини між багатьма країнами. Таке поточне регулювання відбувається у тім разі, коли забезпечуються вільний рух капіталів і гармонізація еко­номічної політики країн-учасниць.

29.
Сутність і складники підприємницького успіху. 

Успіх завжди відбиває результат ділової активності підприємця. Саме за рівнем досягнутого успіху оцінюють підприємця.

Досвід країн із соціально-орієнтованою економікою підтверджує, що успіх ініціюється різними про нього уявленнями (складниками успіху).

Створюючи підприємство, підприємець визначає конкретні цілі підприємницької діяльності, тобто кінцевий бажаний результат діяльності. З огляду на це однією з головних складових успіху підприємницької діяльності є досягнення встановлених цілей і виконання місії.

Особиста мета підприємця може бути така:

    * отримати якомога більше грошей;

    * працювати творчо;

    * почувати себе комфортно;

    * привести в рівновагу складові елементи життя — власну кар’єру, сім’ю тощо;

    * добитися визнання свого професіоналізму та обізнаності серед колег у вибраній сфері підприємницької діяльності;

    * спромогтися реалізувати власну ідею;

    * не допустити банкрутства своєї фірми;

    * створити нові робочі місця тощо.

Отже, необхідно усвідомити, що сучасне цивілізоване підприємництво є визначальною і необхідною умовою досягнення не лише економічного успіху, а й суспільного визнання соціальної значущості й корисності будь-якої господарської розумової та фізичної діяльності.

Багато хто вважає, що єдиною метою підприємця є отримання прибутку, проте це не так. Справді, кінцевою метою діяльності підприємця є забезпечення її прибутковості завдяки раціональній організації праці та засобів виробництва. Проте підприємець спрямовує свою діяльність на створення умов задля успішного функціонування власного бізнесу, виходячи з того, що прибуток не є причиною здійснення підприємницької діяльності, а лише результатом її успішного провадження. Особливо важливим є розуміння економічної аксіоми, сутність якої така: аби підприємство було успішним упродовж тривалого часу й досягало своїх цілей, його діяльність має бути результативною та ефективною. За словами П. Друкера, результативність є наслідком того, що підприємство виробляє потрібні на ринку продукти (товари), а ефективність є наслідком того, що ці потрібні комусь товари виробляються найбільш раціональним способом. Друкер вважав, що результативність та ефективність діяльності підприємства як критерії успішної його діяльності є однаково важливими.

Безумовним є той факт, що в підприємництві поняття успіху пов’язане з досягненням результату, очікуваного з моменту започаткування проекту, який реалізує відповідну ідею. За цивілізованого розуміння успіху до уваги, насамперед, треба брати його морально-етичні аспекти, а вже потім фінансові. Отже, підприємницький успіх має бути оцінений з урахуванням ступеня здійснення власної ідеї, бажання самоствердження або намагання змінити хід подій тощо. Гроші, капітал, прибуток, природно, є важливими складовими успіху, але не можуть виступати самоціллю.

30.
Ділові якості особистості підприємця. 

Успіх підприємницької діяльності залежить від здібностей і таланту людини, яка нею займається. Бізнесмен повинен мати нахил до підприємства і певні ділові якості особистості підприємця. Найважливіші з них:

1. Готовність до пошуку нових можливостей та ініціативність у власному ділі;

2. упертість і настійливітсь у досягненні поставленої мети;

3. постійна готовність до господарського ризику;

4. орієнтація у бізнесовій діяльності на ефективність виробництва і високу якість товарів;

5. рішучість і цілеспрямованість у діяльності;

6. намагання бути всебічно інформованим щодо вибраного напрямку бізнесу;

7. планомірність і гранична чіткість у роботі, реалізації стратегії і тактики підприємництва;

8. здатність переконувати партнерів і встановлювати потрібні господарські зв'язки;

9. незалежність і впевненість у собі;

10. уміння протистояти будь-якому тиску з зовні, шантажу, та іншим протиправним діям.

Для того щоб здійснювати постійний пошук нових способів комбінування існуючих ресурсів, потрібно мати відповідні якості: волю і здібності; здатність визначати головні моменти діяльності, «плисти проти течії», долаючи опір соціальних сил; здійснювати вплив на інших результатами своєї діяльності, духовною свободою, витратами сил та енергії.

31.
Поняття та функції культури підприємництва. 

Культура підприємництва являє собою систему знань, цінностей, символів та традицій, що забезпечують мотивацію та регуляцію підприємницької діяльності, визначаючих форму її здійснення, а також сприйняття суспільством. Культура підприємництва охоплює: культуру технології виробництва, культуру управління та організації, культуру умов праці, культуру обміну та розподілу, культуру проведення переговорів та ін. Підприємницька діяльність зазнає на собі вплив економічної культури на всіх етапах свого існування. В економічній літературі культура підприємницької діяльності часто ототожнюється з економічною культурою, яка є однією із її складових, що зростає, оновлюється та трансформується в культуру управлінської діяльності. Сьогодні культура підприємницької діяльності часто ідентифікується з культурою управлінської діяльності тому, що в обох видів культур подібні основні ознаки і функціональна спрямованість. Проте підприємницька культура має свою специфіку, вона відрізняється від управлінської культури метою, характером та змістом. 

На процес формування культури підприємництва впливає багато факторів: релігійний та національний аспекти, соціально-економічні та політичні процеси і т.д. 

Культура підприємництва має привертати увагу передовсім до етичного та поведінкового начал у діяльності підприємця як засобів легітимізації підприємницької влади. Вона є важливим чинником гуманізації сучасного бізнесу. Однак це залежить від того, яке місце у підприємницькій діяльності займатимуть традиційні й набуті цінності й навички.

Підприємницька культура охоплює широкий спектр питань ді­лової етики та етикету. У кожній галузі чи сфері підприємницької Діяльності існують свої правила поведінки, але майже у всіх конкретних випадках вони базуються на:

• чесності й законопослушності підприємця;

• забезпеченні високої якості й технічного рівня своєї продукції;

• забезпеченні безпеки праці;

• чесних і порядних відносинах 

32.
Етичні основи бізнесу. 

Ясна річ, підприємницька діяльність значною мірою регулюється комплексом норм законодавства (трудового, господарського тощо). Проте далеко не всі норми можуть бути строго (точно, достатньо, достатньо повно) сформульовані. У практичній діяльності підприємця великого значення набувають неформальні контакти між бізнесменами, створення особливої атмосфери довіри, чесності та порядності у ділових стосунках, вірність слову, поважання замшів і традицій, тобто тих неписаних правил поведінки і дій, котрі становлять суть поняття "етика підприємництва". Без чесності і порядності в системі відносин між фірмами, банками та окремими фізичними особами ефективна і тривала підприємницька діяльність просто неможлива.

Підприємницька культура охоплює широкий спектр питань ді­лової етики та етикету. У кожній галузі чи сфері підприємницької Діяльності існують свої правила поведінки, але майже у всіх конкретних випадках вони базуються на:

• чесності й законопослушності підприємця;

• забезпеченні високої якості й технічного рівня своєї продукції;

• забезпеченні безпеки праці;

• чесних і порядних відносинах 

Етика підприємництва означає здійснення господарської діяльності фірми, її керівництва, окремого підприємця відповідно до етичних, тобто ціннісних (духовних) критеріїв поведінки, соціальне відповідальних дій у дусі того культурного середовища, до якого підприємець тяжіє.

Варто звернути увагу на те, що ділова етика (етика бізнесу) одночасно і духовною, і економічною категорією. На думку зарубіжних підприємців, існують певні усталені етичні норми бізнесу котрих треба обов'язково дотримувати. Основні з них такі:

- найвища продуктивність і найбільший прибуток не повинні досягатися за рахунок завдавання шкоди довкіллю;

- конкуренція має здійснюватися чесно, за встановленими правилами;

- необхідно, щоб техніка слугувала людині, а не навпаки;

- морально-етичні норми завжди мають перевагу перед економічними інтересами.

Виокремлюють 3 ключові етичні принципи поведінки підприємця:

1.
принцип економічної доцільності;

2.
принцип ситуативності;

3.
принцип індивідуальної відповідальності.

Принцип економічної доцільності проявляється в тому, що у своїй діяльності підприємець може мати різні мотиви, орієнтува¬тися на різні важливі для себе цінності, але у кінцевому рахунку він не може дозволити, щоб прийняті ним з тих чи інших мотивів рішення виявлялися економічно не доцільними такою мірою, щоб були загрозою для існування його справи.

Принцип ситуативності є логічним продовженням і розви¬тком принципу економічної доцільності і в той же час багато в чому визначається інноваційною природою підприємця, що найчастіше змушений діяти не в стандартних ситуаціях, а в умовах невизначеності. В результаті в багатьох випадках, із якими має справу підприємець, є велика кількість суперечливих факторів, у тому числі й етичного порядку. Для їх розв'язання немає алгоритму, і щоразу - це завдання індивідуального ви¬бору підприємця.

Етика індивідуальної відповідальності в підприємництві. Іс¬торично сформувався як зміст цієї норми, так і механізми індиві¬дуальної відповідальності конкретного прояву в повсякденній ді¬яльності підприємців. Норма індивідуальної відповідальності формувалася в історії практично паралельно з розвитком переду¬мов бізнесу, а також різноманітних форм та інститутів підприєм¬ництва. Важливою характеристикою періоду ранніх форм підприємництва є та обставина, яка часто не помічається. Це могут¬ній вилив на людину общинної стики і психології; прийняття громадою на себе відповідальності за поведінку й результат дія¬льності окремих людей. Причому цей вплив виявляється тим жо¬рсткіше, чим далі в глибині історії воно проглядається.

33.
Передумови формування високої культури підприємництва. 

Висока культура підприємницької діяльності є неодмінною умовою досягнення великого господарсько-комерційного успіху на багатьох (якщо не на більшості) підприємствах.

Відомі такі передумови виховання високої культури підприємництва:

- наявність позитивних прикладів;

- забезпечення молоді можливості ознайомлення з основами бізнесової діяльності, її привабливістю і корисністю для всіх верств населення ще у період професійного навчання;

- створення системи навчання й виховання, яка б сприяла розвитку підприємницьких нахилів протягом усього періоду формування особистості;

- наявність і постійна підтримка сімейних контактів і особистих знайомств з успішно працюючими бізнесменами.

Професійна репутація підприємця створюється роками, її нелегко набути, але втратити можна миттєво.

Підприємець з високим рівнем культури має пам'ятати і виконувати певні "заповіти":

- перше - у своїй діяльності керуватись насамперед інтересами клієнтів;

- друге - постійно працювати над власним бізнесом, а не в ньому;

- третє - використовувати дійову рекламу безпосереднього реагування;

- четверте - гарантувати клієнту повне задоволення його потреб;

- п'яте - щотижня мати звіт про прибуток і збитки, ніколи не лишатись без готівкових коштів;

- шосте - заохочувати дії, що відповідають інтересам власного бізнесу;

- сьоме - організовувати власний бізнес, виходячи з виконуваних ним функцій, а не "припасовуючи" його до окремих особистостей;

- восьме - не ототожнювати фінансове благополуччя і власні успіхи, пам'ятаючи, що благополуччя й успіх - не те саме.

34.
Ділові документи і діловодство, їх сутнісна характеристика і значення для успішного підприємництва. 

Документ — діловий папір, що посвідчує певний юридичний факт, підтверджує право на що-небудь, служить доказом чого-небудь. Отже, це зафіксована певним чином на спеціальному матеріалі інформація про факти, події, явища об'єктивної дійсності та розумової діяльності людини. Одні документи ми складаємо самостійно, інші ж є форматованими паперовими носіями даних, що їх заповнюють автоматично або вручну.

Документи сприяють удосконаленню внутрішньої організації будь-якого підприємства, закладу чи установи, є підставою для прийняття рішень. Вони є засобом свідчення, мають велике правове значення.

Діловодство — це діяльність, що охоплює питання документування й організації роботи з документами в процесі здійснення управлінських дій.

Задачі діловодства:

• забезпечення ефективного процесу управління;

• утворення документів;

• зберігання і забезпечення доступу до документів. 

35.
Класифікація (систематизація) ділової документації за ознаками.
Документ (від лат. documentum — повчальний приклад, взірець, доказ) — це діловий папір, що закріплює інформацію про факти, події, явища об'єктивної дійсності та розумової діяльності людей.

Документи поділяються на види за різними ознаками.

За стадіями виготовлення розрізняють:

• оригінали;

• копії.

Оригінал офіційного документа — перший або єдиний його примірник. Копія точно відтворює текст оригіналу, а також усі реквізити. Виготовляється вона рукописним, машинописним або іншим способом. Копія обов'язково має у верхньому правому куті позначку "Копія", завіряється підписом посадової особи. В юридичному аспекті оригінали і копії є рівнозначними.

За ступенем гласності документи бувають:

• звичайні;

• для службового користування (ДСК);

• таємні та ін.

За місцем складання документи поділяють на:

• внутрішні, які фіксують внутрішні питання підприємства і не виходять за його межі;

• зовнішні, тобто вхідна та вихідна документація. За авторством розрізняють такі документи:

• службові (офіційні);

• особисті.

Службові документи створюються в організаціях, установах, на підприємствах службовими особами. Особисті документи пишуться громадянами поза сферою їхньої службової діяльності. За технікою відтворення розрізняються документи:

• рукописні;

• відтворені механічним способом.

За змістом документи поділяють на:

• організаційні (положення, інструкції, директиви, правила, статути тощо);

• розпорядчі (постанови, ухвали, рішення, розпорядження, накази, вказівки тощо);

• довідково-інформаційні (пояснювальні та доповідні записки, службові листи, телеграми, телефонограми, оголошення, запрошення, довідки, акти, плани роботи, звіти, доповіді тощо);

• документи колегіальних органів (протоколи);

• документи особового складу (автобіографії, резюме, характеристики, особові листки, трудові книжки, особові картки, трудові угоди, контракти);

• особисті офіційні документи (доручення, розписки, заяви, пропозиції, скарги, заповіти).

За формою документи поділяються на:

• трафаретні (стандартні, регламентовані);

• індивідуальні (нестандартні, нерегламентовані).

Трафаретні документи відображають регулярну виробничо-управлінську ситуацію і складаються за однаковими зразками. Як правило, в них використовуються типові слова і вирази. При складанні таких документів можуть використовуватися бланки — друковані стандартні форми, що заповнюються конкретними даними. Трафаретні документи мають найвищий рівень стандартизації.

Індивідуальні документи створюються для вирішення конкретної, часто нестандартної, ситуації, вони передбачають більший вибір слів і конструкцій, способу викладу, тобто характеризуються низьким рівнем стандартизації.

36.
Сучасні вимоги до складання документів стосовно стилю ділового письма, елементів і правил написання тексту. 

Будь-який службовий документ належить до офіційно-ділового стилю. Це означає, що у ньому мають реалізовуватися такі загальні особливості цього стилю, як стислість і нейтральність викладу. Важливими вимогами до тексту документів є також достовірність, повнота, точність, переконливість.

Стислість документа забезпечується відсутністю у ньому зайвої інформації, зайвих слів тощо. Всі частини тексту мають стосуватися суті справи, що викладається у ньому.

Нейтральність викладу є нормою ділового етикету і означає, що мовні засоби, використовувані у документі, не повинні вказувати на почуття та емоції автора. Нейтральність тексту створюється різними мовними засобами. На рівні лексики ця риса виявляється у використанні нейтральної, або міжстильової, лексики, а також певної термінології. Текст документів не повинен містити стилістично знижених або емоційно-експресивних слів (просторіччя, жаргонізми, діалектизми, іменники і прикметники із суфіксами суб'єктивної оцінки, вигуки тощо). На рівні синтаксису нейтральність стилю створюється використанням розповідних речень, прямого порядку слів. Якщо документ має метою вплинути певним чином на адресата, то для цього повинні використовуватися засоби логічної оцінки фактів, які не порушують беземоційності викладу.

Достовірність документа означає, що викладені у ньому факти відповідають дійсності.

Повним є документ, зміст якого вичерпує всі обставини справи.

Точним є такий документ, в якому будь-яка фраза, будь-яке слово чи речення тлумачаться однозначно. Інакше кажучи, точність документа означає бездоганний виклад думки у ньому. Для досягнення точності у документах можуть повторюватися ті самі слова: "У разі непереказування Пайовиком коштів у встановлений договором термін Банк має право зняти кошти з рахунку Пайовика на підставі платіжної вимоги без акцепту з боку Пайовика": "Керівникові належать повноваження і права, які встановлюються нормативними і іншими актами, що поширюються на Підприємство, закріплені за Керівником адміністрацією, дирекцією, іншим виконавчим керівним органом, якщо зі згаданих актів Статуту Підприємства і умов цього контракту не випливає інше". У всіх функціональних стилях, крім офіційно-ділового, такі повтори лексичних одиниць є неприпустимими.

Переконливим є документ, здатний вплинути певним чином на адресата, — привести до прийняття пропозиції чи запрошення, виконання прохання тощо.

Важливою ознакою офіційно-ділового стилю є стереотипність, використання стандартних форм висловлювання. Ця риса, як і нейтральність викладу, реалізується на різних мовних рівнях.

Для лексики ділових паперів характерним є вживання стереотипних формул, штампів на зразок: довести до відома, взяти до уваги, вжити заходів, відшкодувати збитки, згідно з метою забезпечення, схвалювати пропозицію. Високою частотністю у ділових документах відзначаються віддієслівні іменники з абстрактним значенням типу: невиконання, відповідальність, зобов'язання, порушення, замовлення тощо.

Для ділового стилю характерне переважання простих речень, як правило, розповідних, поширених. Із складних речень найчастотні-шими є поширені безсполучникові й складнопідрядні з підрядними з'ясувальними, причиновими, умовними. Серед особливостей ділової документації — використання таких синтаксичних одиниць, як:

• пасивні конструкції ("Доручення видане терміном на 2 роки"; "Середній та капітальний ремонт машин здійснюється на підприємстві Виконавця"; "До обслуговування приймаються технічні засоби, що знаходяться в експлуатації у справному стані"; "Виплата провадиться через установи Ощадного банку України");

• безособові речення ("Договір укладено на 4 роки"; "У разі несплати вказаної суми в зазначений термін справу буде передано до арбітражу");

• означено-особові речення ("Просимо Вас терміново повідомити про строки відправлення товару"; "Дякуємо за надіслані зауваження до проекту контракту"; "Прошу надати мені позику в розмірі 500 грн. з виплатою протягом 6 місяців"; "Запевняємо Вас у своїй готовності продовжувати співробітництво").

Використання готових словесних формул полегшує як створення, так і сприйняття тексту документа, а отже, дозволяє діловій людині зекономити час. Стандартизація протиставляє діловий стиль усім іншим стилям. Вона не є вадою ділового мовлення, а лише його особливістю. Канцеляризми та штампи, властиві діловодству, не повинні штучно переноситися на інші сфери — побутове мовлення, публіцистику, художню літературу. Важливо навчитися використовувати засоби кожного функціонального стилю правильно й доречно.

Будь-який документ складається з окремих елементів, які називаються реквізитами. Кількість таких елементів неоднакова у різних документах. До реквізитів належать, наприклад, емблема, код організації, установи чи підприємства, назва виду документа, дата, резолюція, візи, печатка тощо. Кожний реквізит має точно визначене місце на бланку або аркуші. Наприклад, назва виду документа, дата, реєстраційний номер зазначаються вгорі, відомості про укладача розміщуються внизу. Обов'язковим елементом кожного документа є текст, який містить основну інформацію. Сукупність розміщених у встановленій послідовності реквізитів називається формуляром документа.

37.
Принципові положення методики визначення ефективності підприємницької діяльності. 

Визначення економічної ефективності підприємницької діяльності — це процес оцінювання досягнутих за певний проміжок часу результатів діяльності, зіставлення фактично досягнутого рівня із запланованим та коригування відповідних складових елементів підприємства на перспективу.

В   економічній   теорії  пропонують   і   на   практиці використовують два основні методи комплексної оцінки  ефективності (результативності) підприємницької діяльності:

     перший   —  порівняльний  аналіз  підприємницької  діяльності даного   підприємства  та  інших  суб'єктів  господарювання,   які продукують однакові або подібні вироби;

     другий   —  аналіз  господарської  діяльності  та  фінансової результативності  з  використанням еталонної  моделі  підприємства (фірми),  тобто  визначення еталонних  (найкращих  за  даних  умов виробництва)  значень певних первинних показників і  порівняння  з ними фактично досягнутих у тому або іншому розрахунковому періоді.

     При  цьому  може  бути  використаний один  з  наведених  двох методів; за потреби можна застосувати обидва: один як основний,  а другий  як допоміжний (підсилюючий). Варто також зазначити,  що  в будь-якому випадку показники, які порівнюються, необхідно подавати в динаміці за певний період та з факторним аналізом їхніх змін.

38.
Основні етапи проведення комплексного економічного аналізу результатів діяльності підприємства. 

	1
	Складання плану економічного аналізу
	Визначення теми аналізу і напрямків використання його результатів

	
	
	Розробка програми і календарного плану, розподіл роботи між виконавцями

	
	
	Визначення джерел інформації

	
	
	Розробка макетів аналітичних таблиць, методичних вказівок тощо

	2
	Підготовка матеріалів для аналізу
	Збирання інформації та визначення додаткових джерел їх отримання

	
	
	Перевірка вірогідності інформації

	
	
	Аналітична обробка інформації

	3
	Попереднє оцінювання 
результатів аналізу
	Загальна характеристика фірми

	
	
	Характеристика зміни показників порівняно з попереднім періодом або з іншими подібними підприємствами

	4
	Аналіз причин динамічних змін показників діяльності
	Визначення і групування чинників, що впливають на діяльність фірми

	
	
	Виявлення зв’язків і залежності між окремими чинниками

	
	
	Елімінування впливу чинників, що не залежать від об’єкта аналізу

	
	
	Вимірювання впливу чинників

	
	
	Оцінювання збитків, зумовлених дією негативних чинників

	
	
	Виявлення невикористаних можливостей для позитивних змін показників діяльності

	5
	Остаточне оцінювання результатів аналізу
	Висновки з результатів аналізу

	
	
	Пропозиції для підвищення ефективності діяльності фірми


39.
Система показників комплексної оцінки ефективності підприємницької діяльності. 

В   економічній   теорії  пропонують   і   на   практиці використовують два основні методи комплексної оцінки  ефективності (результативності) підприємницької діяльності:

     перший   —  порівняльний  аналіз  підприємницької  діяльності даного   підприємства  та  інших  суб'єктів  господарювання,   які продукують однакові або подібні вироби;

     другий   —  аналіз  господарської  діяльності  та  фінансової результативності  з  використанням еталонної  моделі  підприємства (фірми),  тобто  визначення еталонних  (найкращих  за  даних  умов виробництва)  значень певних первинних показників і  порівняння  з ними фактично досягнутих у тому або іншому розрахунковому періоді.

     При  цьому  може  бути  використаний один  з  наведених  двох методів; за потреби можна застосувати обидва: один як основний,  а другий  як допоміжний (підсилюючий). Варто також зазначити,  що  в будь-якому випадку показники, які порівнюються, необхідно подавати в динаміці за певний період та з факторним аналізом їхніх змін.

    Основним джерелом інформації комплексного економічного аналізу виробниче-господарської та комерційно-фінансової діяльності є дані операт

Система комплексної оцінки підприємницької діяльності дозволяє провести всебічний багатоваріантний її аналіз, тим самим усуваючи однобічну направленість оцінок в інтересах підприємців.

40.
Джерела інформації для розрахунку показників ефективності підприємницької діяльності.
Джерелами інформації для оцінювання результатів підприємницької діяльності є, насамперед, форми статистичної звітності, наведені в табл. 9.3, а також плани і звіти про результати різних напрямків господарської діяльності, дані оперативного статистич​ного та бухгалтерського обліку, результати опитувань і спостережень на робочих місцях, інша оперативна документація.
Збираючи та опрацьовуючи матеріал, необхідно з’ясувати якомога більше нового з практики господарювання в даній конкретній галузі, передовий сучасний досвід тощо. 
З урахуванням цих моментів обґрунтовуються конкретні заходи з підвищення ефективності функціонування та розвитку підприємства.
ПЕРЕЛІК ФОРМ СТАТИСТИЧНОЇ ЗВІТНОСТІ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА

	№ з/п
	Форма 
статистичної 
звітності
	Назва форми статистичної 
звітності
	Примітка

	1
	№ 1
	Баланс
	 

	2
	№ 2
	Звіт про фінансові результати
	 

	3
	№ 3
	Звіт про рух грошових потоків
	 

	4
	№ 4
	Звіт про власний капітал
	 

	5
	№ 1-К (пром)
	Бланк обстеження ділової активності промислового підприємства
	 

	6
	№ 1-П 
(річна)
	Обсяг продукції (робіт, послуг) в оптових цінах підприємства без податку на додану вартість і акцизного збору
	Підприємства лісозаготівельної, молочної і маслоробної, м’ясної і рибної промисловості, споживчої кооперації і побутового обслуговування населення користуються спеціалізовани​ми річними формами 

	7
	№ 1-П 
(термінова)
	Те саме
	Термінова місячна, квартальна

	8
	№ 2-ПВ
	Середньооблікова чисельність промислово-виробни​чого персоналу та фонд оплати праці
	 

	9
	№ 5-С
	Собівартість виробленої продукції
	 

	10
	№ 6
	Рентабельність окремих видів продукції
	Квартальна

	11
	№ 11-ОФ
	Звіт про наявність та рух основних фондів, амортизацію (знос)
	 

	12
	№ 22
	Зведена таблиця основних показників, які комплексно характеризують господарську діяльність підприємств (об’єднань)
	 

	13
	№ БП
	Баланс виробничих потужностей
	 


41.
Визначення ефективності створення та діяльності спільних виробничих підприємств. 

Конкретній методиці визначення ефективності створення та діяльності спільних виробничих підприємств (СПВ) мають передувати певні вступні принципові положення. Визначальними з них є такі

1        У ході переговорів вітчизняних і зарубіжних партнерів про намір створити СВП мають ретельно опрацьовані питання:

-        Пропозиції щодо внесків засновників у статутний фонд;

-        Розмір та умови можливого кредиту (в національній та іноземній валюті);

-        Визначення ринкової ніші СВП, обсяги продажу на ринку, ціни пропонованої для ринку продукції;

-        Розподіл і використання прибутку, відрахування у відтворювальні й соціальні фонди;

-        Оплата праці персоналу (іноземного, вітчизняного) СВП;

-        Термін утворення чи введення в дію нового СП

2        Більш-менш вірогідні та повні відповіді та повні відповіді на зазнечені вище питання мають бути використані для підготовки техніко-економічного обгрунтовування (ТЕО) створення СВП. Звичайно ТЕО складається з таких розділів: загальна характеристика СВП; умови створення і діяльності; розрахунки показників економічної ефективності функціонування СВП. У загальну характеристику СВП включають відомості щодо мети його створення і сфери діяльності, іноземних та вітчизняних партнерів, місця знаходження (територіального розміщення), обсягів виробництва і поставок продукції на ринок. Ці відомості доповнюються данними про величину основних фондів, обсяг і структуру статутного фонду СВП, необхідність і можливість отримання кредиту, динаміку випуску і поставки продукції на зовнішній та внутрішній ринки, поточні витрати (собівартість) на виробництво продукції та ціни на неї.

3        Найбільш важливим розділом ТЕО вважають розрахунки показників економічної ефективності. На основі розрахунків визначають варіант СВП, який забезпечуватиме найбільшй народногосподарський ефект. Для вибраного варіанту створення (введення в дію) СВП обчислюються показники рентабельності та самоокупності витрат кожного з партнерів, котрі мають бути не нижчими від обумовлених ними під час попередніх переговорів. Поряд з цим проводяться розрахунки валютної самоокупності СВП та обгрунтовується доцільність створення його як найбільш ефективної форми зовнішноекономічної діяльності у порівнянні з іншою формою – імпортом аналогічної продукції.

4        Економічну ефективність діяльності СВП можна оцінити за допомогою системи показників, що характеризуватиме очікувані результати виробництва та необхідні дляїхнього досягнення  витрати. Основним джерелом формування економічної ефективності діяльності СВП є прибуток, що відображує кінцевий фінансовий результат господарювання.

Розрахунки прибутку та інтегрального економічного ефекту

У процесі проведення відповідних розрахунків для оцінки ефективності діяльності СВП насамперед обчислюється балансовий прибуток. Загальна сумма останнього складається з прибутку від реализації продукції за мінусом плати за користування кредитами, плюс надходження у поточному році відсотків  за сбереження коштів СВП в банку та позитивного сальдо штрафних санкцій, тобто суми штрафів на користь СВП за мінусом таких, накладених на підприємство.

Прибуток від реализації продукціії в т-му році обчислюється за формулою

П=В*К+В-С

Де В- валютний виторг в му році;

      К- курс Нацбанку України для перерахунку іноземноі вадюти в національну грошову одиницю;

      В- виторг від реалізації у грошових одиниця Украіни у –му році;

      С- повна собівартість реаллізованої продукції СВП у –му році

Прибуток СВП, що підлягає оподаткуванню (ПОП),дорівнює балансовому прибуткуу() за мінусом відрахувань у резервний фонд () та спеціального фонду відтворювального спрямування (), тобто

Поп=П-Фр-Фв.

Прибуток, що підлягає розподіллу між учасниками (Пр), формується як залишок прибутку після внесення податку в державний бюджет (Поп) з вирахуванням з нього коштів фонду соціального розвитку (Фср) за формулою

П=П(1-b)-Фср 

Де b -ставка податку на прибуток СВП у державний бюджет України.

Чистий прибуток (Пч) являє собою різницю між балансовим прибутком (Пбt) та сплаченим податком (Поп*b) і дорівнює:

Пч=Пбt - Поп*b.

Якщо капітальні витрати на створення СП здійснюється протягом кількох років, а щорічна сума прибутку неоднакова протягом певного періодду, то використовуються  показники інтегрального ефектту і внутрішньої норми рентабельності (дохідності) витрат. При цьому  єдійснюється  дисконтування витрат і доходу, тобто враховується чинник часу приведенням вихідних показниківв різних років до порівнянного у часі виду за коефіцієнта (норми) дисконтування at, обчислюваного за типовою формулою складних відсотків:

at = 1/(1+Енп)t,

t- відтинок часу (кількість років) між роком, до якого належить даний показник, та першим роком розрахункового періоду; Енп – норматив приведення у часі (береться на рівні галузевого нормативу ефективності – для вітчизняного партнера або відсоткової ставки на ринку капіталів- для іноземного партнера).

Валютна самоокупність СВП

Сутність принципувалютної самоокупності полягає у тому, що СВП, яке функціонує, повинноо постійно генерувати (отримувати) валютні кошти в обсязі, достатньому для повного покриття валютних витрат. Тому природно, що умова вадютної самоокупності СВП може бути забезпечена лише за дотримання такої нерівності

В+В+W>C+Kk+Б+П+З+З

Де В- залишок іноземної валюти на банківскому рахунку СВП на початок –го року (для першого року =0); В- виторг в іноземній валютті від реалізації продукції СВП в –му році; -надходження за вітсотками від валютних коштів СВП, що знаходяться на депозитних рахунках відповідних банків, в –му році; С- витрати валюти на придбання матеріалів, комплектуючих виробів та інших матеріальних ресурсів в –му році; К – витрати вадюти на модернізацію і розвиток техніко-технологічної бази виробництва у –му році; Б- виплати по інвалютних кредитах, вклюючаючи відсотки, у –му році; П- прибуток іноземного партнера в інвалюті у –му році; З- заробітна плата, виплачувана в іноземній валюті у –му році; З- іноземна валюта, що переказується за кордон на пенсійне забезпечення іноземних працівників у –му році.

42.
Поняття та основні методи оцінки конкурентоспроможності продукції.
Під конкурентоспроможністю продукції заведено розуміти сукупність її властивостей, що відбиває міру задоволення конкретної потреби проти репрезентованої на ринку аналогічної продукції. Вона визначає здатність витримувати конкуренцію на ринку, тобто мати якісь вагомі переваги над виробами інших товаровиробників.

Беручи загалом, для визначення конкурентоспроможності продукції продуценту необхідно знати:

- конкретні вимоги потенційних покупців (споживачів) до пропонованого на ринку товару;

- можливі розміри та динаміку попиту на продукцію;

- розрахунковий рівень ринкової ціни товару;

- очікуваний рівень конкуренції на ринку відповідних товарів;

- визначальні параметри продукції основних конкурентів;

- найбільш перспективні ринки для відповідного товару та етапи закріплення на них;

- термін окупності сукупних витрат, зв'язаних із проектуванням, продукуванням і просуванням на ринок нового товару.

 Оцінка конкурентоспроможності продукції –визначення її рівня, що дає відносну характеристику здатності продукції задовольняти вимоги конкретного ринку в даний період, порівняно з продукцією конкурентів.

Методи оцінки можна поділити за критеріями:

- за принципом, що використовується при оцінці (аналітичний, маркетинговий, розрахунковий, експереметнальний, статистичний тощо)

- за номенклатурою товарів (прямі і непрямі)

- за стадією ЖЦТ на період оцінки (на стадіях проектування і виготовлення продукції або на стадіях реалізації і експлуатації)

- за ступінню врахування різноманітних якісних і цінових аспектів товару (шляхом врахування 1 найбільш важливого показника, порівняння з продукцією конкурентів за рівнем якості, аналізу обгрунтованого переліку якісних показників)

- за способом відбору значущих якісних та цінових аспектів товару (відбір здійснюється субєктами оцінки, на основі опитування експертів, представників керівництва, або на основі опитування репрезентативної вибірки споживачів)

- за показниками, на основі яких здійснено націнку (диференційований, комплексний, змішаний)

- за формою представлення результатів оцінки (матричний, графічний, розрахунково-аналітичний метод).

43. Методичні підходи до оцінки конкурентоспроможності підприємства.

Методики щодо оцінки конкурентоспроможності підприємства варіюються від відносно простих, заснованих в умовах недостатнього фінансування й обмеженості інформації, до складних, потребуючих від підприємства більших витрат і високого професіоналізму персоналу, що займається дослідженням конкурентоспроможності. Перевагою українських господарюючих суб’єктів є те, що вони можуть використовувати досить великий вітчизняний досвід з вивчення цієї проблеми, з одного боку, і закордонні методики - з іншого [4].

Розглянемо методичні підходи до аналізу й оцінки конкурентоспроможності, що представляють найбільшу практичну значущість в українських умовах.

Параметричний метод є найпоширенішим з економічно-математичних методів у вітчизняній практиці. Застосовується для визначення конкурентоспроможності різних категорій, у тому числі товару, окремого підрозділу підприємства або фірми в цілому. Метод заснований на визначенні основних параметрів дослідженого об’єкта, визначенні інтегрального показника, що відображає рівень конкурентоспроможності порівняно з найбільш сильним конкурентом. Основним недоліком цього методу є обмеженість прогнозованого рівня конкурентоспроможності, адже узагальнений показник характеризує наявну позицію підприємства порівняно з конкурентом.

Метод аналізу конкурентоспроможності на основі норми споживчої вартості припускає визначення параметрів діяльності підприємства окремо на технічному, екологічному, соціально-психологічному та юридичних блоках, розрахунок коефіцієнтів норми споживчої вартості за кожним з блоків і коефіцієнта загальної споживчої вартості. Має той же недолік, що й попередня методика. Використання цього методу припускає одержання якісного результату, що дає можливість детально оцінити реальну конкурентоспроможність на цьому ринку тепер і знайти кризові точки й групи факторів [5].

Графічні методи аналізу конкурентоспроможності відрізняються наочністю подання інформації. Основною методикою класифікаційної групи є аналіз конкурентоспроможності підприємства на базі теорії життєвого циклу товару. Концепція життєвого циклу - це модель реакції ринку (на дії, уживані підприємством) у часі. Залежні зміни моделі: збут, покриття витрат, прибуток. Як єдина змінна залучається час. Стратегічне значення концепції життєвого циклу полягає в тому, що керівництво підприємства повинне прогнозувати зміну фаз життєвого циклу й відповідно орієнтувати стратегію підприємства. Вчасно початі кроки будуть сприяти збільшенню конкурентоспроможності підприємства навіть в умовах невизначеності. Основними недоліками методу, на думку М. Макдоналда й Л. Брауна, є те, що життєвий цикл не враховує зовнішніх факторів (технологічних, економічних умов, позицій конкурентів). Прискорення процесів нововведень і науково-технічний прогрес скорочують криву життєвого циклу, а отже, підприємству необхідно вміти швидко перебудовувати свою діяльність у зв’язку з цими вимірами [1].

До графічних методів дослідження також належить аналіз конкурентоспроможності, заснований на побудові багатокутних профілів. Дана методика запропонована й розроблена американськими вченими й базується на виявленні критеріїв конкурентоспроможності продукту або підприємства в цілому, установленні ієрархії виявлених критеріїв і побудови багатокутників конкурентоспроможності. Щодо оцінки конкурентоспроможності підприємства дана методика не містить простих і однозначних критеріїв, які б дозволили оцінити конкурентоспроможність виробника. Тому тут застосовуються непрямі узагальнені показники. Основним недоліком методики є відсутність прогнозної інформації щодо того, якою мірою й за яким параметром кожне з порівнювальних підприємств намагається поліпшити свою діяльність. Стратегічне значення цієї методики полягає в можливості порівняння діяльності власного підприємства з основним конкурентом, виявлення сильних та слабких сторін діяльності, подальшому збільшенні ефективності діяльності окремих функціональних підрозділів [3].

Одним з новітніх і найбільш ефективних методів аналізу конкурентної позиції підприємства є метод складання карти стратегічних груп. Цей аналітичний інструмент корисний, коли в галузі наявні декілька певних груп конкурентів, кожна з яких займає відмінну від інших позицію на ринку й має індивідуальний підхід до покупців [2].

44. Основні напрями підвищення ефективності підприємництва
Можливість забезпечення достатньо високими темпами постійного зростання економічної ефективності підприємництва дає тільки перехід до переважно інтенсивного типу розвитку підприємництва. Відмінність між поняттями «інтенсифікація» та «ефективність» полягає в тому, що перше з них є причиною, а друге — наслідком.

Визначаючи шляхи підвищення ефективності підприємницької діяльності, доцільно розглядати різні господарські завдання на альтернативній основі. Оптимальний варіант можна визначити, розрахувавши відносну (порівняльну) ефективність. Вона характеризує економічні переваги одного варіанта порівняно з іншим (або іншими). Такі розрахунки, як правило, мають виконуватися на стадіях прогнозування, планування, проектування можливих альтернатив реалізації окремих заходів, розв’язання економічних проблем тощо.

Відносна ефективність від запровадження заходів може вимірюватися як співвідношення вартісної оцінки усіх «виходів» підприємства (прибутки, збитки) та вартісної оцінки усіх «входів» до підприємства (витрачені ресурси тощо). Згідно з одним із загальних економічних принципів таке співвідношення має бути більшим за одиницю. Але з погляду економічної науки хибною є вимога максимізації «виходів» за мінімальних «входів». Одна з цих величин завжди має розглядатися як даність. Отже, щоб забезпечити ефективну діяльність підприємства, потрібно враховувати два аспекти зазначеного економічного принципу: 

1) максимальний принцип — відповідно до якого необхідно намагатися максимізувати «виходи» за наявних заданих «входів»;

2) мінімальний принцип — відповідно до якого потрібно намагатися отримати задані «виходи» за мінімальних обмежених «входів». 
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Рис. 10.1. Класифікація факторів і резервів екстенсивного та інтенсивного розвитку виробництва

45. Класифікація чинників підвищення ефективності підприємницької діяльності.
Рівень економічної і соціальної ефективності виробництва  залежить  від чисельних чинників, що її  визначають.  У  зв’язку  з  цим  для  практичного розв’язання  завдань  управління  ефективністю  важливого  значення  набуває класифікація чинників її зростання. Усі чинники  доцільно  класифікувати  за обмеженою  кількістю  групувальних  ознак,  що  сприяє  визначення  головних напрямків  і  шляхів  підвищення  ефективності  виробництва  (продуктивності діяльності підприємства).    Класифікація великої різноманітності  чинників  зростання  ефективності  (продуктивності) може здійснюватись за трьома ознаками: 1) видами  витрат  і ресурсів (джерелами підвищення);  2)  напрямками  розвитку  і  удосконалення виробництва; 3) місцем реалізації у системі  управління  виробництвом  (рис. 4).

    Групування  чинників  за  першою  ознакою   уможливлює   досить   чітке визначення джерел підвищення ефективності: зростанням  продуктивності  праці (економія витрат жівої праці), зниження фондомісткості  (ка-піталомісткості) і матеріаломісткості продукції, поліпшення використання природних  ресурсів. Активне використання перелічених джерел підвищення ефективності  виробництва передбачає   здійснення   комплексу   заходів,   які   за   своїм    змістом характеризують основні напрямки розвитку і удосконалення виробництва  (другаознака  групування  чинників).  Визначальними  напрямками  є  перш  за   все прискорення темпів науково-технічного і організаційного прогресу  (створення нових  і  удосконалення  існуючих  технологій,  конструкційних   матеріалів, засобів праці і кінцевої продукції; механізація і  автоматизація  виробничих процесів; запровадження прогресивних методів і форм організації  виробництваі праці; побутова і регулювання ринкового механізму господарювання).    Практично   більш   важливою   слід   вважити   класифікацію   чинниківефективності за місцем реалізації у системі управління  виробництвом  (третя

ознака групування чинників), особливо  виокремлення  з  них  двох  категорій чинників     –      внутрішніх      (внутрівиробничих)      і      зовнішніх

(народногосподарських), а також поділ сукупності внутрішніх чинників на  так звані “тверді чинники” і “м’які чинники” (Класифікація  внутрішніх  чинників на “тверді” і “м’які” природно є досить  умовною  і  незвичною,  але  широко відомою  і  використовуваною  на  підприємствах  зарубіжних   країн.   Назви“тверді” і “м’які” чинники запозичені з англійської комп’ютерної  технології відповідно до якої сам комп’ютер називається “твердим товаром”, а  програмне забезпечення – “м’яким товаром”. При цьому “твердими  чинниками”  позначають таки з них, що можна виміряти і мають фізичні параметри, а “м’якими”  –  ті, які  не  можна  відчути  фізично,  проте  мають  не  аби  яке  значення  для економічного  управління  виробництвом  (наприклад,  інформація,  знання   і кваліфікація кадрів, методи і системи організації різних процесів тощо).

46. Роль держави у підвищенні ефективності підприємницької діяльності.

Організація ефективної підтримки підприємництва обов'язково потребує формування розвинутої інфраструктури, що є невід'ємним компонентом ринкових відносин і створює сприятливі умови для розвитку бізнесу, у тому числі й малого.

Актуальну проблему створення ефективно діючої ринкової інфраструктури держава може вирішити через: підвищення якості вже наявних інститутів посередництва; сприяння збільшенню кількості суб'єктів інфраструктури та урізноманітненню їхньої діяльності; сприяння формуванню інфраструктури, зорієнтованої спеціально на сектор малого та середнього бізнесу.

З метою створення ефективної системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів для підприємницької діяльності в межах системи державної підтримки бізнесу здійснюється цілий комплекс заходів: навчання основ теорії і практики підприємництва у сфері державної освіти, включаючи загальноосвітню, професійну, середню спеціальну та вищу освіту; забезпечення перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів через розвинуту мережу центрів перепідготовки; сприяння залученню окремих категорій населення до підприємницької діяльності.

Особливу роль має відіграти запровадження постійного моніторингу державної підтримки підприємництва та механізмів регулювання діяльності в цій сфері, що дасть змогу відстежувати зміни та напрями його розвитку як на державному, так і на регіональному рівнях, а також своєчасно застосовувати важелі державного регулювання з метою поліпшення економічного клімату для здійснення господарської діяльності підприємницьких структур.

Державна підтримка підприємництва крім нормативно-законодавчого та інституціонального сприяння використовує також і функціональні (цільові) форми та методи, які умовно можна розділити на такі складові: матеріально-технічна підтримка; науково-технічна (інноваційна) підтримка (розд. 5); фінансово-інвестиційна підтримка; податкове регулювання та сприяння самофінансуванню бізнесу; зовнішньоекономічне регулювання та захист національних підприємств (розд. 7); екологічне регулювання бізнесу.

47. Активізація інноваційно-інвестиційної діяльності як чинник підвищення ефективності бізнесу.

У сучасній системі господарювання визначальною стає інноваційно-інвестиційна діяльність, що може забезпечити підвищення ефективності діяльності промислового підприємства.
Інноваційною вважають діяльність, яка зумовлена результатами маркетингових досліджень та охоплює науково-технічні розробки, технічні, організаційні введення та інші нововведення , формування інвестиційної політики та стратегії, визначення інвестиційних ресурсів та реальне інвестування новинок і нововведень.
Новинки і нововведення за економічним призначенням відносять різноманітні методи господарського управління виробництвом та іншими сферами діяльності через реалізацію функцій прогнозування і планування, фінансування, ціноутворення, мотивації та оплати праці, оцінки результатів діяльності.
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Рис. 10.3. Основні типові блоки та напрямки інноваційно-інвестиційної діяльності фірми

48. Напрями та чинники підвищення конкурентоспроможності продукції підприємства. 
Конкурентоспроможність продукції є одним з головних чинників, який визначає успіх ринкової діяльності товаровиробників. Забезпечення конкурентоспроможності та її підвищення  належить до найбільш пріоритетних цілей виробників. 

В загальному випадку конкурентоспроможність товару визначається трьома необхідними елементами: 
1) властивостями даного товару;
2) властивостями конкуруючих товарів;
3) особливостями споживачів.
     У результаті оцінювання конкурентоспроможності продукції можуть бути
прийняті такі рішення:
-              зміна складу, структури застосовуваних матеріалів (сировини, напівфабрикатів), що комплектують вироби або конструкції продукції;
-              зміна порядку проектування продукції;
-              зміна цін на продукцію, цін на послуги з обслуговування і ремонту, цін на запасні частини;
-              зміна порядку реалізації продукції на ринку;
-      зміна системи стимулювання постачальників;
-              зміна структури імпорту і видів імпортованої продукції [4].
Також існують такі напрями підвищення конкурентоспроможності української продукції. По-перше, так як регулювання імпортних тарифів з метою забезпечення конкурентоспроможності продукції певних галузей є малоефективним, основним механізмом має стати регулювання цін на продукцію та послуги природних монополій – газ, електроенергію, залізничні, трубопровідні, морські перевезення. Звичайно, регулювання цін природних монополій при нинішній інфляції в Україні не повинно полягати в їх заморожуванні або мінімальному зростанні. Але органам державної влади доцільно слідкувати за тим, щоб темпи зростання цін монополій не перевищували темпи зростання цін виробників продукції.
По-друге, дієвим способом впливу на конкурентоспроможність продукції є зміцнення курсу гривні з боку Національного банку України. Взаємозв'язок режиму валютного курсу та економічного стану країни, а відтак і вплив на конкурентоспроможність продукції, очевидний. Так, найвищого значення індексу конкурентоспроможності продукції та економічної свободи досягає країна, що обрала фіксований валютний курс (зона євро). У той же час країни, які прагнуть запровадити такий режими валютного курсу, повинні досягти певного рівня економічного розвитку, розширити інвестиційний простір, впровадити політику зменшення корупції. 
      По-третє, виконання основних вимог збутової логістики. Високоякісна пропозиція певних послуг збутової логістики розглядається споживачем як особлива послуга, яку вони готові оплатити. Тобто, за допомогою таких високоякісних послуг підприємство може досягти переваг у конкурентній боротьбі з приводу власної продукції. Для будь-якого виробника необхідним є чітке планування й просування продукції до споживача – це забезпечує підвищення конкурентоспроможності продукції, а також завоювання стійких позиції на світовому ринку.
     Лише дія у комплексі всіх показників може вивести українську продукцію на високий рівень конкурентоспроможності.
49. Оптимізація поточних витрат підприємства.

Управління поточними витратами має важливе значення в роботі кожного підприємства. Адже від ефективності здійснення цих витрат залежить рівень цін на продукцію та прибуток підприємства. Управління поточними витратами відіграє провідну роль не тільки в управлінні прибутком, а й у структурі фінансового менеджменту взагалі.  ОПВ насамперед пов’язана із пошуков резервів економії витрати, ліквідації необґрунтованих та непродуктивних витрат  тощо. 
Оптимізація поточних витрат підприємства є метою планування витрат (собівартості), оскільки забезпечує необхідні темпи зростання прибутку й рентабельності на основі раціонального використання грошових, трудових і матеріальних ресурсів.

Слід відмітити, що до поточних витрат підприємства відносяться витрати пов’язані зі здійсненням операційної діяльності підприємства. До них належать:
- собівартість продукції;
- адміністративні витрати;
- витрати на збут;
- інші операційні витрати підприємства.
Управління поточними витратами полягає у контролі за процесом формування та розподілу витрат підприємства в результаті здійснення фінансово-господарської діяльності. Важливе значення в управлінні поточними витратами підприємства має їх оптимізація.
50. Обґрунтування оптимальних розмірів підприємства з монономенклатурним виробництвом. 
Практично важливою проблемою концентрації і деконцентрації виробництва продукції (надання послуг) за ринкових умов господарювання є обгрунтування найдоцільніших розмірів підприємств певної галузі народного господарства.
Оптимальним прийнято вважати такий розмір підприємства, за якого забезпечується отримання максимально можливого прибутку за мінімальних витрат виробничо-фінансових ресурсів. Найбільш відпрацьованим є метод визначення розмірів фірм, підприємств, що виготовляють однорідну (однакову) продукцію. Дослідження і конкретні розрахунки оптимального розміру будь-яких монономенклатурних підприємств можна зробити за такими трьома показниками:

чисельність працюючих;

обсяг виробництва товарної продукції;

витрати на грошову одиницю товарної продукції.

На основі встановлення кореляційних зв'язків вихідних статистичних даних були побудовані лінії функціональних залежностей типу: у=а0+а1х.

За незалежну змінну (у) взято чисельність працюючих, а за залежні (х) – обсяг товарної продукції та витрати на одну гривню товарної продукції.

Поступова оптимізація або наближення розмірів діючих підприємств до оптимальних значень сприятимуть підвищенню ефективності підприємницької діяльності.

51. Поняття та структура тіньової економіки.
Тіньова економіка — господарська діяльність, яка розвивається поза державним обліком та контролем, а тому не відображається в офіційній статистиці. «Тіньові» підприємства не перерозподіляють власних доходів до бюджетів та державних цільових фондів, вони не сплачують податки, збільшуючи власні прибутки.

Виділять три види тіньової економіки [3]:

«Друга» тіньова економіка — це заборонена законом економічна діяльність працівників «білої» (офіційної) економіки, яка приводить до прихованого перерозподілу раніше створеного національного доходу. З точки зору суспільства у цілому «друга» тіньова економіка не виробляє ніяких нових товарів чи послуг: вигодами, які отримуються від «другої» економіки, користуються одні люди за рахунок втрат, які несуть інші люди.

«Сіра» тіньова економіка — економічна діяльність по виготовленню та реалізації звичайних товарів та послуг яка дозволена законом, але не реєструється (переважно дрібний бізнес). На відміну від «другої» економіки, яка невідривно пов'язана з «білою» (офіційною) економікою та паразитує за її рахунок, «сіра» економіка функціонує автономно. У цьому секторі виробники або свідомо ухиляються від офіційного обліку, не бажаючи нести витрати (пов'язані з отриманням ліцензій, сплатою податків тощо), або звітування про такий вид діяльності взагалі не передбачено.

«Чорна» тіньова економіка (економіка організованої злочинності) — заборонена законом економічна діяльність, яка пов'язана з виробництвом та реалізацією заборонених та дефіцитних товарів та послуг. «Чорною» економікою у широкому значені можна вважати всі види діяльності, які повністю виключені з нормального економічного життя, оскільки вони вважаються несумісними з ним й такими, що його руйнують (наприклад, наркобізнес, грабунки тощо).
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Представлена схема структури, тіньової економіки (рис. 1)  являє собою процес виробництва охоплює перший і другий  блоки («прихована» і «неформальна» діяльність). Тому при розрахунку  масштабів тіньового сектору розраховуються саме ці дві складові.  Третій блок - це кримінальна, антизаконна діяльність, де відбувається лише перерозподіл раніше створеного продукту.
Суб'єкти тіньової економіки поділяються на три рівні: 
1. Кримінальні елементи. 
2. «Тіньовики - господарники» (підприємці, комерсанти). 
3. Наймані працівники з неформальною зайнятістю, держслужбовці, хабарі  у яких складають до 60% їхнього доходу. 
На кожному рівні потрібен певний різноманітність  державного регулювання безпеки. Особливої уваги з боку держави вимагає другий рівень - «тіньовики-господарники», діяльність яких повинна бути легалізована і занесена до складу  «Середнього класу» як основи стабільності будь-якої макроекономічної  системи [4].

52. Вплив тіньового сектору на економічну діяльність, політичне й громадське життя країни.
Через високу прибутковість тіньового сектору відбувається концентрація капіталу в масштабах, здатних впливати не тільки на економічне, а й на політичне життя суспільства, справляти тиск на посадових осіб, створювати сприятливі нормативно-правові засади реалізації власних вузькокланових інтересів. Високі доходу тіньової діяльності дають змогу фінансувати виборчу компанію по висуванню кандидатів в депутати всіх рівнів з метою лоббіювання певних рішень, шляхом підкупу сприяти призначенню на  відповідальних посадах довірених осіб і проводити через них певну політику.
Тому в довгостроковій перспективі тіньову діяльність потрібно розглядати як стратегічну небезпеку для розвитку суспільства та економіки, зокрема: 

(1) економічна – доходи, одержані у межах цього сектору, як правило, не використовуються на виробничо-продуктивні потреби, а спрямовуються на індивідуальне споживання чи відпливають за кордон; 

(2) соціальна – людський капітал відтворюється у все гірших умовах; 

(3) політична – втрата державою авторитету на міжнародному рівні й неможливість виконання покладених на неї функцій, зокрема і правоохоронних чи оборонних; 

(4) загроза економічній безпеці держави; 

(5) моральна - шкода свідомості громадян, їх світогляду, культурним та етичним цінностям, деградація суспільства.

53. Механізми функціонування тіньової економічної діяльності
Механизм функционирования теневой экономики можно разделить на два больших класса. Это основной и вспомогательный механизмы.

Первый, основной, предполагает наличие “объекта эксплуатации” , при этом в роли источника доходов (“дойной коровы”) выступает государство или крупное предприятие.

Наиболее распространены соответствующие схемы:

Первая: При предприятии создаются товарищества с ограниченной ответственностью (или акционерные общества закрытого типа и т.п.), в число учредителей которых входят руководящие работники базового предприятия. Закупка ресурсов, оборудования, комплектующих осуществляется при посредничестве этих товариществ так, что ресурсы предприятию обходятся дороже, чем при прямых поставках, но члены товарищества в результате увеличивают свой доход.

Схема является симметричной, действующей в обе стороны - продажа излишков сырья и материалов на сторону тоже осуществляется при посредничестве этих организаций, имеющих и здесь свой процент дохода.

Вторая: Некая коммерческая структура арендует у базового предприятия производственные мощности, выпуская продукцию, аналогичную продукции завода. В число работников, так или иначе задействованных в этой структуре, входят сотрудники отделов сбыта завода, переадресующие наиболее выгодные заказы “левому предприятию”.

Третья: Базовое предприятие представляет собой НПО или НИИ, получающие средства на проведение научно-исследовательских работ из государственного бюджета. Указанные средства переводятся с бюджетного счета предприятия на депозитный счет коммерческого банка. По истечении срока, обусловленного депозитным договором и временем выполнения плана научно-исследовательских работ, деньги выплачиваются реальным исполнителям (которые до этого работали без оплаты), бюджетный и депозитный счета “расчищаются”, а депозитный процент перечисляется в соответствующую коммерческую структуру, где были задействованы так называемые “научные работники”.

Отмеченные три схемы механизмов охватывают операции по сокрытию полученных доходов от налогообложения государства. Здесь, собственно, теряются “концы” указанных выше сделок, превращаясь в наличность или валюту, доходы вкладываются в недвижимость и личное имущество, перевозятся за рубеж.

Отмеченный второй класс механизмов охватывает операции по сокрытию полученных доходов от налогообложения государства. Здесь, собственно, теряются «концы» указанных выше сделок: превращаясь в наличность и валюту, доходы вкладываются в недвижимость и личное имущество, переводятся за рубеж. Данный круг сделок наиболее трудно фиксировать и изучать (быстрое становление новой отечествен­ной банковской системы непосредственно связано с обслуживанием подобных операций).
54. Методичні основи аналітичної оцінки тіньової економічної діяльності. 
Для оцінки розмірів тіньової економіки найчастіше використовують наступні методи:

1) соціологічні методи (опитування; обстеження);


2) статистичні методи (аналіз розбіжностей даних офіційної статистики; оцінка нарахованої вартості складових ВВП);

3) монетарні методи (аналіз попиту на готівкові гроші, аналіз обсягів грошових операцій);

4) структурні (галузеві) методи (експертний метод; метод домінування, метод зіставлення галузей);

5) спеціальні методи (метод дослідження зайнятості; метод стійких взаємозв'язків, метод Палермо тощо).

1) Соціологічні методи оцінки розмірів тіньової економіки засновані на проведенні опитувань населення, експертиз, вибіркових обстежень суб'єктів економічної діяльності, а також на аналізі податкових перевірок і даних правоохоронних органів. 

При проведенні опитувань припускається, що частина респондентів є активними чи пасивними учасниками тіньової економічної діяльності. На основі отримання даних робиться оцінка складових тіньового сектора країни або регіону. 

Ці методи в більшості мають тенденцію недооцінювати розміри тіньової економіки, бо побудовані на неповній інформації, викликаній відмовою населення приймати участь в обстеженнях, або навмисне перекручування кількісних та якісних показників, приховування частини доходів з метою запобігання їх оподаткування .

2) В основі статистичних методів лежить використання СНР або інших даних, що формуються за допомогою офіційної статистики. 

Зокрема, метод аналізу розбіжностей даних офіційної статистики заснований на припущенні, що перевищення витрат над офіційно визначеними доходами чи різниця між реальними (з урахуванням тіньових компонентів) і офіційними доходами є показником тіньової економіки. 

При застосуванні методу розбіжностей аналізується різниця між ВВП, обчисленим як сукупний доход від виробничої діяльності, і загальними витратами на купівлю товарів і послуг. Наявність згаданого сектора спричинює перевищення витрат над офіційними доходами через використання при купівлі товарів і послуг неврахованих доходів.

Інформацію про сукупні офіційні доходи одержують за даними державної статистичної чи податкової служби. Для отримання точнішої інформації про витрати найчастіше проводять обстеження окремих підприємств і сімей чи здійснюють експертні коригування. Різниця між ВВП, що виз¬начається на основі реальних витрат, і ВВП, обчисленим на основі офіційних доходів, може слугувати показником тіньової економіки.

Метод неврахованої вартості заснований на оцінці вартості, яка не враховується в окремих компонентах ВВП. За цим методом проводиться перевірка достовірності офіційних обчислень створення і використання ВВП, простежується зміна вартісних показників у процесі створення доданої вартості з урахуванням зміни обсягів продукції, що випускається у натуральному виразі.         

 3) Монетарні методи є основними методами оцінки масштабів тіньової економіки, за допомогою яких аналізуються різні аспекти, пов'язані з попитом на гроші, зокрема готівкові, обігом і формами використання грошової маси. 

Найчастіше оцінки тіньової економіки отримують за допомогою методів, заснованих на аналізі попиту на готівкові гроші. При цьому робиться припущення, що при проведенні тіньових операцій в основному використовуються готівкові гроші. Тоді збільшення попиту на готівкові гроші в обчислюваному періоді порівняно з певним рівнем базового періоду служить індикатором зростання тіньової економіки.

55. Основні напрямки детінізації підприємницької діяльності. 
До основних пріоритетів економічної стратегії в Україні, які сприятимуть детінізації української економіки у стратегічному вимірі через створення сприятливих умов для розвитку підприємництва та інвестиційних процесів,  належать такі.

– Податкове стимулювання інвестиційних процесів за рахунок спрощення доступу до інвестиційних ресурсів. Потрібно повністю або частково звільнити від податків прибуток, що реінвестується, та запровадити податкові канікули на час повернення підприємством інвестиційного кредиту (прибутки, за умови їх використання на повернення кредиту, не повинні обкладатися податком). Необхідно також запровадити суворий контроль за обсягом та результатами використання податкових пільг.

– Розробка "бюджету розвитку" як програми концентрації й витрачання інвестиційних ресурсів з централізованих і децентралізованих джерел. Довгострокові пріоритети структурно-інвестиційної політики мають визначатися державою спільно з підприємцями за орієнтації не тільки і не стільки на поточні, скільки на перспективні конкурентні переваги національної економіки.

– Проведення відповідної селекційної та регулюючої політики приватизації з метою позбавлення останньої фіскальних функцій та сприяння утворенню ефективних власників.

– Надання всебічної підтримки створенню промислово-фінансових груп з наступним спрямуванням їх ресурсів на реалізацію довгострокових інвестиційних проектів та проектів, що вимагають значних обсягів інвестицій за рахунок корпоративного фінансування цих проектів вітчизняними та зарубіжними суб’єктами.

– Запровадження з метою акумуляції інвестиційного потенціалу населення обов'язкового страхування приватного житла, транспортних засобів, громадянської відповідальності із законодавчим визначенням обмеженої кількості авторизованих для цих цілей страхових фондів із часткою державного капіталу та із забезпеченням диференційованого підходу до страхування з урахуванням майнового стану громадян. Необхідно також здійснювати розвиток фондів медичного, соціального, інших видів страхування, приватних або змішаної власності, із законодавчим забезпеченням гармонізації розміщення їхніх активів, перехресного володіння акціями, інших важелів фінансової стійкості.

– Формування загальнонаціональної інформаційної мережі спеціальних інституцій, аудиторських, консалтингових фірм, яка могла б  стати джерелом вірогідної інформації про інвестиційні можливості підприємств, галузей та регіонів, інвестиційні перспективи умови діяльності іноземних капіталів на території України, становище на ринках, виробничий потенціал українських підприємств, макроекономічну статистику, правове середовище тощо.

– Надання правового та методичного сприяння  заснуванню малих підприємств, складанню інвестиційних планів та програм, індивідуальній підприємницькій діяльності, іншим формам самостійного інвестування заощаджень та самозайнятості населення тощо, розвиток 

– Забезпечення підвищення (безкоштовно для підприємств) кваліфікації керівних кадрів державних і приватних підприємств щодо основних положень сучасної теорії і практики менеджменту, бухгалтерського обліку, фінансового планування, управління персоналом, маркетингу тощо. Використати для цього мережу державних вищих освітніх закладів.
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