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	Силабус навчальної дисципліни
«Практикум публічної комунікації»

	Рівень вищої освіти
	другий (магістерський)

	Статус дисципліни
	Вибірковий компонент з циклу професійної підготовки

	Курс
	1 (перший)

	Семестр
	2-й (перший) 

	Обсяг дисципліни, кредити ЄКТС / загальна кількість годин
	2 кредити / 60 годин

	Мова викладання
	українська

	Що буде вивчатися (предмет навчання)
	Основні правила наукової та професійної ділової комунікації, яка здійснюється офлайн чи онлайн, письмово чи усно; навички публічного виступу, оформлення презентації, спілкування засобом e-mail українською та англійською мовами.

	Чому це цікаво / потрібно вивчати (мета)
	Курс має сформувати вміння усно і письмово комунікувати українською та англійською мовами при обговоренні наукових та/чи професійних питань; зрозуміло доносити знання, власні висновки та аргументацію до фахівців і нефахівців під час публічного виступу; узагальнювати результати власних наукових та/чи професійних досліджень та презентувати їх у доповідях; оформлювати презентації з наукових та/чи професійних тем; вести ділову комунікацію засобом e-mail.

	Чому можна навчитися (результати навчання)
	 ПЕРЕЛІК ПРОГРАМНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ З ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ, ЯКІ ЗАБЕЗПЕЧУЄ ДИСЦИПЛІНА

ПРН 3. Використовувати сучасну комп’ютерну техніку; знаходити інформацію з різних джерел; аналізувати вітчизняні та зарубіжні джерела інформації, необхідної для виконання професійних завдань та прийняття професійних рішень.

ПРН 15. Вербально і невербально спілкуватися з особами та групами співрозмовників, різними за віком, рівнем освіти, соціальною і професійною приналежністю, психологічними та когнітивними якостями тощо, в мультидисциплінарній команді.

ПРН 18. Оцінювати себе критично, засвоювати нову фахову інформацію, поглиблювати знання за допомогою самоосвіти, оцінювати і представляти власний досвід, аналізувати й застосовувати досвід колег.

Після вивчення дисципліни здобувачі освіти мають знати:

· як правильно усно і письмово комунікувати українською та англійською мовою при обговоренні професійних питань, у тому числі в контексті співпраці з європейськими та євроатлантичними інституціями; 
· як зрозуміло доносити знання, власні висновки та аргументацію українською  та англійською мовою до фахівців і нефахівців під час публічного виступу; 
· як презентувати українською та англійською мовою результати власних наукових та/чи професійних досліджень у доповідях; 
· як оформлювати презентації українською та англійською мовою з наукових та/чи професійних тем; як вести ділову комунікацію українською  та англійською мовою засобом e-mail;  
· як складати Curriculum Vitae англійською мовою.

	Як можна користуватися набутими знаннями і вміннями (компетентності)
	ПЕРЕЛІК КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ, ЯКІ ЗАБЕЗПЕЧУЄ ДИСЦИПЛІНА

ЗК 1. Знання і розуміння предметної області та професійної діяльності.

ЗК 2. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).

ЗК 9. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.

ЗК 10. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

ЗК 11. Здатність вчитися й оволодівати сучасними знаннями.

ЗК 13. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо.

Після вивчення дисципліни здобувачі освіти мають вміти:

· усно і письмово комунікувати українською та англійською мовами при обговоренні наукових та/чи професійних питань; 
· зрозуміло доносити знання, власні висновки та аргументацію до фахівців і нефахівців під час публічного виступу; 
· узагальнювати результати власних наукових та/чи професійних досліджень та презентувати їх у доповідях; 
· оформлювати презентації з наукових та/чи професійних тем; 
· вести ділову комунікацію засобом e-mail.


	Навчальна логістика
	Зміст дисципліни: 

Змістовий модуль 1. Практикум публічної комунікації сучасного менеджера (українською мовою)

Тема 1. Практикум публічного виступу 
Тема 2. Практикум створення презентації
Тема 3. Практикум комунікації засобом e-mail.
Змістовий модуль 2. Workshop on public communication of a modern manager (in English)

Тема 4. Public Speaking
Тема 5. Presentation skills
Тема 6. Business Letters
Види занять: лекції, практичні заняття. 

Методи навчання: мультимедійні презентації, навчальна дискусія. 

Форми навчання: денна, заочна. 

	Передреквізити
	Загальні та фахові знання з «Україна в контексті світового розвитку», «Філософія», «Українська ділова мова»

	Постреквізити
	Навчальна дисципліна «Практикум публічної комунікації» предметно інтегрується з дисциплінами, які забезпечують подальшу професійну підготовку.

	Система оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти
	Навчальна дисципліна оцінюється за модульно-рейтинговою системою. Вона складається з 1 модуля. 

Результати навчальної діяльності студентів оцінюються за 100 бальною шкалою в кожному семестрі окремо. 

За результатами поточного, модульного та семестрового контролів виставляється підсумкова оцінка за 100-бальною шкалою, національною шкалою та шкалою ECTS. 

Модульний контроль: кількість балів, які необхідні для отримання відповідної оцінки за кожен змістовий модуль упродовж семестру. 

Семестровий (підсумковий) контроль: виставлення семестрової оцінки студентам, які опрацювали теоретичні теми, практично засвоїли їх і мають позитивні результати, набрали необхідну кількість балів. 

Загальні критерії оцінювання успішності студентів, які отримали за 4-бальною шкалою оцінки «відмінно», «добре», «задовільно», «незадовільно», подано в таблиці нижче. 

Кожний модуль включає бали за поточну роботу студента на практичних, виконання самостійної роботи, індивідуальну роботу, модульну контрольну роботу. 

Виконання модульних контрольних робіт здійснюється в режимі комп’ютерної діагностики. 

Модульний контроль знань студентів здійснюється після завершення вивчення навчального матеріалу модуля. 

	Загальна оцінка з дисципліни: шкала оцінювання національна та ECTS
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	ЗАГАЛЬНІ КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ НАВЧАЛЬНИХ ДОСЯГНЕНЬ СТУДЕНТІВ

	Оцінка
	Критерії оцінювання

	«відмінно»
	Ставиться за повні та міцні знання матеріалу в заданому обсязі, вміння вільно виконувати практичні завдання, передбачені навчальною програмою; за знання основної та додаткової літератури; за вияв креативності в розумінні і творчому використанні набутих знань та умінь.

	«добре»
	Ставиться за вияв студентом повних, систематичних знань із дисципліни, успішне виконання практичних завдань, засвоєння основної та додаткової літератури, здатність до самостійного поповнення та оновлення знань. Але у відповіді студента наявні незначні помилки.

	«задовільно»
	Ставиться за вияв знання основного навчального матеріалу в обсязі, достатньому для подальшого навчання і майбутньої фахової діяльності, поверхову обізнаність із основною і додатковою літературою, передбаченою навчальною програмою. Можливі суттєві помилки у виконанні практичних завдань, але студент спроможний

	«незадовільно»
	Виставляється студентові, відповідь якого під час відтворення основного програмового матеріалу поверхова, фрагментарна, що зумовлюється початковими уявленнями про предмет вивчення. Таким чином, оцінка «незадовільно» ставиться студентові, який неспроможний до навчання чи виконання фахової діяльності після закінчення закладу вищої освіти без повторного навчання за програмою відповідної дисципліни.

	ПОЛІТИКА НАВЧАЛЬНОГО КУРСУ

	Крайні терміни складання та перескладання дисципліни
	Терміни  проведення  контрольних  заходів  зазначено  в  розкладі

заліково-екзаменаційної сесії не пізніше 14 днів до її початку. Система організації оцінювання досягнень здобувачів у випадку перескладання регламентовано Положенням про повторне проходження   контрольних   заходів   здобувачами   вищої   освіти

https://cutt.ly/tj4I30N


	Правила академічної доброчесності
	Перевірка навчальних робіт на плагіат (згідно Кодексу про

академічну доброчесність

https://uu.edu.ua/upload/universitet/normativni_documenti/academic_dob  rochesnist/Codex.pdf і Положення про запобігання та виявлення академічного плагіату в наукових, навчально-методичних, кваліфікаційних та навчальних роботах  https://uu.edu.ua/upload/universitet/normativni_documenti/Osnovni_ofici  yni_doc_UU/Corporativna_cultura/Polozhennya_Antiplagiat_zi_zminam
y_vid_26.03.2021.pdf )



	Вимоги до відвідування
	Пропущені заняття (лікарняні, мобільність і т.ін.) можна відпрацювати, виконавши всі завдання, переслати в електронному варіанті на інтернет платформу дистанційного навчання MOODLE або електронну пошту. Здобувачі вищої освіти можуть отримати електронні презентації лекцій і самостійно ознайомитись із матеріалом при об'єктивних причинах пропуску занять.

	Інформаційне забезпечення з бібліотеки та електронної бібліотеки університету
	Електронна бібліотека: 
1.
Борг Д. Мистецтво говорити : таємниці ефективного спілкування / Джеймс Борг ; [пер. з англ. Н. Лазаревич]. – Харків : Фабула, 2020. – 303 с. 

2.
Конівіцька Т.Я. Підготовка до публічного виступу : практичний посібник для студентів-психологів. Львів, ЛДУ ДЖД. 2019. 133 с. 

3.
Лівін М. Сторітелінг для очей, вух і серця / Марк Лівін. – Київ : Наш формат, 2020. – 180 с. 

4.
Молоткіна В.К. Організація сучасної ділової комунікації: Навчально-методичний посібник. – Переяслав-Хмельницький:«Видавництво КСВ», 2018. – 267 с.

5.
Ораторське мистецтво : навч.– метод. посіб. / І. М. Плотницька [та ін.]. – Харків : Центр учбової літератури, 2022. – 110 с. 

6.
Риторичний практикум : навч. посібник / З. Й. Куньч, Г. П. Городиловська, Я. Б. Турчин, О. Г. Литвин, Л. В. Харчук, Н. І. Голубінка Т. Я Конівіцька, І. Б. Ментинська. Львів : Вид-во Львівської політехніки, 2018. 199 с.

7.
Степура А. Структура публічного виступу. Майстерня лева. URL : https://masterlev.com.ua/struktura-publichnogo-vistupu/ 

8.
Титаренко М. Комунікація від нуля. Есеї для Мані. Львів : Вид-во Старого Лева, 2019. 232 с.

9.
Флемінґ К. Говорити легко та невимушено. Як стати приємним співрозмовником / Керол Флемінґ ; [пер. з англ. Шандора Нодя]. – Харків : КСД, 2022. – 238 с.

	Локація та матеріально-технічне забезпечення
	Навчальні та мультимедійні аудиторії, ноутбук. 


	Семестровий контроль, екзаменаційна методика
	Залік

	Кафедра
	Кафедра соціально-реабілітаційних технологій

	Навчально-виховний підрозділ (НВП)
	Житомирський економіко – гуманітарний інститут

	Викладач(і)
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	Батаєва Катерина Вікторівна
Посада: професор кафедри соціально-реабілітаційних  технологій 

Науковий ступінь: доктор філософських наук
Вчене звання: професор

Профайл викладача: 
  Тел.: 095-526-47-46
  E-mail: univerukr@gmail.com

	
	
	Шафранова Катерина Володимирівна

	Оригінальність навчальної дисципліни
	Авторський курс

	Посилання на дисципліну на сайті Moodle
	https://vo.uu.edu.ua/course/view.php?id=22174 


Розробники:







(Підпис)



БАТАЄВА К.В.
                                                                                                                               ШАФРАНОВА К.В.
ПЕРЕВІРЕНО:
(посада, звання)

_______________________ (__________________)

                                                                              (підпис)                     
 (прізвище та ініціали) 
________________ 2024 р.
