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ITOACHIOBAJIBHA 3AITHCKA

TectoBi 3aBmannHa 3 kypcy “lHdopmaniiiiHO-KOMyHIKaIiiHWIT Me-
HEe/UKMEHT” CKJIAJIEHI 3TiHO i3 HABYAJIBHOIO TPOTPAMOIO TUCIIUILIIHA i
nependayanTh BUSBJECHHS PiBHS HaOyTHUX 3HaHb MalOyTHHOTO (HaxiB-
119 — BUITycKHUKAa MiXkperioHasbHOT AKajieMii yIIpaBIiHHS TEPCOHATIOM
3 TIOJTITOJIOTII, JIep;KAaBHOTO YIIPABJIiHHS, MIXKHAPOIHUX BiJ[HOCHH, TIPaBa,
TICUXOJIOTIi, COITI0JIOTi], MEHEIKMEHTY, €EKOHOMIKH Ta MiIMIPUEMHUIITBA, a
TaKOX FOTO 3ATHOCTI OTIepyBaTH iH(MOPMAIIIEI0 SIK pECypPCoM, 3abe3euy-
BaTH e(DEKTUBHII OOMIH HEO i/ Yac KOMYHIKaIlill, BU3HAYATH eJIEMEHTH
I HAJIATOJPKEHHS BiNOBIHOTO iH(MOPMAIiHHOro 3a0€311e4eHHS] I1i/ yac
COIaJIbHUX KOMYHIKaIlill Ha 6a3i HOBITHIX 1H(POPMAIIHHO-KOMYHIKaIIii-
HUX TEXHOJIOTIH.

Buxozstau 3i 3MicTy HABYAIBLHOL TIPOTpaMi, 0COOJIMBO i3 aKIEHTYBaHHST
HOBITHBOI'O IOTJISAZLY Ha KOHIIEIIISX 1 (DYHKIISX AisIbHOCTI 3ac00iB MacoBoi
KOMYHIKallii, Ha aHaJIi31 Ipo6IeMi MaHIITyJIIOBAHHS MaCOBOIO CBIZIOMICTIO,
Ha IPOMAJICHKI 3B’SI3KU Y CYCITIBCTBI, SIKE MBUKO TI00AI3YETHCS 3aBISKU
BUKOPUCTAHHIO CYyYaCHUX TEXHOJIOTIH y cepi iHhopMaIliiiHOI AiSIIbHOCTI,
TEKCTOBI 3aBJIAHHS TIepe0avYarOTh MUTAHHS, 1[0 TOTPEOYIOTh HASIBHOCTI
3HaHb 1010 (DYHKILIN, PUHIUIIB, 3aBanb i TexHosioriii IKM, noHsTrs,
CYTHOCTI Ta THUTIOJIOTi1 iHhopMallii i KOMyHiKallii, iX (hyHKIIii y CYyCHiIbCTB;
HATIpsIMiB, BUJIIB iH(MOPMAIHOI AiSIbHOCTI, iH(DOPMAIITHUX pecypcis;
HCUXOJIONTYHUX CKJIQJI0BUX Mpolecy OOMiHYy iH(OpMalli€o; po3yMiHHS
MOJKJIMBOCTEN 3aCTOCYBaHHS MAapKETHMHTOBHUX Ta iMi/KeBUX CTparerii y
cepi coriaTbHIX KOMYHIKAITiid; Opi€HTAITi] Y TPAKTUYHUX TUTAHHIX MeJTia-
NJIaHyBaHHS, pekjaaMHol Ta PR-mipoykitii.

TecToBi 3aBIaHHS MIiCTATH MUTAHHS TPHOX CTYIIEHIB CKJIA[IHOCTI:

*  aJIBTEePHATUBHI, 110 TOTPEOYIOTH BUOOPY BiANOBiAI “Tak — Hi”;

* TaKi, 1o moTpebyTh IEBHUX Bi/IMOBI/IEH 3 HU3KHU BapiaHTiB a60 po3-
MIIIeHHS iX Y BiATIOBI/IHI TTOCJIi/JOBHOCTI;

* TaKi, o moTpeOyITh YMiHHS 3aCTOCOBYBATH iHTETPOBAaHI 3HAHHS
IIPOTPAMHOTO MaTepialry AUCIUIIIHU. TyT CTyZIeHT Ma€ MpoJIeMOH-
CTPYBaTH HE PENPOLYKTUBHE, & TBOPYE MUCJIEHHS.

Otiky “BiMIiHHO” CTYJIEHT OJIEP’KYE 3a IPAaBWJIbHI BiJIOBi/Ii Ha
90-100 % xoHTpoJbHUX (TECTOBMX) 3aBiaHb; “moOpe” — Ha 75-89 %;
“3an0BinbHO” — HAa 51-75 %; “He3anoBinbHO” — MenmI gk Ha 50 %.

BapiaHnT TecToBHMX 3aBAaHb CTYAEHT BUOMPAE 32 OCTAHHBOWO LUMPOIO
HOMepa CBOEI 3aJIIKOBOT KHIKKH. SKIIO ocTaHHS 1ndpa HoMepa 3aJ1iKOBO1
KkHKKA — “07, BUKOHy€eThCs BapianT 10.



TECTOBI 3AB/JAHHA
3 Qucuunminu

“IHO®OPMAILIIHHO-KOMYHIKAI[IHHHH
MEHE/[’KMEHT”

Bapianr 1

1. Komynixauis ax mepmin 1amuncbK020 ROX00HCEHHS O3HAUAE:

1) moBimomJieHHS;
2) mepenaya;

3) OGecina;

4) po3MOBa;

5) yce 3a3HaueHe.

2. Y nayui smicm nonsmms “ckomyuixauia’” maymavamo ax:
1) B3aemoiio;

2) mepezmady colliaibHOI iH(opMaIrii;

3) CIiJKyBaHHS;

4) ob6MiH iHpOpMAITi€;

5) yce 3a3HaveHe.

3. Couionozu po3ymitoms nio KOMYHIKAUIEND:

1) B3aemomimo;

2) mepenadvy coiiajbHOI iHOpMaILii;

3) 006MiH iH(popMali€o MiK CKIAI0BUMUI AUHAMIYHUX CHCTEM,;
4) yce 3a3HaveHe.

4. IIcuxonoeu po3ymiromv nio KOMYHIKAUIENO:

1) mpouecr 06MiHY TIPOAYKTaMU IICUXOJOITYHOT MiSIIBHOCTI;

2) B3aeEMO/IiIO;

3) smarHicTH CHpPUIIMATH, HAKOMUYYBATH Ta 1epepobJsaTH iHbopMa-
11i10;

4) cUrHaJIBHUH CIOCIO 3B’I3KY y KUBII IPUPOII;

5) yce 3a3Hauene.

5. Komynixauis ax npoyec nepedéauae nassnicmo:

1) ABOX yyacHUKIB;
2) TpbOX y4aCHUKIB;
3) 4YOTUPbLOX YYACHUKIB;



4) 3BOPOTHOTO 3B’S13KY;
5) yCbOro 3a3HaYeHOrO.

6. Yuacnuxamu KomMyHikauilinozo npoyecy €:
1) mepenasau;

2) npwuiimay;

3) xaHnau;

4) TOBiJIOMJIEHHS,;

5) 3acobu MacoBOi KOMYHIKaIlii;

6) yce 3a3HaueHe

7. Cy6’exmom Komynixauii K pizHoeudoMm 63aemooii €:

1) moBimomeHHS;

2) rpymna Jjofel;

3) mepenasad;

4) TeneBi3iliHa Mepexa;

5) mpuitmay;

6) okpema JITOINHA;

7) TpaBiTalliliHa B3aEMOIIST;
8) yce 3aznauene.

8. Ilpu xomynixauii mae Gymu npucymmuiii:
1) marepianbHuii 06’€KT;

2) 00’eKT HeMaTepialbHOTO XapaKTepy;
3) obumsa 06’eKkTH.

9. 06’ekmom KomyHiKayii mamepianviozo xapakmepy €:

1) kuwra;

2) SMS;

3) NOIITOBMUIL JIUCT;
4) TomapyHOK;

5) xecr;

6) MOBa;

7) yce 3a3HaveHe.

10. Macosa xomynixauis — ue:

1) omocepeakoBaHa B3AaEMOIisl ABOX Cy0 €KTiB;
2) uisecnpsaMOBaHA B3AEMO/isI BEJUKOI KilTbKOCTI Cy6 €KTiB;
3) chiJIKyBaHHS JTIofIell 3a IOIOMOTOI0 TEXHIYHHX 3aC00iB;



4) npouec 06poOKM 1 nepenaBaHHs iHGOpMaIlii 3a Z0IOMOro0 Pajio,
TesebadyeHHs;

5) npouec 06pobKH i epegaBaHHs iHGOpMallii 3a ZOIMOMOIO [IPECH;

6) yce 3a3nauene.

BapiauT 2

1. CouianvHumu PYHKUIaIMU MACOB0I KOMYHIKAUTL €:
1) indopmariiina;

2) corianisyioua;

3) opranizaiiitHO-TTOBE/[IHKOBA;

4) TpaBOBY;

5) KyJbTYpOJIOTiuHa;

6) KoMyHiKaliitHa;

7) eMOIiIHO-TOHI3YI04a;

8) yce 3a3HaveHe.

2. Ilcuxonozivnumu PynKyiamu Macoeoi KomyHikauii :
1) indopmarriiina;

2) colliaTbHO-BUXOBHY;

3) o06uikoBa;

4) TeJOHICTUYHY;

5) dopmyBaHHS MAaCOBOI IICUXOJIOTII;

6) iHTerpaiiitHo-KOMYHIKAIlilHA;

7) opranizailii MoBe/iHKY;

8) yce 3a3nauene.

3. Macoeo-ncuxonoziuni Qpynxuii 3acodie macoeoi Komymixauii
nossizaromo:

1) y 3arasbHiii perysilii ICUXOUHAMIKA CYCITiTbCTB;

2) iHAUBiMyasIbHIN TICHXOPETYJIAILT;

3) rpynoBiit peryJsilii ICUXOAUHAMIKH;

4) ¢dhopMyBaHHI MACOBUX HACTPOIB;

5) ympasiiaHi 00MiHOM iH(MOPMAITE B CYCITIIBCTBI;

6) ympaBiiHHI MUPKYIAIIEI0 TCHX0OpMyIoUoi ingopmarrii;
7) yce 3a3HaveHe.

4. Komynixauiiinui kanan — ye:

1) cmermianbHMIT BUT KOMYHIKAIIHOI AiSJIBHOCTI;
2) 3acib 1iecnpsaMOBaHOrO NepeaaBaHHs iHbOPMAILil;



3) MarepiaibHUIT HOCIH iHpOpMAITii;
4) JKepesio, o MiCTUTD EPBUHHY iH(MOpMAaIIio;
5) yce 3a3HaveHe.

5. 3micmoei noeidomnenns MONCYmo nepeoasamucs maxum
KOMYHIKAUTUHUM KAHATIOM:

1) dopmanbunm;

2) BepbasmbHUM;

3) HedopMaTHHUM;

4) HeBepOaIbHUM;

5) 3arasbHUM;

6) creriaTbHUM;

7) ranyseBuM;

8) ycima 3a3HaYCHUMU KaHAJIAMHU.

6. Bepoanvnuil Kanan KOMyHIKauii rpyHmy€emocsi:

1) Ha 3acobax KOMyHiKaIlii;

2) PpiBHI MiZICBIZIOMOCTI;

3) MOBHMX 34i0OHOCTSIX JIIO/IMHM,
4) ychOMY 3a3HAUEHOMY.

7. Bepbanvruil kanan xomyHikayii peanizyemocs uepes:
1) mimiky;

2) mepenaBaHHsI MOBHUX ITOBi/IOMJIEHD;

3) Tectwy;

4) pyxm;

5) cMix, TTOCMITIKY, TTad;

6) HaxMypeHi 6POBU, XOJOAHUM TIiT;

7) ToKauyBaHHS roJIOBU Ha 3HAK 3TOJIM YU HE3TOIH;

8) 3HM3yBaHHS TIEYNMA TIPU HETTOPO3YMiHHi;

9) yce 3aznauene.

8. Hegepbanvnuii xanan KoMyHIKAuii TpYyHMYyemvcs HA GUKO-
pucmanmi:

1) mimikwy;

2) KecTiB;

3) pyxiB;

4) inTOHAILil;

5) MOBiZOMJIEHD Y MMCHMOBIH opMi;

6) mnoBizoMJieHb B yCHili (hopmi;

7) ychOro 3a3HAYEHOTO.



9. Tnsa nepedasanus MoGHUX NOEI00OMILEHb JHOOUHA MAE BONOOIMU:

1) TpUpOIHOIO MOBOIO;
2) iHO3eMHOIO MOBOIO;
3) ITYyYHOIO MOBOIO;
4) MOBHOIO 3/1I0HICTIO;
5) yciM 3a3HAYEHIIM.

10. Ynpasnincoruii 6naue ci106a Ha Qizio02iuni ma NCUX0a02iuHI
npouecu sabesneuye:

1) konTakTHA DYHKIiS;

2) peryastuBHa QYHKITIS;
3) erHodopmyova QyHKITIS;
4) yci 3a3HaueHi QyHKILI.

BapianT 3

1. Tepmin “ingpopmauyia” osnauae:

1) BimomocrTi;

2) 3HaHHS;

3) TOBiZOMJIEHHS;

4) cuHOHIM cJiBa “Hayka”, “izes”;

5) curHa, M0 MMUPKYJIIOE B TEXHIYHUX KaHATaX KOMYHIKaIIii.

2. Odunuuyero sumipy Kinvkocmi ingpopmauii e:

1) caoBo;

2) OykBa;

3) IBOIYHA OJIUHMUILS;

4) eNneKTpUYHUI CUTHAIL

3. Inpopmauiinuii (xomynixauiiinuii) meneoicmenm —uye:

1) KoHIenist opranisaiii iHopMaIliitHol AisJILHOCTI B OpraHizariii;

2) BUJ yPaBJiHCHKOI [isSIBHOCTI;

3) cucreMa BHYTPIITHIX KOMYHIKaIlill oprafizaiiii y cdepi yrnpasiin-
Hs iHGOpMAaIIi€io;

4) cucreMa aHaJi3y Ta yIpaBJIiHHS iHOOPMaIiHHUMA TOTOKaMU i pe-
cypcaMu opraHisariii.

4. Teopiro xomynixauii pozpodus:
1) B. M. I'mynikos;
2) H. Binep;



3) K. Illenos;

4) A. Enmrreiin;

5) V. Bisep.

5. Icuyromob maxi eudu 06’cxmie ynpaeainus:
1) comianbHhi;

2) TexHiuHi;

3) KOJEeKTUBHI;

4) iHauBimyasbHi.

6. Dopmanvi KomyHiKauii Nodinaoms Ha maxi euou:
1) sipkormomiOHi;

2) miaroHaJIbHI;

3) BepTHKaJbHI;

4) TOPU3OHTAJIbHI;

5) BHyTpirHi;

6) 30BHIIIHI.

7. Ilpu xnacugixauii inpopmauiiinozo 3adesneuenns po3pooxu i
YX6aNeHHA YnNPasuinCoKuX piuleHb 6 Opeani3auii 6UKOPUCMOBYIOMb
maxi o3naxu:

1) HasBHicTb BUOOPY /ISt 3MIHM IIEBHOTO ICHYIOYOTO CTaHY;
2) 3MiHa 06CTaBUH JAislIbHOCTI;

3) HasgBHICTb CXOKUX OOCTABUH;

4) piska 3mina 06CTaBUH [is/IBHOCTI;

5) HasgBHICTb BU3HAYEHOI METH [isSIbHOCTI.

8. 3aznaume, saxe 3 yux maymaveno o3Havae iHPopmayitinui map-
Kemume:

1) KOMILIEKC 3aXO0/iB, 1[0 CIIPSMOBaHI Ha TOBHE 3a10BOJIEHHS 110TPe6
KOPUCTYBaya;

2) cruenudivanii BUJ YIPABMIHCHKOI [iSITBHOCTI 3 BUBYEHHS iHMOP-
MAIifiHOTO PUHKA Ta AaKTUBHOTO BILJIMBY Ha TMOMHT 3 METOIO 30yTY
iH(opMaIiiTHIX MPOJIYKTIB i IOCTYT;

3) yci 3a3HaYeHi.

9. 3asnaume, Ha AKUX emanax NPouecy Ynpasainna HaibGinvLw

eavicauel xapaxmepucmuxu inopmauii 3a o6cazoMm, i HayxKoeoro i
MEXHIUHOI HOBU3HOIO:

1) mpwu oniHOBaHHI cUTyaIlii;



2) mpu BU3HAUYEHHI METH;
3) npu po3pobii yrpaBIiHCHKUX PillleHb;
4) Tpu aBaHHI KOMaH/I.

10. 3asznaume 6udu ingpopmayiiinoi disnsnocmi 32i0no 3 Qynxuis-

Mu inppopmayitinux npoyecie:

1) indopmariiine 06CIyroByBaHHs;
2) indopmarniiine 3abe3neyenns;
3) indopmaililine MOBIIOMICHHS;
4) ingopmailiiine KOHCYJIBTYBaHHS,
5) yci 3a3navemi.

Bapianr 4

1. 3nauenns iHPoOpMaAuIlinO-KOMYHIKAUIUHO20 MeHeoHCMeHmY Y

cycninvHil cepi nonsieae y makomy:

1) BiHdopManiiiHoMy 3a0e3e4eHH] BCiX BUIIB i GOPM MEHEIKMEHTY;

2) saxicHoMmy iHdopMaliiHOMy 3a6e3IIe4eHH ] IIPOLECIB YIIPABIiHHA B
oprasizartii;

3) yupasiiHHi iHbOPMAIIHHUME pecypcamu;

4) ympaBJiHHI KOMYHIKAIliSIMU;

5) yupasiiaHi iHbopMaIiTHUM TPOCTOPOM.

2. Ingopmayiino-xomynixauiinuil meneodxncmenm y CouianbHii

cepi cycninvcmea po3ymioms sak:
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1) cucremy ympaBiinHS iH(MOPMAIITHO-KOMYHIKaIITHOIO cdeporo
CYCIILJIbCTBA,;

2) CYKyIHICTb Cy4aCHUX MPOIIECiB, METO/IB, 3acO0iB Ta (hopM yIIipaB-
JIHHS COIIAIbHOIO i BUPOOHIUOI0 cepamu;

3) ramysp AiAIBHOCTI, 0 3a0e3ledye opramisamiio pobotu 3 indop-
Malli€io;

4) TEXHOJIOTiIO, KOMIIOHEHTaMH $IKOI € JIOKYMEHT Ta iHdopmarlis,
TeXHiuHi i mporpamMui 3acobu 3abesnederns iHbOpMaLiHHUX IIPO-
11eciB;

5) HOPMATUBHO BCTAHOBJIEHI MPOIEAy Py (HOPMYBAHHS | BUKOPUCTAH-
H4 iH(opMaITiiHUX pecypcis;

6) BUI MEHEIKMEHTY Ta TEXHOJIOTIIO YIIPABJIiHHSA KOMYHIKaIliiHUMA
MpOTIecaM¥ i Bi[THOCUHAMU Yy COTiaIbHil chepi CyCIiJbcTBa HA OC-
HOBI TIPUHITUIIIB, (OPM 1 METO/IIB COIIAJIbHOTO, TIPABOBOTO i TIOJIi-
TUYHOTO MEHE/KMEHTY i MApPKETHHTY.



3. IIpo6remu xKomynixauii 3 npaodasHix 4acie 6UCHANUC:

1) Jsorikoro:

2) JIHTBICTUKOIO;
3) PUTOPUKOIO;

4) TpaMaTHKOI;

5) miaJleKTHKOIO;

6) TepMeHeBTUKOIO;
7) Temarorikoio;

8) corriosorieio;

9) cemioTmKOI;

10) AOKyMEHTATiCTHKOIO;
11) yciM 3a3HAUCHIIM.

4. Cy6’exmom coyianvioi komymixauii e:
1) indopmartis;

2) IOKyMeHT;

3) ocobucTicTs;

4) yce 3a3HayeHe.

5. Aemoxomynixauia — ue:

1) cHiKyBaHHS JIOIUHA 13 cO60I0;

2) BUJ cOIiaTbHOI KOMYHIKATIii;

3) BHYTpIlIHIIT KOMYHIKAI[ITHAT KaHAT;
4) anajis ocobucroro “sI”;

5) ocobucTuii 10CBI;

6) BHyTpilIHIll Kiamor;

7) yce 3a3HayeHe.

6. 06’ckmom KomyHikayiunoi disnvHocmi €:
1) inauBiz;

2) rpymna Jojen;

3) corianbHa CHIJIBHOTA;

4) GiosoriyHa mam’saTh;

5) mncuxiyHa mam’sTh;

6) coriasbHA TaM SITh.

7. Cy6’exmom xomyHixayiunoi disavrocmi €:

1) KoMyHiKaHT;
2) perenienT;
3) MimikoMyHiKaIlis;

11



4) MIKPOKOMYHIKaIlis;
5) MaKpOKOMYyHIKaIlisl.

8. 36’a30K Minc KOMYHIKAUIEI i CYCNINLHOW CBidoMicmio 6i00Y-
eaemuvca y chepi:

1) cormianabHOl ICUX0JIOTI];

2) cycIHiJibHUX HaYK;

3) CycHibHO-TIOMITUYHO] i71€0I0Tii;

4) yCcbOoro 3a3HAYEHOTO.

9. Honamms cycninvha céidomicmo micmumo:

1) cykymHICTH TOTJISA/IIB | HACTAHOB;

2) craBJeHHS JIofiel 10 IePKaBH;

3) craBJyieHHS /10 TPAJUIIIH i HOPM CYCITIJIBHOTO SKUTTS;
4) 3HaHHS, eMOIIii Ta OIIHKH;

5) yce 3a3HaueHe.

10. Tunom cycninvHoi ceidomocmi €:

1) macosa;

2) rpynoBa;

3) inauBimyabHa;
4) nepKaBHQ;

5) aHTHAEpKABHA.

Bapianr 5

1. 3asnaume, aKuii mun cycniioHoi c6i00MOCMI U3HAUAE, WO TH-
mepecu 0epircasu € HaUBUUUMU:

1) eraTuctuyHuUli;

2) aHapXiCTChKUI;

3) UEeHTpaTiCTChKHUIL;
4) IerneHTpaiCTChKU.

2. CouianvHo-ncuxonoziuni xapaxmepucmuxu Jao0uHu, emuocy,
KJACY, COUIANbHOL 2pynu, W0 6UABAAIOMBCA Y CNOCOOL ma xapaxmepi
MUCTIEHHS, COUIANILHUX T NCUXTUHUX HACMAH08AX MA NOGediHUL, — Ue:

1) corianbHa CBiIOMICTB;

2) MeHTaJIbHICTB;

3) CBITOBIITUYTTS;

4) perynaTop MOBeAHKY Cy(’€KTIB CYCMiIbHOTO KUTTSL.

12



3. 3aceoenns couianviozo doceidy, onanyeanns npasoeux, co-
UIANLHUX HOPM, NPOPeciiHux HABUUOK Y NPOUeci KOMYHIKAUIUHOT
disonocmi — ye:

1)
2)
3)
4)
3)

colliaJibHa T1aM SITh;

CyCIIiJTbHA CBiJIOMICTH;
corriasisaris;

CyCIIiJIbHA TiSTbHICTD;
COITiaJTbHO-TICUXOJIOTIYHA KYJIBTYPa.

4. Ilepenecenna coyianvHo-noaimuvnux yinei i Hamipie 3i cpepu
ceidomocmi y chepy couianvioi nogedinku 3abesneuye maxa Qynxuis
COYIaNbHOL NCUXO0TI0211:

1)
2)
3)

ni3HaBaJbHAa,
azanralinia;
MOTHBAIlITHA.

5. 3a xapaxmepom yuacmi popmu cycninvnoi nosedinku oyea-

woms.
1)
2)
3)
4)
5)
6)

6.

HOPMAaTHUBHI;
JeBiamTHI;
TPaIUTIIIiHI;
1HHOBAIIIHI;
BiKpUTI;
3aKPUTI.

Couianvnuil 00c6i0 nepemeoploEmMvbCsa HA 6JACHI HACMAHOBU,

uiHHOCMi, OpieHmMauii, 3aC60EHHS COUIANLHUX HOPM, POJiell, HABUUOK
Yy npoueci:

1)
2)
3)
4)

[Ii3HAHHS;

ajanraii;

colriaJisarii;

BILIMBY CYCIiJIbHO-TIOJITUYHUX CTPYKTYP.

7. Tepmin “couianizauia” nanpuxinyi XIX cm. 3anpononyeas:

1)
2)
3)

3. Opeiix,
@. Tigainre;
Y. Kyui;

4) Jlx. Mina;
5) T. Ilapconc;
6) T. To606c.
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8. Cyuacnumu eepcisamu npouecy coyianizauii €:

1) momespb “nigkopeHHs”;

2) mozenp “inTepecy’;

3) mogenn “barora i npsHuka’”;

4) Mozesb “po3BUTOK COTATHHOI TPUPOIH JIIOUHA .

9. Ilesny xyavmypuy ooHopioHicmb, HAAEHICMb YcmaeHux oOe-
Kpamuunux mpaouuiil i 2pomadcvkozo cycnitbcmea, wo 3adesne-

yye pienonpaenuil dianoez inoueioa i éaaou, nepedbarae maxuii mun
coyianizauii:

1) rmropanicTuaHui;
2) rapMOHIYHWIL:
3) KOHQJIIKTHUI;
4) TereMOHiCTChKUIL.

10. Cmeoptoe ingopmauiini ymoeu ons 63aemodii 6cix cyo’cxmis

ma 06’cxmie nonimuxu maxa QYHKUia noaimuuHoi Kyaomypu:

1) inTerparmii;

2) cormiamizariii;
3) KoMyHiKartii;
4) amarrariii;

5) opienTarii;

6) imenTmdikarii.

Bapiaur 6

1. CouianvHo-inopmayitinum nosem noimuxu, wo 3’€¢0OHYe 6ci

KOMNOHEHMU NONIMUMHOI Chepu CYCninbcmea ma CmpyKmypye noJii-
muuny OisavHiCmY, €:
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1) corianbHa KOMyHIiKaIlis;
2) moyiTUYHA KOMYHIKAIlis;
3) moyiTHYHA KyJIbTYpa;

4) yce 3a3HayeHe.

2. onimuunoro KoMyHiKauieo €:

1) mpoiiec nepesaBaHHs MOJMITHYHOI iH(MOPMAIIii;

2) iHdopmailis, SKa MUPKYJIIOE Bifl OJIHIET YaCTUHU MO TUIHOI CUCTE-
MU 10 1HIIIOI;

3) indopmailis, SKa MUPKYIIOE MiK TIOJITUIHOIO i CYCITIILHOIO CUCTE-
MaMU;



4) indopmairis, gKa MMUPKYJIIOE MiXK TOTITHYHUMU CTPYKTYpaMu, CyC-
MJIBHUMY TPYTIAMHU Ta 1HAWBITaAMY;
5) yce 3a3HayveHe.

3. O3naxamu munonoeaii cucmem nONIMUHHOL KOMYHIKaii €:

1) 6asoBa izeoJioris MOJITHYHOI CUCTEMUY;

2) TexHiuHUil piBeHb NepelaBaHHs iH(OpMaIii;
3) TeMOTeHIYHICTb;

4) MOOIIBHICT;

5) obcsr;

6) CrpsAMOBAHICTD;

7) yce 3a3HaveHe.

4. Mianvrnicmo couianviozo 06’cxma 3 upodHUuMEa i nowupenns
couianvHo-noaimuunoi inpopmauii, Hayinenoi na ropmyeanns cyc-
niavhoi ceéidomocmi, Hauearoms:

1) comiampHOIO KOMYHIKAIII€ID;

2) MacoBOI0 KOMYHIKAIIi€lo;

3) iHbopMaIiitHOIO AiSIITBHICTIO;

4) iHpopMaliitHuM 3a6€3MeYeHHSIM.

5. Macoea xomyHixauis 301UCHIOEMbCA 32 00NOMO2010 Cneuudin-
HUX COULATILHO-NONIMUMHUX THCIMUMYMIG Uepe3:

1) opramnizariii;

2) wedopMasibHi KaHAIH;

3) 3aco6u MacoBOI KOMYHIKaILil;

4) yce 3a3Havene.

6. OcHoeHuMU PYHKUIAMU NOTIIMUUHOT KOMYHIKAYLT €:

1) dopmyBaHHS MO TUIHOI CBiIOMOCT;

2) TPIOPUTETHICTH AKOCTEN 1 IMIHHOCTEHN MEBHOI KYJIBTYPU;
3) PpiBHOIPaBHICTHh B OTPUMAaHHI iHDOpMAIlii;

4) iHTerpailisi Ta peTyII0BaHHS MOJITUIHUX BiTHOCHH;

5) yce 3a3HaueHe.

7. Maninyaioeanus zpomaocskoro 0Ymxowo 3a paxynox HA0AHHS
C06a NPedCcMasHUKAM MEHWOCMI YU 3AMO8HYEAHH OYMOK 6inb-
wocmi € 3MICMOM MAaKoi COUioN02iunot MOOe KOMYHIKaUii:

1) mBycrymneHeBa Mojieh;

2) cmipajb MOBYaHHS;
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3) mozenpb nudy3HOI TEopii;
4) Mogpesb OpaMHUKA,;
5) mMomenb “cTpyKTypa HOBHH.

8. Ha suxopucmanui gizyanshux (ikonivnux) 3naxie nodyoosano
maxy mooenv KOMyHiKauii:

1) mozens P. SIkobcena,;

2) mopedsb 10. Jlormana;

3) mozens Y. €ko;

4) MojieJib PeKJIaMu;

5) yce 3a3Havene;

9. Ha mes3i, wj0 0CH08010 KOMYHIKAUTHHO20 NPOUeCYy € M08a, nody-
dosana maxa ncuxoJoziuna (ncuxomepaneémuuna) mooeo KoMyHi-
Kauyii:

1) monens 3. Opeiina;

2) mogzenp K. IOnra;

3) mogensb JK. Jlakana;

10. Ha me3i, wo n1100una ompumye inopmauiio 600Ho1aC 3 Kilb-
KOX KomyHiKauilinux xananis, no6yooeaino:

1) Momesb HENPOJIIHTBICTUYHOTO TTPOTPAMYBaHHS;
2) Mojiesb TPYIIOBOI TICUXOTEPAITii;
3) cemioTHUHI MOJIEJIT KOMYHIKAITii.

Bapianr 7

1. @opmyeantio y cycniibCmei ne6HUX HACMPOi6 | 6KOPIHEHHS Y
ceidomocmi epomadsn nesHUX UIHHOCME Ma Y56 3 MeMor0 Po3uupen -
HA KONA NPUOTUHUKIE CRPUSIOMD:

1) cormiosoriyAi MOzIesTi KOMYyHIKaIlii;

2) iMi/pKeBi MOJIesTi KOMYHIKAILii;

3) mpomaraHANCTChKI MOJIEJi KOMYHIKAIIii;

4) iHTepHeT-MOoJiesi KOMYHIKallii;

5) cemioTHYHI MOIeJIi KOMyHIKaIIii;

6) mcHXoJIOTIYHI MOJIesTi KOMYyHiKallii;

7) yci3a3HaueHi.
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2. Peanizauis xomyHikayii 3 npoeH0306aHOI0 i KOHMPOIbOEAHOID
Peaxuiecto HaceaeHHs € 0COOUBICMIO:

1) cyuacnoi Mozesi KOMyHIiKaIlii;

2) TpomaraHAUCTCHKOI MOJIETi KOMYHIKAIlii;

3) imimxeBoi MozIesi KOMyHIKallii;

4) TICUXOJIOTIYHOI MOJIEsTi KOMYHIKaITii.

3. Macosa inmepaxmuenicmo, 3az2a1bHO00CMYNHICMb, iHMEZPO-
6aHicMv, ONEPAMUBCHICIb XAPAKMEPHI:

1) ms cyyacHoi MojesTi KOMYHIKaILii;

2) mporaraHjnucTChKOI MOJIesi KOMYHIKallii;

3) iMipKeBOI MOJIeJIi KOMYHIKaIlii;

4) TCUXOJIOTIYHOI MOJIEJi KOMYHIKAIlii;

5) Iurepher-memeneil KOMyHiKaiii.

4. Cneuianizosanumu ycmamnosamu 0as 6i0Kpumoz20, nyoainnozo
nepedasanns 0yov-axoi ingpopmauii 6yoo-axumu 3acobamu 3a 0ono-
M02010 Cneuianiz08an020 MexHiuH020 IHCMPYMEHMAapito HA3UBAIOMb:

1) mac-mejia;

2) 3aco6u MacoBOT KOMYHIKaILil;

3) cymnyTHUKOBE, KaberbHe TeebaueHHST;

4) Bizieo- Ta KOMIT IOTEPHI MEPEKi;

5) yci 3a3naveHi.

5. Iliompumxa i cnpusnus noaimuyi ypsoy ma CayHcinus 0epicaesi
Jlexcums 8 0CHo61 maxoi xonuenuii oisavrocmi SMK:

1) ToramitapHoi;

2) aBTOpPUTAPHOI;

3) “mpaBoBoi KOHIENIi1";

4) coliaJbHOI BiJIMOBIHOCTI TIPECH.

6. Emanamu inpopmauiiinozo npouecy €:
1) orpumanus indopmaiiii;

2) nob6ip indopmartii;

3) TiymaudeHHs iHbOpMAIlii;

4) KOMeHTyBaHHS iH(bopMaIlii;

5) momupens indopmariii;

6) yce 3a3HaueHe.
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7. ¥npasninna ceidomicmio ma noedinkoro jrooeil 6 ne6HUX NoJi-

MUMHUX, COULANLHUX | EKOHOMIMHUX THMEPeCax npasasuoi enimu Ha-
3usaromo:

oy

1) maninysoBaHHAM;
2) iMikem;
3) peKIaMyBaHHSIM.

8. Besdoxazose Hae’a3y6anns CycniibCmey HezamueHux (3 noeuas-
Oinvuocmi) ouiHHUX Kamezopiil 3 Memo1o KoMnpomemauii neeHux

cy6’ckmie nonimuxu (napmiii, inoueidie) sax cnocié mauinyaroean-

HA

—ue:

1) OpexHs;

2) 3aMOBUyBaHHS;

3) HamiBIpaBa;

4) HaBillyBaHHS SIPJUKIB;

5) yIpOBaKEHHS IMIIKIB i Kuiilire.

9. IIpobaemu popmysanns ii cmeopenns 6 Cycninviiii ceidomocmi

eipmyanvrux 06pasie CYCniIbHUX THCMUMYMIE, OKPEMUX NOTIMULHUX
aidepie euguae:

1) monitosoris;

2) KyJBTYpOJIOTis;

3) imimKkemnoris;

4) coriaJbHA TTCUXOJIOTIS.

10. Ha ocnoei cnpuiinamms cy6’exma noaimuxu 306HIMHIM Cepe-

dosuuem, eubopysmu, mac-media cKaadaemvcs maxui 6uo Qynxuio-
HATILHO20 IMI0ICY:

1) n3epkanbuuii;
2) TOTOYHU;
3) GaxaHuii;
4) HeraTuBHUIA;
5) MHOXUHHUI.

BapianT 8

1. Ha npucmocyeanni 0o pisnux xonmerxcmie peanizauii 6asyemo-

¢ maxuil nioxio 00 popmyseanus imioxicy:
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1) dyukmionanpHU;
2) KOHTEKCTHUN;
3) TOpiBHAILHUM.



2. Hopisuanvruuii nioxio 0o gopmyeanns imidicy moxce peanizy-
eamucs uepes:

1) “cBimuenns”;

2) “kayeiizlocKoT KOHTPACTiB;

3) “mo3uTuBHI eMOTIii”;

4) “nocein”;

5) “pemoprax”;

6) yce 3a3HaueHe.

3. 36’a3ku 3 epomadcvricmio (nabaix punetimns) — ue:

1) mokpaieHHs iMiKy cy6’eKTa CyCIJIbHUX BiIHOCHH;

2) cmeriazizoBaHa [IigIbHICTD BIATOBIHUX MiPO3/IIJIIB IePKaBHUX,
MOJITUYHUX, TPOMAJICBKUX CTPYKTYP;

3) Hayka, 1110 3aiIMa€EThCsT OPraHi3alli€lo KOMYHIKaIiiTHOTO TPOCTOPY
CYCITJThCTBA;

4) cmeriazizoBaHa Tajy3b MEHEIKMEHTY iH(hOPMaIliliHO-KOMYHiKa-
1iiTHOI chepu CyCHinbCTBA, MO CIIPSIMOBaHA HAa TAPMOHI3AIi10 HoTo
KOMYHIKAIiTHUX 3B’SI3KiB;

5) yce 3a3HaueHe.

4. Monimopune nosidomneno IMK ma onepamuene peazyeanns na
HezamueHi 6unadu KOHKYpenmie — ue Pynxuis:

1) mpec-ciy:xowm;

2) iMipKMenKepa;

3) daxisig 3 PR;

4) indopmariiitnoro MeHeKepa.

5. Peeynapua opeanizauis sycmpiveil 3 jHcypHaiicmamu 6 00HOMY
Micui, 6 00un i moii Jce uac — uye:

1) mpec-koudepentis;

2) GpudiHr;

3) mpuiiom;

4) mpec-peris.

6. Cucmema 3ax00i6 3 naanyeanms, posmiwenns i ouinku edex-
muenocmi imidxceeux abo pexnamnux mamepianie y IMK — ue:

1) mabix puaeinins;

2) Mepia-MeHeKMEHT;

3) Gpudinr;

4) mpec-peui3.
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7. Inmepnem-caiim € 3aco6om macoeoi inpopmauii:
1) Tax;

2) Hi;

3) B OKpeMUX CUTYyaIlisiX.

8. Bauepna pexaama— ue:

1) Buz pexsamu rpadiuroro 306paxkenHs B [HrepHeri;

2) 3aci6 moganHs iH(opMalii, IKMiT He Ma€ MPOCTOPOBUX, YACOBHX,
3aKOHOJIABYNX OOMEKEHb;

3) BUJ peKJIaMH, SIKUi BUKOPUCTOBYE MYJBTUMEJiIHI MOKJIUBOCTI
KOMIT'I0TEPA.

9. Hatinowupeniwum sudom axmueénoi Inmepnem-pexnamu €:

1) rimeprekcTOBi MOCUIAHHS;
2) eneKTpoHHA ITOIITA;

3) promotion-cTOpiHKY;

4) CIVCKU PO3CUJIKU.

10. Cucmema po3noodiny nogidomuens 3a memamu K 6U0 AKMUBHOT
Inmepnem-pexnamu — uye:

1) nomika oroJiorienb;
2) rtenexoHdepeHiis;

3) rpylla HOBUH;

4) BiZKpUTa PO3CUJIKA;
5) 3aKpHTa PO3CHUIIKA.

Bapiaunt 9

1. Ananiz doxymenmanvrux 0xcepen 3 memoro 6i00opy paxmopis
0711 N02AUONIEH020 POKPUMMSA MEMU XAPAKMEPHUL ON5L:

1) aHaMiTUYHOTO OTJIALY;
2) excnpec-iHhopmarii;
3) pedepaTUBHOTO OTJISILY;
4) TemaTuyHOI migbipKy;
5) IONOBIi.

2. 3asznaume, axi Konyenyii inpopmayii € 0CHOBHUMU:

1) dxicua;
2) aTpubyTUBHA;
3) ¢yHKIiOHAIBHO-KiGEPHETHYHA;
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4)
5)
6)

cemioTnuHa (3HAKOBA);
colliaJIbHA;
HAyKOBA.

3. Pozmicmimv odunuui eumipy xinvkocmi ingpopmauii 6ionoeiono
0o exasanux 3nauenv — 103, 106, 10 6aiim:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Kino6aiir;
baiir;
MerabaliT;
TepaiiT;
Turabaiir;
Ietabaiir;
Excabaiir.

4. 3aznaume, axi 6100M0CMi NOBUHHA BUOABAMU OP2AHY YNPABJIIH-
HA cucmema ingopmauiinozo 3abesnenenns:

)
2)
3)
4)
5)

HeoOXizHi 11t (hOPMYyBaHHS METH YIIPABJIiHHSI;

TLIbKK HeOOXIiIHI 1711 (DOPMYBaHHSI IIPOrPaMU YIIPABJIiHHSI;
PO cTaH 00’€KTa;

PO CTaH HABKOJIMIITHBOTO CEPEIOBUINZ,;

PO BCe 3a3HAUEHE.

5. 3asnaume, 6 aKux Hanpamxax nepeoacmvcs inopmayis ne-
dopmanvnumu xananamu:

1)
2)
3)
4)
5)

TLIBKYU BEPTUKAJIBHO;
TUIBKY TOPU3OHTAIBHO;
TIJIbKY 110 JliaroHaJIi;
TLIBKY BrOPY-BHUS;

y BCIX HaIpsIMKaXx.

6. 3aznaume, axi 3 Ha6eOeHUX NOPIGHANLHUX XAPAKMEPUCMUK HA-
Jaexcamv 00 nepeeaz npopamosanux (npozpamuux) ynpasaincoKux
pluens:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)

HOBE 1 HE3BUYHE;

JacTo MOBTOPIOBaHe i MrabJoHHE;

He3HaYHi HACTIiIKI;

BayKJIMBi HACJTIIKM;

HU3bKW OPTaHi3aliitHui PiBEHB;

BUCOKHUU Ta Cepe/lHiil OpraHi3alliifHuil piBeHb;
KOPOTKUH Yac /i1 PO3B’I3aHHS;
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8) BiIHOCHO IOBTUIT Yac PO3B’SI3aHHST;
9) indopmartist 1OCTYITHA Ta JOCTOBIPHA,;
10) indopmarito ckraHO OTpUMATH (HEBIJIOMI JxKepeia).

7. Opeanizauis inpopmauiiinoi disnvrocmi nepedoauac:

1)
2)

3)

aHaJIi3 CUCTEMHU 3a[0BOJIEHHS iHpopMaLiAHIX TOTPed KOPUCTYBa-
qa;

dopmyBanHs ingopMalliitHoro puHKy Ha OCHOBaX iH(opMaIliitHo-
IO MapKeTHHTY;

yce 3a3HaucHe.

8. Biominnicmo 6 o0csieax, cmpyxmypi, kopucrocmi ingpopmauii na
Pi3HuUX emanax npoyecy YnpasaiHHs 6USHAUAEMbCSL:

1)
2)
3)
4)
3)

6)

TEpMiHOM ii 00POOKH;

KOMIIAKTHICTIO [Ipe/ICTaBICHHS;

3pyuHicTio hOpPMU HAJIAHHS;

peasIbHOIO CUTYALIEIO B yIIPaBJIiHHI;

IIJTBOBOIO YCTAHOBKOIO 3HATTS (3HMUKEHHS ) HEBU3HAYEHOCTI (DyHK-
ioHyBaHHs 06’ €KTa YIIPABIIIHHST;

yCiM 3a3HaYCHUM.

9. Haiinowupenimumu popmamu ingopmauiiinozo saéesneuenns
Meneoxncmenmy €:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

BUOIPKOBE MOMUPEHH iHhOpMAIii;

iHdopMaIiitHnii MOHITOPUHT;

midepeniliiioBare 06CIyroByBaHHS KePiBHUIITBA;
TeMaTtuyHe 06CITyrOBYBaHHS KEPIBHUIITBA,
npobJieMHo-opieHToBaHe iHPOPMYBaHHS KEPiBHUKIB;
pPEKUM “3aMUT — Bi/IMOBIB.

10. Ingpopmauiinuii mernedsxcep nosumnen 3namu:

1
2)

3)
4)

TEXHOJIOTIi CTBOPEHHSI, JOCTYILY, BitOOpy i BUKOpUCTaHHS iH(OP-
MaIliHAX KEPeT;

Cy4YacHI CHCTeMH JIOCTYITY 10 IKepes HayKOBO-TeXHIYHOI Ta iHIIIX
BU/IiB iH(pOpMaIlii;

CTPYKTYPY COLiaIbHUX KOMYHIKal[ili;

MIPUHITAITY I METOU BUBYEHHS iH(OpMaIiitHux norped;



5) indopMalliiiHmii MapKeTHHT;
6) Teopito i mpakTUKY iH(MOPMAIIHOI MO TUKY;
7) yce 3a3HayeHe.

BapianT 10

1. Baznaume, sxa 3 popm Koonepauii npaui 6 disavrocmi ingop-
Mauitinozo meneoxcepa nepeddarae mixcocobucmicni xomymikauii ¢
npoueci 6UKOHAHHA Podomu 06 Mmedcen020 06csey:

1) inpuBigyanbHa;

2) KOJIEKTUBHA;

3) yci3a3HaueHi.

2. Ocnoeni npunyunu poéomu cucmem 06poéKu danux, ynpaein-
HA, N06Y006U 3A2abHO0EPIHCAGHOT asmoMamu308anol ingpopmauitinoi
cucmemu (AIC) suxnae:

1) B. I Adanacnes;
2) B. M. I'nymikos;

3) P. C.Tingapescbkuit
4) A. 1. Muxaiinos;

5) A. 1 YopHuuii.

3. Baznaume, 00 ax020 3 HagedeHux munie Hanexcums inpopmauis,
W0 BUKOPUCMOBYEMBCS Y NPOUECAX KOMYHIKAUYIL | YNPABIIHHSA 6 3A4COo-
oax inpopmauiiinoi mexuixu:

1) cormianbHa;

2) MalMHHa;

3) Giosoriuna;

4) TeXHOJIOTiYHA.

4. Epexmuenicmo ynpaeninnus 0yov-akumu npouecamu 3ane-
Hcumo:

1) Bix crpykrypu iHpOpMaIiiHOTO 3a6e3IeUeHHS;

2) BHyTpilIHiX hakTopiB;

3) 3oBHilIHIX (hAKTOPIB;

4) mporpamu cTaHy 00’€KTa yIIpaBJIiHHSI;

5) Bamma rymKa.

5. Icnytomsb maxi Kaacu KomyHikauii:

1) Mix aBOMA iHJMBIIAMU;
2) MiX iHAMBIZIOM i TPyTIOIO;
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3)
4)
3)
6)

yCHi;

IHCHMOBI;

BCepeNHI TPYIIN;

MIiK PIBHSMU 1 MTiIPO3/1IaMy OpTaHi3ariii.

6. 3aznaume, sKi 3 HABEOEHUX NOPIBHANLHUX XAPAKMEPUCMUK HA-
Jaexcamsv 00 nepeéaz HeNPOZPAMOBAHUX (HenPOZPAMHUX) YNPABTIHC-

KUx piuens:

1) moraHo CTPYKTYypOBaHWH TUII PillIEHHS;

2) mobpe CTPYKTYPOBAHUIA TUII PIllIEHHS;

3) diTKi, KOHKPETHI T1iJTi;

4) HeBW3HAYEHi ITiJi;

5) oIiHKa i TBOPYICTB JIJIsI PO3B’I3aHHSI;

6) mpaBuia BUpilIeHHs, Habip MPOIEYp — OCHOBA st PO3B SI3AHHS.

7. Inpopmauitinuii mapxemune nepedéaunae:

1) BuBYeHHs iH(DOpPMAINHUX TOTPEO i XapakTepy BiIOMOCTEH, IO
moTPi6HI crioskuBavy iH(GOpMAaTItii;

2) dopMmyBaHHS TTONUTY HA iHGOPMAILIO i CTUMYJIIOBAHHS HOTO PO3-
BUTKY;

3) BCTAHOBJICHHSI YMCEIBHOCTI 1 CKJIAY TPy CIOXUBAYiB, SIKUM He-
00xiHi iH(hOpMAIiiiHi TPOLYKTH i TOCTYTH;

4) OIiHKY sIKOCTI BjacHOi iH(opMalliitHOi isiIbHOCTI HA OCHOBI Biji-
TYKiB CIIOKMBAYiB Ta iHTEHCHBHOCTI MOTMTY Ha iH(opMalliiiHi
MTPOYKTH 1 TIOCIYTH;

5) kopuryBaHHs ab0 3MiHy iH(hOPMAIIITHOT POYKIIIT YU TOCIYT;

6) yce 3a3HaueHe.
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8. 3asnaume osnaxu, 3a axumu xaacudixyroms ingopmauiro, wo
BUKOPUCMOBYEMBCSL 8 YNPABIIIHHI:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

BUJT iH(opMaIrii;

chepa BUHIKHEHHST;
MIPU3HAYEHHS;

dopmu (ikcarii;
(opmu mepenaBanHs;
IKEPEeJIO HAIXO/KEHHST;
cTaH 00poOKY;

yce 3a3HaveHe.



9. Hasgnicme nocmitinux 3anumis cnoscuseadis iHopmauii ma

360pOMHO20 36°A3KY MidC HUMU i CAYHCOO010 inopmauii € ocHO6HOI0
6J1ACMUBICMIO CUCTIEMU:

w

1) mudepentiitoanoro obciayrosysants kepisauitsa (JJOK);

2) temarmunoro 3abesnedenns kepisuuirsa (T3K);

3) BubipkoBoro nomuperHs indopmarii (BIIT);

4) mpobremHO-opieHTOBaHOTO iHGOpMyBanHs KepiBHUKiB (ITOIK);
5) He BIACTWBO JKOJIHIH i3 crcTEM.

10. Inpopmayiiinuii menedsxcep nosumnen ymimu:

1) dopmyBaTu HOJITUKY 1 CTpaTeriio opraHisailil, IIaHyBaTu poboTy
iHhOPMAIIITHUX CTPYKTYP;

2) ynpasJisaTH KaapaMu i 3abe3nedyBaTi X poboTy;

3) BIPOBA/KYBaTU MAPKETUHT, IHHOBAILi];

4) Bectu indopmaliiiHe 00CAyroByBaHHSI;

5) TpaiioBaTy 3 PI3HUMHU eJIEKTPOHHUMU Oa3aMu i GaHKaMU JIaHVX;

6) npuiiMaTi OOIPYHTOBaHI PIlIEHHSI;

7) yce 3a3HaveHe.
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