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ЗМІСТ

ВСТУП
Актуальність проблеми дослідження. Понад 650 мільйонів людей, що становить приблизно 10-15% населення світу мають інвалідність. Згідно офіційної статистики в Україні проживають 2,67 мільйонів людей з інвалідністю, що становить близько 5,2% від кількості всього населення. Серед них особи з порушеннями слуху – набутими та вродженими страждають 150 тис. осіб, близько 10% людей, які потребують корекції слуху за допомогою слухових апаратів.

У сучасному українському суспільстві, не зважаючи на певні позитивні зміни,  що відбулися у ставленні до людей з інвалідністю, все ж  певна кількість людей звикла упереджено ставитися до них, вважаючи людей з інвалідністю непрацездатними, ні на що неспроможними. 

У разі, коли інвалідність пов’язана з порушеннями слуху, людина  насамперед позбавлена можливості повноцінного спілкування, що стає причиною депресії, призводить до втрати роботи, руйнування сім’ї.  І це ще невичерпний перелік проблем,  з якими стикаються особи з вадами слуху.


Наявні ураження та стійкі розлади функцій органів слуху призводять до обмеження життєдіяльності людей з вадами слуху та до необхідності отримання допомоги у вирішенні їх життєво важливих питань: спілкуванні, навчанні, профорієнтації, працевлаштуванні, медичному обслуговуванні, соціальній реабілітації, отриманні юридичної допомоги, вирішенні соціально-побутових питань, забезпеченні сурдотехнічними засобами, отриманні послуг перекладача жестової мови, організації культурного дозвілля і відпочинку, отриманні максимуму інформації, яка сприяє розширенню їхнього кругозору і духовного світу. Названі проблеми негативно впливають на соціальний статус людей даної категорії, що і обумовило актуальність даної роботи.


Ступінь наукової розробленості проблеми. Проблемі соціального статусу людини з вадами слуху приділяється досить багато уваги. Теоретично плідними для аналізу цієї проблеми можуть слугувати праці вчених А.Адлера, Ф. Армстронга, П. Бергера, Л. Бартона, П. Бурдьє, М. Вебера, Д. Вудрона, Є. Гіденса, І. Гофмана, Є. Дюркгейма,   Зайцева,  Г. Зімеля, Д. Д. Локвуда, Т. Лукмана, Б. Малиновського, Ч.Мілса, Р. Мертона, Е. Нейо, Т Парсонса, П. Сорокіна, М. Фуко,. Проблема інвалідності як соціального феномену висвітлюється у працях вітчизняних науковців: О. Бацман, О. Дікової-Фаворської, М Елютіна, Ю. Зубок, Н. Тихонова; зарубіжних: П. Абрахамсона, П. Романова, Г. Рума, Г. Уайта, К. Філіпса, А. Хаан, О. Ярської-Смірнової, та інших. 
Мета дипломної роботи – вивчити та проаналізувати основні чинники, що визначають соціальний статус людини з вадами слуху в сучасному суспільстві.
Завдання дипломної роботи:
1. Розглянути основні теоретичні підходи до аналізу поняття «інвалідність».

2. Проаналізувати феномен глухоти в контексті соціологічних теорій.

3. З’ясувати зміст соціологічної інтерпретації поняття «соціальний статус». 

4. Вивчити соціальне становище людей з вадами слуху та особливості їхнього соціального захисту в Україні.

5. Проаналізувати діяльність Українського Товариства глухих щодо формування статусу людини з вадами слуху.
6. Дослідити  особливості впливу освіти та інших чинників на соціальний статус людини з вадами слуху 

Об’єкт дослідження  – інвалідність як соціальне явище.

Предмет дослідження – соціальний статус людини з вадами слуху в сучасному суспільстві.

Гіпотеза дослідження базується на науковому припущенні, що соціальний статус людини з вадами слуху залежить від багатьох чинників, зокрема від доступності до освіти та її якості. 
Методи дослідження. В ході роботи були використані та адаптовані до мети і завдань дослідження такі методи: теоретичні (логічно-теоретичний, порівняльний), що дозволили розглядати явища і процеси, соціально-психологічні факти на етапах аналізу і синтезу наукових джерел, визначення предмета, мети і завдань дослідження, уточнення і розвитку основних теоретичних понять, осмислення практичного значення дослідження; емпіричні (аналіз документів, експертне інтерв’ю) з метою з’ясування проблем соціального становища людини з вадами слуху та факторів, що обумовлюють її соціальний статус.; якісні методи обробки результатів дослідження. 

Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати роботи обговорено на міжнародній науково-практичній конференції «Інноваційний потенціал та правове забезпечення соціально-економічного розвитку України: виклик глобального світу» (Полтава, 2019).

Структура та обсяг дипломної роботи. Дипломна робота складається з вступу, трьох розділів, висновків до розділів, загальних висновків, списку використаних джерел (70 найменувань), 1 додатку, що розміщується на 78 сторінках. Основний зміст викладено на 71 сторінці.
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ СОЦІОЛОГІЧНОГО АНАЛІЗУ СТАНОВИЩА ЛЮДИНИ З ВАДАМИ СЛУХУ
1.1. Інвалідність як медичний та соціальний феномен
Поняття «інвалід» має походження з латинської мови «invalidus», що означає слабкість та немічність особи. Спочатку це поняття характеризувало нетиповий стан людини та мало безліч різноманітних відтінків, починаючи з особи «не з цього світу», яка є презренною для суспільства, та особи, що функціонально непридатна до існування у суспільстві. Згодом трактування інвалідності набуло змін, що дало змогу не тільки відображати суспільне ставлення, але й сформувати цілісний підхід до людей з інвалідністю, як до окремого соціального прошарку.

Відсутність одностайності у визначенні таких ключових понять як «інвалідність», «інвалід» пов’язана з різноманітністю підходів до вивчення цієї проблеми. Внаслідок цього представники різних наук наводять визначення, що відбивають особливості їхнього предмета досліджень. Так, наприклад, з погляду медицини інвалідність довгий час трактувалася як певні обмеження життєдіяльності особи, що пов’язані з вадами розвитку, травмами чи незадовільним станом здоров’я.
Наприклад, Возжаєва Ф.С. трактує інвалідність як постійну чи тривалу, повну чи часткову втрату працездатності внаслідок хвороби чи травми.

Донедавна в Україні  не існувало єдиного терміна,  але у засобах масової інформації, спеціальній літературі вживались поняття: 

· інвалід; 

· особи з обмеженими можливостями;

· люди з обмеженою здатністю;

· особи з вадами розвитку [25, 96-98].

«Інвалід – особа, яка має порушення здоров’я зі стійким розладом функцій організму, обумовлене захворюваннями, наслідками травм або дефектами, що призводить до  обмеження життєдіяльності та викликає необхідність соціального захисту» [54, 123]. 
Інвалідність означає будь яке фізичне, ментальне чи розумове обмеження функціональних можливостей людини, що існували від народження, з’явились пізніше чи можуть з'явитись [29, 32]. Інвалідність – проблема багатогранна, безпосередньо пов’язана з рівнем економічного, політичного, соціального розвитку людського суспільства, його культурою, освітою, мораллю, релігією. Історичне коріння інвалідності як соціального явища сягає в глибину тисячоліть. Вона з'явилась з появою людського суспільства. Літературні та філософські твори міфологія історичні матеріали засвідчують: у різні часи ставлення суспільства до людей з інвалідністю було неоднозначне. Еволюційні зміни уставленні до людей з інвалідністю мають певні історичні періоди: коли людей з інвалідністю позбувалися, знищували; висловлювали співчуття та піклування, лікували навчали. Їх виключали із життя суспільства, бо вони не «підходили» йому; їх насильно піддавали стерилізації; вони були об’єктами глузування; їх примусово відправляли у закриті заклади та психіатричні лікарні, де багато з них залишались упродовж життя. Політика багатьох держав стосовно людей з інвалідністю протягом століть була спрямована на одну ціль - зробити їх «непомітними» та приховати від упередженого суспільства.  
Неосвідченість, зневага, забобони та страх – соціальні фактори, які протягом усієї історії були перешкодою для розвитку здібностей людей з інвалідністю і призводили до їхньої ізоляції. Огляд історичних етапів розвитку людської цивілізації свідчить, що уявлення про «інвалідність» еволюціонують, критерії її визначення зазнають змін і поступово переносяться із сфери життя окремого індивіда у сферу організації життєдіяльності самого суспільства [29]. 

Зазвичай виділяють дві головні концептуальні моделі інвалідності. Медична модель інвалідності - це модель яка акцентує увагу на патологічних змінах у людини, за яких вона вирізняється від інших, «нормальних»  людей. З точки зору медицини, «нормальною» є людина, у якої немає медичних патологій, а інвалід належить до пасивних пацієнтів, які потребують сторонньої допомоги і догляду. Отже, індивід може вважатися нормальним, якщо він здатний брати участь у різних сферах життєдіяльності суспільства, не потребує спеціальних умов чи сторонньої допомоги. Разом з тим, інвалід може стати здатним виконувати певну життєву роль, що вважається для нього нормальною, але він продовжує залишатись соціально дезадаптованою людиною, якщо позбавлений можливостей, якими користуються інші члени суспільства, і необхідних елементів життя, таких як: сім`я, освіта, зайнятість, житло, фінансова і особиста безпека,  участь у соціальних і політичних групах, інтимні та статеві зносини, доступ до всіх видів громадського обслуговування, свобода пересування та інше [54, 155]. 

Відповідно до медичної моделі потрібно допомагати людям з інвалідністю, створюючи для них спеціальні установи, де вони могли б на доступному їм рівні працювати, спілкуватися, отримувати різноманітні послуги. 

Таким чином, медична модель виступає за ізоляцію людей з інвалідністю від решти суспільства, сприяє дотаційному підходу до економіки інвалідів. На наш погляд, що найсерйознішим пороком медичної моделі інвалідності є те, що ця модель сприяє створенню і зміцненню негативного образу людини з інвалідністю в суспільстві. Із медичної моделі інвалідизації особистості  випливають специфіка надання допомоги людям з інвалідністю: догляд, нагляд, надання пенсії, пільг, грошової допомоги, спеціального навчання, виховання. Її кінцева мета - забезпечення виживання особистості в умовах, які не пристосовані до потреб такої категорії людей..

Соціальна модель розглядає інвалідність як соціальну проблему, а не як властивість людини. Соціальна модель не розглядає інвалідів як людей котрі мають певні вади, а вбачає причини недієздатності в неадекватності для даних людей середовища, недосконалість законів тощо. Стержнем соціальної моделі є взаємозв’язок між людиною з інвалідністю та соціумом, а не відхилення у її здоров'ї та розвитку. Соціальні умови звужують можливості самореалізації людей з інвалідністю, тобто вони розглядаються скоріше як дискримінована група, ніж аномальна [51, 198-199]. 

Щоб подолати це, необхідна інтеграція людей з інвалідністю у суспільстві через створення їм умов для максимально можливої самореалізації, а не шляхом їх пристосування до норм та правил життя здорових людей. Самі по собі медична і соціальна моделі недостатні, хоча обидві вони  є частково обґрунтованими. Інвалідність – це складний феномен, який є проблемою як на рівні організму людини,  так і на соціальному рівні.
Інвалідність завжди є взаємодією між властивостями людини і властивостями оточення, в якому ця людина проживає. Деякі аспекти інвалідності є повністю внутрішніми для людини, інші ж, навпаки, лише зовнішніми. Іншими словами медична та соціальна концепції, підходять для вирішення проблем пов’язаних з інвалідністю, і ми не можемо відмовлятися від жодної з них. 

Найкраща модель інвалідності, таким чином, буде представляти собою синтез усього найкращого з медичної та соціальної моделей, не здійснюючи притаманних їм помилок у звуженні цілісного, комплексного поняття інвалідності до того чи іншого аспекту. 
Міжнародна класифікація функціонування обмежень життєдіяльності та здоров’я ґрунтується на такій моделі, що поєднує медичний і соціальний аспект. 

Уявлення про «інвалідність», що сформувались в різних країнах  упродовж історичного розвитку людства, окреслили найбільш поширені визначення цього стану, які співіснують дотепер і по-різному властиві сучасним державам світу. 

Біомедичне визначення інвалідності прирівнюється до хвороби чи вади, що пов’язана безпосередньо зі станом здоров'я і вказує на те, що саме «негаразд» з особою. Згідно з цим визначенням, медичний стан стосується лише цієї особи. 

Філантропічне визначення історично є старішим, ніж «біомедичне» визначення, і розглядає інвалідність як «людську трагедію». Відповідно особа з інвалідністю є об’єктом співчуття і доброчинності, стан її є підґрунтям для виникнення стресу не лише  у неї, але й в її родині (особисте горе,  знецінення, ізоляція). 

Соціологічне визначення відображає інвалідність як форму людської «відмінності» від соціальних «норм», яка не відповідає можливостям рівної з іншими участі у житті суспільства, що наявні для решти громадян.
Економічне визначення розглядає інвалідність за кількістю соціальних витрат. Люди з інвалідністю стають причиною збільшення витрат у зв’язку з  певними потребами (лікування,  реабілітація, матеріальна допомога) та через їхню обмежену продуктивність на роботі (менше навантаження, добір робочих операцій)  порівняно зі здоровими людьми (клопіт). 

Соціально-політичне визначення інвалідності неможливо розглядати ізольовано від соціального і фізичного світу, який інколи є причиною обмежень людей  з інвалідністю. З прийняттям Генеральною Асамблеєю ООН Конвенції про права інвалідів було визначено єдиний підхід до трактування цього поняття: «інвалідність» є результатом взаємодії, яка відбувається між людьми з інвалідністю та перешкодами у стосунках і середовищі. Підхід до «інвалідності»,  визначений Конвенцією, наголошує на існуванні значного впливу бар'єрів в оточенні та ставленні, які панують у суспільстві щодо людей з інвалідністю. Конвенція вказує, ніж визначає тих осіб, яких можна вважати особами з інвалідністю. Безумовним є усвідомлення того, що держави самі можуть розширювати коло осіб, на  яких буде поширюватися, захист з тим, щоб включати в це коло, наприклад, осіб з  нетривалою непрацездатністю [52, 34-35]. 

У Законі України «Про реабілітацію інвалідів України» дається визначення поняттю «інвалідність», як міри втрати здоров`я та обмеження життєдіяльності,  що перешкоджає або позбавляє конкретну особу здатності чи можливості здійснювати діяльність у спосіб та в межах, що вважаються для особи нормальними залежно від вікових, статевих, соціальних і культурних факторів. 
Відповідно статті 3 Закону України  «Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні», інвалідність як міра втрати здоров'я визначається шляхом експертного обстеження в органах медико-соціальної експертизи Міністерства охорони здоров’я України [5]. 

Останнім часом у суспільстві змінилось ставлення до людей з  обмеженими можливостями здоров’я та інвалідність розглядається як соціальний феномен. Вченими розроблені різні моделі інвалідності, де домінують медичні, економічні або соціальні аспекти, але ці моделі не можуть повністю вирішити особисті проблеми цих людей. 

За останнє десятиріччя соціальна політика багатьох європейських країн стосовно осіб з інвалідністю зазнала суттєвих змін. Ставлення до цієї соціальної групи людей,  як до пацієнтів, якими необхідно лише опікуватися, і які не можуть долучатися до активного суспільного життя, змінилося на ставлення до них, як до повноправних членів суспільства, що мають рівні права з іншими громадянами країни. 

Однак, ще чимало країн, в тому числі й Україна, при формуванні державної політики стосовно людей з інвалідністю не враховують цих змін, надають пріоритетного значення медичному, а не «соціальному» підходу до проблеми, що позначається на змісті та якості заходів, спрямованих на зменшення негативних наслідків «інвалідності» і  найголовніше - не сприяє широкому залученню людей з інвалідністю до участі у суспільному житті, реалізації їхніх прав, як громадян країни [33, 52]. 

Зміна акцентів у трактуванні концепції інвалідності призводить до необхідності забезпечення комплексного підходу у створенні умов, які б  сприяли реалізації прав осіб з інвалідністю на рівні з іншими громадянами. Для цього потрібно здолати існуючі бар'єри: забобони і стереотипи відносно інвалідів; відсутність доступу до інформації; відсутність доступного житла;  

відсутність доступного транспорту; відсутність доступу до об’єктів соціальної сфери та інше [70] . 

Ці бар'єри створювалися політиками, письменниками, релігійними діячами, архітекторами, інженерами і дизайнерами, а також звичайними людьми. Це означає що всі ці бар`єри можуть бути усунені. 

Політика держави  має базуватися на вже існуючих тенденціях світових інноваційних підходах до розв’язання проблем інвалідності, та кращому практичному досвіді. 

Усвідомлюючи інвалідність, як складне соціальне явище, яке поєднує взаємовідносини між індивідом,  що має вади, соціальним контекстом, в якому певна ситуація має місце, і значенням, яке їй приділяється, можна передбачити, що проблеми людей з інвалідністю можуть бути вирішеними настільки, наскільки суспільство готове змінити свої звички і очікування, щоб включити людей, котрі мають певні відхилення, в соціальне життя [68, 265-266]. 
Серед найбільш розповсюджених причин інвалідності: 

· загальне  захворювання; 

· трудове каліцтво; 

· професійне захворювання;

·  інвалідність з дитинства; 

· поранення контузія одержані при захисті  Батьківщини чи при виконанні обов’язків військової служби;

·  каліцтва внаслідок нещасного випадку [6]. 

Не секрет що більшість наших співгромадян ставляться до людини з інвалідністю з жалістю або байдужістю, навіть з неприязню, не розуміючи,  що саме ці люди, які заслуговують толерантне ставлення до себе. Досить часто суспільство сприймає людину з інвалідністю як убогу людину - без здібностей, з втраченими можливостями, котра вимагає матеріальної підтримки і щоденної допомоги; людини яка не може  реалізувати себе в суспільстві. 

Але такі славні представники людства як композитори Федерік Шопен, Іоган Себастьян Бах, Людвіг ван Бетховен (мав важкі вади слуху) художники Леонардо да Вінчі, Клод Моне, відома французька актриса Сара Бернард і багато інших мали суттєві проблеми із здоров'ям, але про їхні досягнення знає кожна людина в світі та це не завадило їм стати «великими». Тому, суспільство повинно надавати можливості людям з інвалідністю реалізовувати  свій потенціал [60]. 

Ми повинні зробити наше суспільство цивілізованим, в якому інвалідність не буде тавром з глибокою соціальною ізоляцією і дистанцією, а певною ознакою людини, яка може трапитися з будь-ким. 

Важливо, щоб урядові та неурядові організації, приватні компанії звертали увагу на заохочувальних і новаторських заходах для подальшого застосування міжнародних норм і стандартів стосовно людей з інвалідністю. Школи, університети, інші навчальні заклади повинні створити належні умови для їх навчання. Засоби масової інформації теж можуть зробити особливо цінний внесок у справу підтримки людей з інвалідністю не лише в Міжнародний день інвалідів, але й протягом усього року поширювати інформацію про інвалідність, недоліки медичних послуг, недосконалість освіти та професійної підготовки; повідомляти про досягнення та проблеми, що виникають при проведенні соціальної політики, про програми та проекти, спрямовані на підтримку людей з інвалідністю; сприяти удосконаленню суспільством необхідності не просто абстрактно гуманного ставлення до людей з інвалідністю, а конкретної діяльної допомоги їм, адже їх діяльність обмежена фізичними, соціальними, психологічними та іншими бар'єрами [63, 144-145]. 

Ми живемо в епоху високих технологій і комп’ютерних комунікацій – це унікальна можливість створити всі умови для повноцінної життєдіяльності людей з інвалідністю, забезпечення їх роботою й використання всього їхнього інтелектуального потенціалу. 

На початку ХХІ століття залишати таку  значну частину населення земної кулі за межами суспільства – це не просто трагедія, а злочин. І кожен повинен визначити для себе, що він особисто може зробити для людей, які щодня кидають виклик долі, і щодня перемагають себе. Інтеграція людей з інвалідністю в суспільство має суттєве значення для їх розвитку та соціалізації. Інтеграція допомагає збільшенню соціального досвіду,  залученню даної категорії осіб до всіх соціальних структур, передбачених для здорових людей.
1.2. Феномен глухоти в контексті сучасних наукових досліджень

Захворювання, які призводять до зниження чи втрати слуху, є однією із найсерйозніших медичних та соціальних проблем. Протягом століть глухота вважалась патологією. Глухих вважали розумово неповноцінними, також нездатними до навчання та професійної діяльності саме через те, що вони не чують. 

Глухоту називали хворобою, яка приносить найменше розуміння і найбільше непорозуміння. На щастя, з розвитком суспільства поволі змінювалось бачення глухої людини, її потреб, цілей прагнення до саморозвитку. Нормальне функціонування органу слуху має вирішальне значення для загального розвитку людини, оскільки слуховий аналізатор є одним із основних каналів, по якому людина одержує інформацію з навколишнього світу [39, 11]. 

Слух – це більше ніж просто один з органів чуття; слух грає важливу роль у формуванні поведінки і характеру людини. Звук збагачує уявлення людини про світ. Звук є одним із регуляторів поведінки та діяльності людини, є основним носієм інформації в спілкуванні людей. Слух дає можливість чути сигнали небезпеки, орієнтуватись, спілкуватися з іншими людьми і набувати комунікативних навичок. Порушення слуху зустрічається доволі часто, як у дорослих так і у дітей [13]. 

Згідно, з останніми дослідженнями порушенням слуху - набутим та вродженим страждають близько 278 млн. населення світу і цей показник постійно росте. Глухота – це неспроможність сприймати звукові подразники, втрата слуху або таке його пониження, при якому неможливе розбірливе сприйняття мови. За даними досліджень чверть усіх порушень слуху починається в дитинстві. Детальний аналіз вад слуху глухих дітей та дітей, які слабо чують дозволила Р.М. Боскіс визначити своєрідність психічного розвитку цих дітей та намітити основні напрямки навчання дітей з вадами слуху. Боскіс запропонувала нові критерії, які враховують своєрідний розвиток  дітей з вадами слуху: ступінь втрати слуху; час виникнення втрати слуху; рівень розвитку мови.  

Порушення слуху виникають в результаті захворювань, які вражають середнє або внутрішнє вухо, слуховий нерв. Якщо вражене внутрішнє вухо стволова частина слухового нерву, в більшості випадків настає глухота, якщо середнє, то частіше спостерігається часткова втрата слуху. 

Вчені ще виділяють так звані фонові та маніфестні фактори. Фонові фактори, утворюють сприятливий фон для розвитку глухоти та туговухості. Маніфестні фактори  викликають різке погіршення слуху. До числа фонових факторів, частіше спадкового виникнення, слід віднести різкі порушення обміну речовин, які ведуть до поступового накопичення шлаків в організмі, які негативно впливають на різні органи і системи, в тому числі і орган слуху. 

Сучасні дослідження показали, що близько 10 % людей потребують корекції вад слуху за допомогою слухових апаратів. 

Порушення слуху позбавляють можливості спілкування, формують почуття неповноцінності, стають причиною депресії, призводять до втрати роботи, руйнування сім’ї.  Для дитини втрата слуху часто є перешкодою для нормального розвитку, навчання, повноцінного життя.
Л. І. Тигранова на основі багатьох експериментальних досліджень переконливо показала, що в процесі навчання, як і у глухих дітей, так і у слабочуючих потрібно в єдності з мовою спеціально формувати конкретно-понятійне і абстрактно-понятійне мислення.

Б. Д. Корсунская рекомендувала використовувати дактилогію при навчанні мови не тільки глухих, але і слабочуючих, оскільки за допомогою ручної азбуки діти можуть правильно сприймати і запам'ятовувати склад слова. 

Е. П. Кузьмічева, Н.Д. Шматко визначили, що для мовного розвитку слабочуючої дитини дуже важливо ще в перші роки його життя, перевірити слух за допомогою об'єктивної аудіометрії, підбору індивідуальних слухових апаратів і систематичної, педагогічної роботи по розвитку слухового сприйняття різних звучних об'єктів і усної мови. 

Л. В. Нейман виділяє три ступені приглухуватості, враховуючи не тільки відстань, на якій сприймається мова, але і стан мови [15, 267-268].

Наявність такого відхилення, як порушення слуху, значно ускладнює соціальний розвиток дитини, що досить переконливо показано в спеціальних дослідженнях і підкріплюється інформацією про численні труднощі, з якими стикаються люди з вадами слуху в ході соціальної адаптації. За відомим висловом Л.С.Виготського, глухота є дефектом саме соціальним [20].
В дослідженнях Т.Г.Богданової та Н.В.Мазурової було виявлено, що глухі діти глухих батьків більш допитливі, мають високе прагнення до домінування: 45% з них обрали місце в центрі групи однолітків, чуючі однолітки – 30% (не завжди бажають привертати до себе увагу, брати на себе відповідальність), глухі діти чуючих батьків – 18 % (вибір пояснюється тим, що соромляться, не вміють добре говорити і т.д.) [27,199].
Дослідження трудової діяльності глухих і слабочуючих (М.Букун, О.Гозова, В.Засенко, М.Ярмаченко та інші) засвідчують, що вони можуть успішно опановувати досить широке коло спеціальностей та плідно працювати в багатьох галузях народного господарства.

Заслуговують на увагу результати, одержані російськими науковцями в ході дослідження різних аспектів підготовки глухих і слабочуючих школярів до самостійного життя (М.Бризгалов, К.Логінова, Г.Пєнін, І.Соловйова, М.Ярошевич); шляхів адаптації студентів з вадами слуху до навчання в закладах загального типу (І.Абрамов, О.Єреміна); особливостей систем професійної освіти глухих у зарубіжних країнах (В.Базоєв); особливостей профорієнтаційної роботи серед підлітків з інвалідністю і системи супроводу осіб з інвалідністю усіх нозологій в навчальному процесі (С.Лебедєва, О.Мартинова, О.Охрименко, Л.Романіна) .
Разом з цим в сурдопедагогічних дослідженнях ніколи не ставилося завдання розглянути процес розвитку системи професійної освіти осіб з вадами слуху як цілісне історико-педагогічне явище. Окремі етапи розвитку цієї системи, здебільшого її шкільної ланки, висвітлюються в роботах А.Басової, О.Дячкова, М.Ярмаченка. Численні відомості з історії професійно-технічної, середньої спеціальної і вищої професійної освіти глухих і слабочуючих містяться в архівних матеріалах, а також наводяться в історико-публіцистичних і періодичних виданнях Українського товариства глухих [27, 202].

Окремі питання навчання, виховання, особливостей розвитку мовлення та психічних функцій дітей цієї категорії ґрунтовно досліджувалися вітчизняними науковцями (Л.Борщевська, Н.Засенко, Л.Лебедєва, Л.Фомічова, М.Шеремет, М.Ярмаченко та ін.) [63, 4]. 

Існує чимало психологічних та педагогічних праць, в тому числі прикладного характеру, присвячених теорії та практиці навчання і виховання дітей зі зниженим слухом (В. Бельтюков, Р.Боскіс, А.Зікєєв, К.Комаров, К.Коровін, Л.Нейман, Л.Нікуліна, Ф.Pay, Л.Тігранова та ін.) [58, 135]. 
Вчені намагаються дослідити теоретичні основи проблеми глухоти, визначити суттєві ознаки й закономірності її розвитку, виявити чинники та розкрити соціально-педагогічні умови, які впливають на процес інтегрування осіб з вадами слуху в соціальне середовище. Незважаючи на численні напрацювання і здобутки вітчизняних і зарубіжних учених, проблема інтегрування у соціум ще залишається недостатньо вивченою. Це спонукає науковців і практиків до її подальшого теоретичного осмислення та прийняття дієвих рішень.

1.3. Поняття соціального статусу та стратифікації в інтерпретації проблеми глухоти

Суспільство, як відомо, являє собою систему. Те чи інше суспільне  явище,  взяте  як  система,  має  певні  складові  частини – підсистеми. 

Соціальна система – це соціальний організм, що розвивається, у єдності його статики, структури і динаміки. Соціальна структура як частина соціальної системи, у свою чергу,  має соціальний склад (комплект елементів, що утворюють структуру) та  зв’язки,  взаємозв’язки елементів, їхні місця, значення, роль, функції (тобто властивості) [49, 54-55]. 

Основні характеристики соціальної структури полягають в наступному:

· соціальна структура, як і будь-яка інша структура,  складається  з  більш  або  менш  стійких  спільнот  людей,  що  посідають  певне  місце  й  відіграють  певну  роль.  Важливі  також  ступінь  їхнього  розвитку, функції, взаємозв’язки та взаємодії в соціальній структурі і в  суспільному  житті;

· соціальна  структура – це  сукупність  зв’язків  і відносин,  в  які  вступають  між  собою  соціальні  групи  та  спільноти  з приводу  економічних,  соціальних,  політичних  і  духовних  умов життєдіяльності. Її  базовими одиницями є  норми  й цінності;

· соціальна структура – то  якісна  визначеність  суспільства,  тому  її  зміна  означає докорінне  якісне зрушення у суспільстві. Основу  розвитку  соціальної структури  суспільства  складають  суспільний  розподіл  праці  і  відносини власності на засоби виробництва та його продукти [38, 188-189]. 

Суспільний розподіл праці й відносини власності зумовлюють появу і подальше існування соціальних груп – класів, професійних прошарків, верств,  груп,  які  складаються  з  жителів  міста  і  села,  представників розумової та фізичної праці. Відносини власності на засоби виробництва економічно закріплюють таку розчленованість суспільства і сформовану в ньому соціальну структуру. Водночас соціальна структура, як своєрідний  каркас  усієї  системи  суспільних  відносин, є сукупністю економічних, соціальних і політичних інститутів, які організовують суспільне життя [55, 173]. 

Основним  принципом визначення  соціальної структури  суспільства має бути пошук і знаходження реальних суб’єктів соціальних процесів. Це  можуть бути  окремі  індивіди,  соціальні  групи  різних  розмірів  та характеру: робітничий клас, молодь, релігійна секта, пенсіонери тощо. Із цієї точки зору соціальну структуру можна визначити як більш або менш стійке співвідношення соціальних верств і груп. Інакше й бути не може, адже  будь-яке  суспільство  завжди  сконструйоване  на  різних  засадах – національних, соціально-класових, демографічних  тощо. 

Суспільство як феномен було предметом дослідження з давніх часів. Попри всі відмінності трактування та розуміння досліджуваного об’єкта, усі вчені відзначають неоднорідність поліструктурність та полірівненість суспільства. У ХХ ст. особливого розмаху  в дослідженні суспільства набула теорія соціальної стратифікації основні положення якої стосуються як суспільства загалом, так і його частин, наприклад права, політики тощо [50]. 
Термін стратифікація (з лат.stratum -  прошарок, верства, facere –робити) був введений П. Сорокіним для позначення соціальної нерівності [104, 315-316]. Фундамент теорії соціальної стратифікації закладено К. Марксом та М. Вебером. На початку 40-х років ХХ ст. американськими соціологами  П. Сорокіним, Т. Парсоном, Е. Шилзом, була розроблена теорія «соціальної стратифікації». Вони вважали, що між соціальними верствами існують істотні відмінності, що проявляються в характері власності, якою вони володіють, рівнях доходів, престижі, авторитеті, пільгах, обсягові влади.
За визначенням ученого П. Сорокіна «соціальна стратифікація – це диференціація населення на класи і верстви». Основна сутність її полягає у нерівномірному розподілі прав і привілеїв, відповідальності  та обов’язків, наявності певних соціальних цінностей влади і впливу серед членів того чи іншого співтовариства. 
«Соціальна стратифікація», згідно за П. Сорокіним, є постійною характеристикою будь-якої соціально організованої групи. Змінюючись за формою, соціальна стратифікація існувала в усіх суспільствах і продовжує  існувати в науці, мистецтві, політиці і менеджменті - скрізь де існує будь-яка організована соціальна група [51, 352]. 
Таким чином, «соціальна стратифікація» означає процес розшарування суспільства на верстви, нерівні між собою і саме це  розшарування - соціально нерівні верстви, прийнято називати «стратами».
«Страта» – соціальний прошарок індивіда що різниться за своїм становищем у соціальній ієрархії суспільства. Страти існують в будь-якому суспільстві, де є соціальна нерівність. Межі між стратами визначити іноді буває дуже складно, чим більше страт в суспільстві існує тим складніше [62, 112]. 
Структурування, тобто  належність  людей  до  тих  чи  інших  соціальних,  професійних, соціально-демографічних  груп  може  спричиняти  соціальну  нерівність. 
Соціальна нерівність, що є основою стратифікації суспільства, сприймається, як головна його властивість. Історія людства не знає суспільства без соціальної нерівності. Нерівність у доходах, владі, престижності занять, стані здоров'я, освіті виникла разом з людським суспільством, але попервах вона була дуже незначною, тому стратифікації в простих суспільствах майже не існувало. У складних суспільствах нерівність посилилась і поділила людей спочатку на рабів і рабовласників, потім на касти, верстви, класи. Дуже часто ми таку соціальну нерівність спостерігаємо до людей з вадами слуху. Адже тривалий період в історії суспільства їх пригнічували  і опускали на найнижчий рівень розвитку суспільства [44, 76-78].
Результати соціологічних опитувань свідчать, що люди болісно сприймають соціальну нерівність. Своє місце в соціальній ієрархії вони часто вважають несправедливим. Відчувається антагонізм між вищими і нижчими прошарками.
Історично нерівність тривожила думку представників різних верств населення. Було багато спроб подолати це явище у суспільстві. Створювались різного роду утопії справедливого суспільства, в якому повинен панувати рівний розподіл життєвих благ, де немає місця ні фізичному, ні економічному, ні моральному пригнобленню, де панує загальна рівність. Але нерівність залишалась і нікуди не дівалась.
Проблематика соціальної нерівності традиційно займає одне з центральних місць на всіх етапах формування та розвитку соціологічного знання. Відомо, що усталені теоретичні уявлення соціологів про соціальний порядок окремого суспільства, як функціонально автономної держави-нації, загалом ґрунтувались на аргументах та доказах важливості наукової ідентифікації та розкриття змісту різнопланових соціальних нерівностей, котрі утворювали стратифікаційну систему конкретного соціуму та визначали напрямок його історичного розвитку. Проте, новітня тенденція глобалізації суттєво змінила режим функціональної автономності конкретних суспільств [59, 222].
Дослідженням соціальної нерівності займались з найдавніших часів відомі вчені-мислителі такі, як  Арістотель, Платон. Проблеми соціальної нерівності відображені у наукових працях таких авторів, як М.Вебер, Т.Гобс, М.Грушевський, Р.Дарендорф,  Е.Дюркгейм, Г.Зіммель, О.Конт,  Ж.-Ж.Руссо, Р.Мертон, Дж.Мід,  В.Парето,  Т.Парсонс, А.Сміт,  П.Сорокін, Г.Спенсер, П.Штомпка, А.Шюц.
У 50-80 роки ХХ ст. це питання продовжили вивчати Р.Арон, М.Арчер, Д.Белл, П.Бергер, П.Блау, Ж.Бодрійяр, П.Бурдьє, Дж.Голдтроп, О.Гоулднер, О.Данкен, П.Дракер, Л.Козер, Р.Коллінз, Д.Локвуд, Н.Луман, Г. Маркузе, Е.Райт, Дж.Рекс, Д.Ронг, В.Трейман та ін. 
Значна увага була приділена аналізу соціальної нерівності, викликаної процесами глобалізації, у роботах науковців - соціологів Є.Головахи, М.Горшкова, В.Добренькова, Т.Заславскої, В.Ільїна, Н.Коваліско, А.Кравченка, О.Куценко, С.Літвінова, С.Макєєва, С.Оксамитної, Г.Осіпова, В.Радаєва, Н.Паніної, О.Середи, О.Симончук, В.Тарасенка, В.Хмелька, О.Шкаратана, Ю.Яковенка.
У соціології існують три різні підходи щодо нерівності у суспільстві: 

· функціональний (Д. Девіс, В. Мур, Т. Парсонс) – коли вважають нерівність добром, бо це природне явище, з яким не треба боротися; 

· конфліктний (М. Вебер, Л. Козер, К. Маркс) – коли нерівність мають за зло, з яким треба обов’язково боротися для встановлення саме рівності; 

· еволюційний (Г. Ленскі) – його представники вважають, що у нерівності присутні як добро, так і зло [48, 144]. 
У теорії соціальної стратифікації є два базові поняття: соціальний статус і соціальна роль. Вони по-різному відображають соціальне  становище особи.

Соціальний статус є відображенням статичних процесів і означає соціальну приналежність особи. Поняття «соціальний статус» означає становище, тобто положення людини в суспільстві, що передбачає, для неї певні специфічні права і обов’язки, правила поведінки. 

Соціальну роль розглядають як сукупність норм, які визначають поведінку осіб в соціальній системі залежно від  їх статусу. Кожна особа має статус, який диктує стиль поведінки і життя. Роль здатна інтегрувати в собі індивідуальну або соціальну поведінку та інтерпретує особистість, як суб’єкта соціального статусу. Соціальна роль особистості характеризує і соціальну активність, і соціальні умови, в які поставлена особистість і те, наскільки глибоко та повно вона відображає об’єктивно визрілі потреби суспільного розвитку. Соціальна роль відображає динамічний аспект соціального статусу. 
Оскільки статус визначається громадською думкою про індивіда і оцінкою його «з сторони», тобто статус – більш суб'єктивна категорія, ніж позиція. Зі ставленням соціальних позицій в певному ранговому діапазоні визначається те, що може бути назване рангом позиції. Таким чином, статус можна визначити як «ранговий зміст» індивіда. Якщо людина, що займає цю соціальну позицію, відповідає вимогам, що пред'являються до нього, він, природно, користується пошаною соціуму, його престиж – значний і соціальний статус - заслужено високий [46, 7].
У повсякденних розмовах поняття «статус» використовується для позначення позиції індивідуума, що визначається його економічним станом, впливом і престижем, станом здоров’я. Проте соціологи під статусом розуміють соціальну позицію людини в рамках групи або суспільства, пов'язану з певними його правами і обов'язками. Саме за допомогою статусів ми ідентифікуємо один одного в різних соціальних структурах. Мати, мер, священик, приятель, начальник, чоловік, капітан, дитина, замовник, професор і засуджений - все це статуси.
Соціальний статус визначає місце індивіда на ступенях соціальної системи в ранговому порядку [40]. 
У одному аспекті поняття соціальної позиції задоволене близько до поняття ролі - коли воно виражає позицію індивіда, наприклад соціальну позицію дітей або подружжя, і з тією і з іншою пов'язані ті, що входять в неї певні права і обов'язки. Протягом життя соціальна позиція індивіда природно змінюється, перш за все з демографічних причин: народження, шлюбу або смерті [12].
Друге значення «статусу» визначив та розвинув М. Вебер: статус пов'язаний з  устроєм суспільства, він є невід’ємною складовою частиною суспільства. Вебер розрізняє класові шари, страти  від статусу: класовий шар визначається на економічній основі, а статус - через позитивне або негативне соціальне оцінювання.
Часто статус вбачають як наслідок класової позиції. Дійсно, класова позиція і статус часто співпадають, але не завжди. За Вебером, класова позиція більшою мірою пов'язана з виробництвом, статус - із споживанням. Наприклад, для деяких людей є важливим, в яких магазинах вони купують товари і продукти, якої фірми ці товари; цей чинник вони вважають актуальним для престижу, таким, що характеризує і підкреслює їх статус. У класовому відношенні при цьому вони можуть займати різне місце в суспільстві: службовці, фермери, бізнесмени тощо [32, 453-554].
У членів статусної групи і однакова позиція за соціальною оцінкою. Статусні групи - це соціуми, члени яких ведуть схожий спосіб життя і дотримуються схожих норм. Вони створюють і охороняють традиційні вдачі. Дані соціуми можуть бути вельми обмеженими і, як крайній випадок, закритими [26].
Суспільство ієрархічно розділяється на різні статусні позиції, що мають більший або менший престиж, великі або менші привілеї. Б. Тернер підкреслює, що статусна позиція індивіда визначається в суспільстві багатьма комплексними параметрами. Якщо ці параметри одного рівня, можна говорити про кристалізований статус. Наприклад, якийсь «мафіозі», що має велике багатство і пошану певних кіл, не користується симпатією соціуму зважаючи на «підозрілі» етичні принципи і часто низький культурний рівень. В цьому випадку не можна говорити про «кристалізований» статус [17].
Б. Тернер розрізняє два типи статусу: «приписаний» статус і досягнутий статус. Перший ґрунтується на таких чинниках, на які індивід впливати не може: раса, стать, вік. Другий отримується індивідом через певні чинники, наприклад (і більшою мірою) через освіту. У сучасному суспільстві всього більшого значення набувають досягнуті статуси. Цьому сприяє і законодавство. Так, законодавчо закріплена відповідність певних посад певній освіті, законодавчо ж підтримуються професійні домагання жінок тощо. З поняттями соціальної позиції та статусу тісно зв'язані і поняття соціальної стратифікації, мобільності і влади [13, 776]. 
Отже, не всі статуси знаходяться в нашій владі. Деякі статуси додаються нам групою або суспільством. Статус, успадкований від народження, природжений називається приписуваним (аскриптивним).
Загальноприйнятими критеріями приписуваного статусу є вік і стать. Наприклад, згідно із законом не можна отримати водійські права, одружитися, брати участь у виборах або отримувати пенсію, не досягнувши необхідного для цього віку. Расова приналежність, релігія, сім'я і соціально-економічне положення також є загальноприйнятими підставами для визначення статусу тієї або іншої особи [45, 34-35].
Інші статуси ми отримуємо за допомогою індивідуального вибору і конкуренції. Статус, що набутий індивідом в суспільстві завдяки його власним зусиллям, називається досягнутим. Жодне суспільство не може ігнорувати відмінність індівідуальностей, тому успіх або невдача окремої людини відбивається в доданні йому певного статусу на основі конкретного досягнення. Професор, диригент хору, лікар, актор, студент університету, священник, міліціонер, кишеньковий злодій, президент компанії, тренер і аквалангіст - все це приклади досягнутого статусу.
Деякі з наших статусів превалюють над іншими статусами як в нашій свідомості, так і в свідомості інших людей. Основний статус - це ключовий статус, що визначає соціальне положення і значення людини, пов'язане з певними його правами і обов'язками. Для дітей основним статусом є вік; аналогічним чином у багатьох суспільствах основним статусом є стать. Основний статус утворює каркас, усередині якого формулюються наші цілі і проходить наше навчання [65].
Соціальний статус особистості – це її позиція в соціальній системі, пов'язана з належністю до певної соціальної групи чи спільноти, сукупність її соціальних ролей та якість і ступінь їх виконання. 
Він охоплює узагальнюючу характеристику становища індивіда в суспільстві: професію, кваліфікацію, освіту, характер зайнятості, посаду, матеріальне становище, наявність влади, партійну і профспілкову належність, ділові відносини, належність до демографічних або етнічних груп (національність, релігійність, вік, сімейне становище, родинні зв'язки).

Серед статусів вирізняють інтегральний та допоміжні. Іноді їх взаємодія може спричиняти внутрішньо особистісні конфлікти. 
Соціальна роль — типова поведінка людини, пов'язана з її соціальним статусом, яка не викликає негативної реакції соціального середовища.
Людина в суспільному житті, зазвичай, виконує кілька соціальних ролей, які утворюють, за термінологією Р. Мертона, «рольовий набір». Соціальні ролі можуть закріплюватися формально (через посередництво закону чи іншого правового акту) або мати неформальний характер (моральні норми поведінки в певному суспільстві) [42]. 
Одна з перших спроб систематизації соціальних ролей належить Т. Парсонсу, на думку якого їх характеризують: 

· емоційність (одна роль вимагає емоційної стриманості, інша — цілковитої розкутості); 

· спосіб одержання (одні ролі притаманні особистості органічно, інші виборюються нею); 

· масштабність (сформульовані й суворо обмежені або нечіткі й розмиті); 

· ступінь формалізації (дія за жорстко встановленими правилами і приписами або довільна дія); 

· характер і скерованість мотивів (орієнтовані на особисте або загальне благо) [43]. 
Про соціальну роль йдеться тоді, коли за тривалої соціальної взаємодії регулярно відтворюються певні стереотипи поведінки. Тобто роль є окремим аспектом цілісної поведінки. Конкретні індивіди виступають у багатьох ролях. Суперечності між окремими соціальними ролями породжують рольові конфлікти, як внутрішні, так і міжособистісні. Вони часто виступають як боротьба мотивів діяльності, що свідчить не тільки про існування ієрархії соціальних статусів, а й про ієрархію соціальних ролей. Вільний вибір особою першочерговості реалізації певних мотивів є відносним, оскільки людина перебуває під тиском соціальних функцій, статусів і ролей, завдяки чому стає частиною суспільства, соціальної спільноти. Сукупність соціальних ролей особистості відображає соціальні відносини в суспільстві. Соціальний статус і соціальна роль є основними поняттями рольових теорій особистості. 
Д. Мід, Р. Мертон та інші визнають залежність соціальної ролі людини як істоти соціальної від очікувань інших людей, пов'язаних з їх розумінням соціального статусу конкретної особистості. Розбіжність між уявленнями про соціальну роль тієї чи іншої особистості та її реальною поведінкою є основою соціальних конфліктів, що мають міжособистісний характер. Внаслідок виконання людиною кількох соціальних ролей, несумісних між собою, може виникнути внутрішній конфлікт особистості. Тому, наслідком, як правило, є стрес. Саме у виявленні передконфліктних і передстресових ситуацій або підстав для цього, а також у пошуках конкретних шляхів гармонізації соціальних ролей і полягає роль соціології.  
У регуляції життєдіяльності особистості важливу роль відіграють норми (правило, взірець) як засоби соціальної регуляції та контролю діяльності суб'єктів. Вони безпосередньо впливають на процеси мислення і характер дій особистості, визначають зміст установок, диспозицій, впливають на процес соціалізації особистості [45, 65].  
На різноманітних проблемах розвитку особистості зосереджуються концепції системного підходу, управління, теорії «людських стосунків» та ін. Однак фрагментарність її методології не дає змоги розкривати всю повноту механізмів життєдіяльності особистості.
Суспільство є не просто диференційованим на окремі групи, воно ще є ієрархічним. У ньому одні групи мають більше прав, привілеїв і переваг інші менше. Така соціальна нерівність приносить у життя людей багато несправедливості. Тому ця проблема завжди цікавила соціологів. І якщо те, що основою диференціації є природна нерівність людей, визнають усі вчені, то щодо визначальних чинників і критеріїв ієрархії їхні погляди не збігаються. Існує багато шкіл і парадигм, які по-різному їх тлумачать.
Так марксизм, під впливом якого формувалася вітчизняна соціологія, першопричиною нерівності вважає економічний чинник — відносини власності, первинний розподіл матеріальних благ. Саме поява приватної власності, на думку марксистів, призвела до соціального розшарування суспільства, появи антагоністичних класів: власників (рабовласники, феодали, буржуазія) та класів, які не володіють власністю (раби, пролетарі), або мають обмежене право на власність (селяни). Інтелігенція за марксистською концепцією — проміжний прошарок.
Функціоналізм пояснює нерівність, виходячи із диференціації соціальних функцій, що виконуються різними прошарками, класами, спільнотами. Функціонування й розвиток суспільства можливі лише за умови поділу праці, коли кожна соціальна група, клас, спільнота виконують притаманні їм функції. Для нормальної життєдіяльності суспільства є необхідним виконання всіх функцій, але якісь із них є більш, а якісь — менш важливими. На підставі ієрархії функцій складається відповідна ієрархія груп, класів, спільнот, що їх виконують. На верхівці ієрархії перебувають ті, що управляють, бо саме управлінська функція покликана об’єднати, скоординувати, створити умови для виконання всіх інших функцій.
Не зрозуміло, проте, чому якась функція має бути важливішою за інші, коли суспільство як цілісність не може існувати без жодної із функцій, без усієї їх множини, чому той чи той індивід має належати до вищої страти, коли він не бере безпосередньої участі в управлінні. Тому Т. Парсонс, визнаючи соціальну ієрархію за необхідний чинник, що забезпечує життєдіяльність соціальної системи, зв’язує її конфігурацію з існуючими в суспільстві цінностями. На його думку, соціальні прошарки розміщуються в ієрархічній послідовності залежно від системи цінностей, від уявлення, яке формується в суспільстві щодо кожного із індивідів, соціальних груп, прошарків; змінюються цінності — змінюється й послідовність їх розміщення [45].   
М. Вебер, крім економічних стратифікаційних критеріїв (відносини власності, рівень доходів), користується такими критеріями, як соціальний престиж і належність до певних політичних партій. Соціальний престиж — це надбання індивідом (від народження чи завдяки особистим якостям) такого соціального статусу, який дає йому змогу виконувати певну соціальну роль і посісти відповідне місце в соціальній ієрархії (наприклад, мати необхідні знання й уміння, щоб бути викладачем) [16, 41-42].
Місце соціального статусу в ієрархічній структурі суспільства визначається регулятивною нормативно-ціннісною системою. На верхніх поверхах ієрархії перебувають ті, чий статус відповідає чинним у суспільстві нормам і законам, а також сформованим у свідомості людей уявленням про значущість їхнього титулу, фаху.
Чіткіше критерії стратифікації визначив П. Сорокін. Він зазначав, що в суспільстві наявні три основні форми стратифікації: економічна, професійна, політична. Пізніше соціологи збільшили кількість критеріїв (зокрема додали рівень освіти) [85].
У теорії соціальної дії наявну в суспільстві велику різноманітність соціально-диференційних ознак Т. Парсонс спробував об’єднати в такі універсальні критерії соціальної стратифікації:

· якісні характеристики людей — відповідальність, компетентність та ін.;

· виконувані ролі — численні різновиди професійно-трудової діяльності;

· володіння власністю, матеріальними й духовними цінностями, привілеями, культурними надбаннями тощо [11, 554-555].


На різних етапах суспільного розвитку за соціально-диференційні критерії бралися різні ознаки. У ранній період більше користувались якісними характеристиками, у сучасному індустріальному суспільстві — професійно-трудовими. Що стосується ознак власності, то вони були важливими завжди.
Отже, страта – це соціальний прошарок, група людей об’єднаних якоюсь спільною соціальною ознакою.
В теоріях стратифікації вирізняється одномірна стратифікація — вичленення страт, що здійснюється на основі якогось одного критерію й багатомірна стратифікація, що здійснюється на основі багатьох критеріїв: доходу, багатства, влади, престижності професії, освіти, типу житла тощо.
Стратифікація,  на  думку західних  соціологів,  −  це  така  організація  суспільства  за  якою  одні індивіди чи соціальні групи мають більше, другі – менше, а треті – взагалі не мають нічого. І розв’язати конфлікт, стверджують ці вчені, практично неможливо [68, 234].
Більш важливим чинником функціонування і підтримки стабільності суспільства є досягнення класової гармонії, консенсусу, що означає злагоду, підґрунтям якої є схожість поглядів і орієнтацій стосовно значущих цінностей, цілей, норм, правил поведінки, ролей, владних відносин тощо між індивідами, соціальними групами і спільнотами.
Тож проаналізувавши загальнотеоретичні поняття соціального статусу та соціальної стратифікації суспільства, можна відобразити загальну картину, яку ми спостерігаємо щодо ставлення соціуму до людей з вадами слуху [19, 129-130].
Історично склалось так, що людина з обмеженими можливостями здоров’я належала до найнижчих прошарків нашого суспільства. Протягом багатьох століть люди з вадами слуху зазнавали дискримінації й були віднесені до неповноцінної частини населення не тільки суспільною думкою, а ще й законом. Ставлення суспільства та держави до глухих коливалось від агресивного і нетерпимого до байдужого, внаслідок чого глухі мали дуже низький суспільний статус та були обмежені в правах, а інколи взагалі не мали ніяких прав. Суспільству потребувалося близько двох тисяч років щоб пройти шлях від ексклюзії та агресії до першого усвідомлення необхідності піклування про осіб з порушенням слуху [7].
Тож безсуперечно можна сказати, що люди з вадами слуху та обмеженими можливостями набували статусу ізгоїв, такий приписуваний статус надавав їм найнижчої страти.
Висновки до першого розділу
Отже, у ході проведеного теоретичного аналізу проблеми інвалідності, було з’ясовано, що інвалідність – це складний феномен, який є проблемою як на фізичному рівні людини, так і на соціальному. Інвалідність завжди являє собою взаємодію між можливостями людини й властивостями оточення, в якому ця людина проживає.

Усвідомлюючи інвалідність, як складне соціальне явище, яке поєднує взаємовідносини між індивідом, що має вади, соціальним контекстом, в якому певна ситуація має місце, і значенням, яке їй приділяється, можна передбачити, що проблеми людей з інвалідністю можуть бути вирішеними настільки, наскільки суспільство готове змінити свої звички і очікування, щоб включити людей, котрі мають певні відхилення, в соціальне життя.
Вченими розроблені різні моделі інвалідності, де домінують медичні, економічні або соціальні аспекти, але ці моделі не можуть повністю вирішити проблеми людей даної категорії.

Серед людей з інвалідністю виділяємо таку категорію людей з вадами слуху. Захворювання, які призводять до зниження чи втрати слуху, є однією із найсерйозніших медичних та соціальних проблем. Протягом століть глухота вважалась патологією. Глухих вважали розумово неповноцінними, також нездатними до навчання та професійної діяльності саме через те, що вони не чують. 

Порушення слуху позбавляють можливості спілкування, формують почуття неповноцінності, стають причиною депресії, призводять до втрати роботи, руйнування сім’ї.  
Вчені намагаються дослідити теоретичні основи проблеми глухоти, визначити суттєві ознаки й закономірності її розвитку, виявити чинники та розкрити соціально-педагогічні умови, які впливають на процес інтегрування осіб з вадами слуху в соціальне середовище. Незважаючи на численні напрацювання і здобутки вітчизняних і зарубіжних учених, проблема інтегрування у соціум ще залишається недостатньо вивченою. Це спонукає науковців і практиків до її подальшого теоретичного осмислення та прийняття дієвих рішень.

Ставлення суспільства та держави до глухих коливалось від агресивного і нетерпимого до байдужого, внаслідок чого глухі мали дуже низький суспільний статус та були обмежені в правах, а інколи взагалі не мали ніяких прав.

РОЗДІЛ 2. ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНОГО СТАТУСУ ЛЮДИНИ З ВАДАМИ СЛУХУ В УКРАЇНІ: СУЧАСНИЙ СТАН ПРОБЛЕМИ
2.1. Особливості соціального захисту людей з вадами слуху на сучасному етапі розвитку українського суспільства

Особи з інвалідністю є серед усіх верств населення будь-якого суспільства. Кількість осіб з інвалідністю постійно зростає, хоча причини і наслідки інвалідності можуть бути різними: зумовленими як неоднаковими соціально - економічними обставинами, так і різним ступенем забезпечення державами добробуту своїх громадян.


Нині можна говорити про глобальний характер проблеми інвалідності – 

в  усьому  світі власні можливості  є обмеженими  приблизно  в кожної  десятої людини [53, 110-111]. Це в свою чергу має бути враховано у соціальній політиці держави, й зокрема в системі соціального захисту як однієї із сфер її діяльності.

Для України проблема соціального захисту осіб з інвалідністю є особливо значущою у зв’язку зі стійкою тенденцією до зростання частки такої категорії людей у загальній структурі населення.

Збільшення кількості людей з інвалідністю зумовлене суперечливим соціально-економічним розвитком українського суспільства, який знизив рівень життя більшості людей незадовільним станом системи охорони здоров’я, недостатньою безпекою та охороною праці, низьким рівнем екологічної  культури, наявністю різноманітних катаклізмів – природних, екологічних, воєнних,  зокрема наслідки Другої світової війни, війн на інших територіях, військового конфлікту на Сході України, Чорнобильської катастрофи. 


Рівень державного соціального захисту осіб з інвалідністю є відображенням рівня розвитку суспільства в цілому.


Ще за  радянських часів в українському суспільстві вважалось,  що  про  людей з інвалідністю має  турбуватися держава, але держава була не в змозі забезпечити належний рівень соціального захисту. Політика  щодо  них була  переважно  пасивною – матеріальна підтримка, державні пенсії, можливість працювати на спеціалізованих підприємствах організацій інвалідів. 


Особи з обмеженими можливостями були  позбавлені  доступу  до багатьох  соціальних  благ  нарівні  зі  здоровими  людьми.  Люди з інвалідністю  й  досі  стикаються  зі  зневагою,  забобонами  і  страхами, які впродовж історії людства стримували соціальний розвиток цієї категорії  членів суспільства та ізолювали їх від нього [9, 440]. 


Перехід до ринкових відносин та побудова соціальної держави в Україні детермінували нові підходи до соціального захисту людей з інвалідністю, які полягають у  створенні цілісної системи на сучасних принципах. Приєднання до міжнародних норм  права, ратифікація Україною конвенцій МОП переорієнтовує політику щодо людей з інвалідністю до суспільно визнаних стандартів, яких дотримуються високорозвинуті цивілізовані країни, здійснює гармонізацію вітчизняного законодавства до міжнародних стандартів, створює спеціалізовані  реабілітаційні установи та безбар’єрне середовище  тощо.

Ринкова економіка розширює підходи до надання соціальних послуг та утримання центрів обслуговування людей з інвалідністю. Наше суспільство поступово  усвідомлює, що саме йому потрібно пристосовуватись до потреб людей з інвалідністю, а не навпаки.  


На сьогодні існує певний теоретико-науковий доробок  з різних аспектів соціального захисту людей з інвалідністю. Серед вітчизняних науковців та практиків слід виділити М.Авраменка, С.Богданова, Н.Борецьку, Е.Лібанову, О.Макарову, С.Мельника, К.Міщенко, В.Скуратівського, В.Сушкевича та ін. 


Значний внесок у дослідження цієї проблеми роблять також фахівці Інституту соціальної роботи та управління Національного педагогічного університету ім. М.Драгоманова, Державної установи НДІ соціально-трудових відносин, Всеукраїнського центру професійної реабілітації інвалідів, Національної Асамблеї інвалідів України, Фонду соціального захисту інвалідів та Міністерства соціальної політики України [56, 443]. 


Аналіз наукових публікацій свідчить, що, незважаючи на в цілому зростаючу питому вагу надзвичайно цікавих і вагомих праць, ступінь вивчення проблеми вітчизняними авторами не можна вважати достатнім і вона потребує подальших  досліджень  у  частині   визначення   шляхів   модернізації  існуючої   системи соціального захисту людей з інвалідністю та вирішення нагальних проблем на рівні різних суб’єктів [53, 82]. 


Серед людей з інвалідністю є особлива категорія - люди з вадами слуху. В Україні люди з вадами слуху потребують допомоги та підтримки від держави не лише  в грошовому еквіваленті, а й особливого планування житла, облаштування під’їздів, громадського транспорту, забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації, виробами медичного призначення, сприяння у здобутті освіти, професійних знань, працевлаштування, медичних і культурних послуг. 


Широкий спектр проблем людей з вадами слуху в Україні свідчить про необхідність посиленої і комплексної уваги з боку держави й суспільства. Сучасне життя формує відповідні вимоги до соціального захисту цієї категорії населення. Практика показує, що значна частина положень соціально-економічної політики щодо інвалідів застаріла і не відповідає потребам сьогодення, а також не  узгоджується із загальновизнаними високогуманними міжнародними нормами і стандартами. Правове поле хоча й містить багато позитивних кроків на шляху вирішення численних проблем таких людей, але є переважно декларативним, не забезпеченим матеріальними ресурсами та механізмами управлінського впровадження.


Отже, існуюча система соціального захисту людей з вадами слуху потребує суттєвих змін і доповнень, модернізації. На наш погляд, сучасна система соціального захисту осіб з вадами розвитку охоплює не лише державну соціальну допомогу та пенсійне забезпечення, систему пільг і компенсацій та соціально-побутове обслуговування, але й включає охорону здоров’я, освіту  та  зайнятість таких осіб, а також соціальну і професійну реабілітацію та соціальну інтеграцію в суспільство.


Тобто соціальний захист осіб з вадами слуху включає  не  лише  матеріальні  питання, а й  весь  спектр  проблем  і  потреб  людського життя. Ця теза зумовлена тим, що в сучасному суспільстві будь-яка людина потребує  розширеного  соціального захисту, який полягає не тільки в  фінансово-матеріальній  підтримці, а й у створенні різнобічних умов  для  повноцінного  функціонування  і  розвитку особи,  максимальної  реалізації  її  потреб  та  інтересів.


Таким  чином,  політика соціального захисту має включати нові концептуальні підходи, що  охоплюють соціально-економічні, політико-правові, організаційно-управлінські, науково-методологічні, морально-етичні та інформаційні аспекти.  


Головним суб’єктом соціального захисту людей з інвалідністю залишається держава. Діяльність  держави  полягає  в     розробці  заходів,  створенні  відповідних  інститутів, застосуванні  механізмів,  призначених  забезпечувати  життєві  та  соціальні  потреби людей з інвалідністю, реалізовувати громадянські права та свободи, створювати рівні можливості для   їх   інтеграції   в   суспільство,   сприятливі   умови   для   забезпечення   соціальної, медичної, трудової реабілітації [8]. 


Органи  державної  влади  та  місцевого  самоврядування  зобов’язані  створювати  нормативно-правову      базу   відповідно    до   міжнародного      законодавства,    а   також  відповідні    інституції,  сприяти    розвитку     громадських     організацій    у  цій  сфері,  забезпечити у належному обсязі матеріально-фінансову складову соціального захисту  осіб  з  інвалідністю,  розширювати  та  вдосконалювати  перелік  соціальних  послуг,  активно сприяти професійній реабілітації осіб з інвалідністю. 


Держава   включає   мережу   профільних   міністерств,   відомств   та   відповідних закладів.  Активними партнерами держави стають інші суб’єкти соціального захисту  людей з інвалідністю, такі як недержавні громадські організації, благодійні і релігійні організації та фонди, політичні партії, юридичні особи, підприємці, небайдужі люди, також справляючи регулюючий  вплив  на  соціальний  захист людей з інвалідністю, особливо у сфері соціальної реабілітації та надання соціальних послуг [34].  


Посилюється участь і самих людей з інвалідністю, їхніх громадських організацій. В Україні  нараховується близько   120   громадських   організацій, які представляють інтереси різних категорій людей з інвалідністю (серед них УТОГ), цілеспрямовано і поступово змінюючи їх життя на  краще. За допомогою громадських організацій люди з інвалідністю мають змогу отримати певні соціальні та реабілітаційні  послуги,  інформацію про свої права, пільги, соціальні гарантії. Громадські об’єднання людей з інвалідністю створюються для їх соціального захисту, культурної та спортивної роботи, професійної, трудової, медичної, психолого- педагогічної реабілітації, надання умов для повноцінного життя тощо. Функції таких громадських організацій до певної міри збігаються з функціями уповноважених державних органів з питань соціального захисту, тому держава і громадські організації є соціальними партнерами у вирішенні проблем людей з інвалідністю [56, 362-363]. 


Хоча одним із головних напрямів соціальної політики Української держави стосовно людей з вадами слуху визначено систему заходів, орієнтованих на поліпшення їхньої життєдіяльності, відновлення соціального статусу, досягнення матеріальної незалежності та всебічної інтеграції в суспільство, програми щодо соціального захисту людей з інвалідністю віднесено до пріоритетних державних програм, а видатки на їх виконання переважно відносять до захищених статей Державного бюджету України, проте в реальності люди з вадами слуху сьогодні належать до найбільш соціально незахищених категорій населення, стан дотримання їх прав свідчить про недостатню участь їх в економічному і соціальному житті суспільства [69, 41].


Як  відомо,  значна  частина осіб з вадами слуху має низький рівень  матеріального  забезпечення.  Невеликі  розміри  соціальної  допомоги  від  держави  та  особливі  потреби  цих  людей  не  дозволяють  підтримувати  суспільно  прийнятний  рівень  життя.  Для  сімей  осіб з вадами слуху,  які тривалий час живуть у бідності, характерні нездорове харчування, недоступність  сучасної медичної допомоги, психологічні стреси, ранні смерті, вимушена відмова від  народження  дітей,  неможливість  дати  їм  нормальну  освіту,  відсутність  можливості  для нормального відпочинку тощо [10, 253]. 


Незважаючи на певні зусилля органів державної влади та місцевого самоврядування, в українському суспільстві ще мало змінилися стереотипи у ставленні до людей з вадами слуху – ідея рівних прав та надання рівних можливостей особі  з інвалідністю ще не є загальновизнаною, так само мало змінилося ставлення до проблем людей з інвалідністю з боку фахівців – бракує сучасних підходів до питань соціального захисту людей з інвалідністю.   


На наш погляд,  особливо  важливими  є  заходи  щодо  можливості  отримання  освіти для осіб з вадами слуху. Освіта є одним з найефективніших шляхів виходу  зі стану ізольованості від суспільства, і саме новітні  освітні   програми,   в   тому   числі  навчання    дистанційно,    мають    стати   об’єктом  комплексного державно-управлінського впливу.


В Україні створено систему спеціальних навчально-виховних закладів для одержання певного освітнього рівня глухими і слабочуючими. Наявні досягнення і здобутки на кожному етапі навчання даної категорії дітей і підлітків. Водночас життя ставить все нові й нові вимоги. Насамперед це стосується створення умов для реалізації неперервної освіти осіб із вадами слуху. У загальних рисах їх можна визначити так: удосконалення процесу навчання різних вікових категорій з метою максимального їх розвитку та забезпечення належної наступності і взаємозв'язку між окремими складовими неперервної освіти. Не зупиняючись на досягненнях, зосередимо увагу на не до кінця розв'язаних проблемах.

Первинною ланкою в структурі освіти є дошкільна освіта, яка має виняткове значення для розвитку дітей дошкільного віку загалом і особливо дітей з ураженням слухової функції. Першочерговим завданням є вчасна організація педагогічної роботи з дітьми. Це, в свою чергу, залежить від своєчасного виявлення порушень слуху за допомогою сучасних діагностичних методів та правильного оцінювання стану слухової функції.

Особливе значення має перед дошкільний і дошкільний вік дитини, в якому найчастіше виникає набута патологія слуху. Найбільш істотним є запобігання втраті часу для роботи з такими дітьми. У сурдопедагогічній теорії та практиці переконливо засвідчено: чим раніше розпочато роботу з дитиною, тим більші можливості для забезпечення її різнобічного розвитку.

Значної уваги потребують діти, які втрачають слух, уже користуючись ним, володіючи словесною мовою. Ця біда для такої дитини виступає трагічним фактором, що вкрай негативно позначається на хід подальшого її психічного розвитку. Дослідження, проведені свого часу Р.М. Боскіс, показали, що при втраті слуху блискавично швидко розпадається словесна мова, а згодом і зовсім зникає, навіть у дітей 3-5-річного віку, якщо не проводиться робота з її збереження та подальшого розвитку. Втрата ж мови зумовлює порушення контакту з оточенням, що згубно впливає на розвиток дитини.

Лише за умови спеціально організованої роботи з дітьми відкриваються широкі можливості для їх розвитку. Підґрунтям для цього є наявність потенційних можливостей для інтелектуального розвитку - інтелект у нормі (за винятком дітей з його вадами), пластичність нервової системи (за І. Павловим), єдність всіх аналізаторних систем та компенсаторні можливості їх у людському організмі.


На етапі дошкільного виховання закладаються основи для повноцінного формування особистості дитини з вадами слуху. Тому забезпечення раннього навчання та виховання таких дітей є першочерговим завданням, від вирішення якого залежить результативність навчально-виховної роботи на наступних етапах [37, 12].

Найвагомішою складовою неперервної освіти є загальна середня освіта. Основним навчальним закладом є спеціальна загальноосвітня школа, яка виконує надзвичайно складні завдання і забезпечує базову середню освіту. Разом з тим з кожним роком підвищуються вимоги до якості підготовки випускників спеціальних шкіл.


Однією з проблем є визначення обов'язкового освітнього рівня осіб із вадами слуху. У Законі про загальну середню освіту зазначено, що повна загальна середня освіта є обов'язковою ланкою в системі освіти. Що ж стосується учнів з ураженням слухової функції, то, очевидно, загальнообов'язковою має бути базова середня освіта. Наступним же етапом є диференційоване навчання учнів залежно від їх можливостей, нахилів, інтересів і здібностей. Заслуговує на увагу проведення досліджень на базі створених експериментальних майданчиків (на базі Харківської та Одеської шкіл глухих і Підкамінської школи слабочуючих), започатковане Інститутом спеціальної педагогіки АПН України, де в основу покладено диференційоване навчання учнів.

Важливою проблемою є визначення структури кожного типу спеціальних загальноосвітніх шкіл для глухих і слабочуючих учнів.


Досить складним завданням є визначення змісту навчання, розроблення державних стандартів освіти. Спеціальна школа має встановити тісний зв'язок із попередньою ланкою – дошкільними закладами, а також з наступною ланкою – вечірніми школами, ПТУ, середніми спеціальними навчальними закладами. Потребують вдосконалення методи навчання з метою підвищення якості підготовки випускників до майбутньої навчальної та трудової діяльності.

Усі ці завдання можна вирішити лише за умови ґрунтовного вивчення кожної категорії дітей із вадами слуху, а також індивідуальних особливостей кожного учня.

У сурдопедагогічній літературі добре висвітлено методи вивчення дитини з вадами слуху та фіксації його результатів.


Значної уваги потребує профорієнтаційна робота у спеціальних школах і, зокрема, такі її складові, як профінформація та профконсультація. Означена робота має бути чітко спланованою, носити систематичний, а не епізодичний характер і розцінюватись як важливий розділ навчально-виховної роботи у спеціальній школі. До проведення профорієнтаційної роботи залучаються всі працівники даного навчального закладу, кожен з яких виконує певні функції.


Складним і досить специфічним завданням у процесі навчання дітей із вадами слуху є формування й удосконалення засобів спілкування. Це стосується оволодіння як словесною мовою, так і мовою жестів. На сучасному етапі проблема білінгвізму в навчанні глухих є надзвичайно актуальною у сурдопедагогічній теорії та практиці.


Повну загальну середню освіту учні з вадами слуху можуть одержати різними шляхами. Одним із перспективних з-поміж них є організація при денних спеціальних школах старшої школи (III ступеня). Уже є досвід роботи передових шкіл України.

Окрім цього, повну загальну середню освіту глухі і слабочуючі учні одержують, навчаючись у спеціальних вечірніх школах або в класах при загальноосвітніх школах. Є певні досягнення у роботі цих шкіл. Деякі школи встановлюють тісний зв'язок із професійно-технічними училищами, де учні здобувають робітничі професії. Прикладом може бути робота Харківської спеціальної вечірньої школи № 23 для глухих і слабочуючих, де учні на базі ПТУ № 33, 40, 44, 47 здобувають такі спеціальності, як кухар, лицювальник-плиточник, автослюсар, столяр, швачка-закрійниця та ін. 

Набуто значний досвід і в Київській школі для глухих дітей № 6, яка підтримує тісний зв'язок із ПТУ № 18, де глухі учні, одержуючи в школі повну загальну середню освіту, водночас оволодівають спеціальністю оператора ЕОМ та бухгалтерським обліком. Таке поєднання роботи спеціальної школи з профтехучилищем вимагає певних змін в організації педагогічного процесу. Так, у школі № 6 учні навчаються 4 дні в школі, 5-й день - у ПТУ, а в 6-й - проходять практику на базі ПТУ [57].


Що стосується професійно-технічної освіти як однієї із складових неперервної освіти, то й тут є певні досягнення. Для осіб із вадами слуху існують спеціальні групи в загальних ПТУ та в ПТУ для інвалідів різних категорій (Криворізьке, Буданівське, Самбірське ПТУ, Житомир​ський технічний ліцей-інтернат та ін.). Відкриті спецгрупи в ПТУ № 26 і № 33 у м. Києві, де успішно здійснюється підготовка будівельників та кухарів-кондитерів. На нашу думку, необхідним є подальше розширення навчання глухих і слабочуючих у спеціальних групах різних за профілем ПТУ.

Середню спеціальну освіту учні з вадами слуху одержують, навчаючись у спеціальних групах технікумів, коледжів, ліцеїв. Позитивним є розширення мережі таких закладів. Міністерство освіти та науки затвердило перелік таких спеціальних груп. Це Ужгородський коледж мистецтв, Запорізький електротехнічний технікум-коледж, Івано-Франківський коледж фізичного виховання, Київський технікум легкої промисловості, Київський художньо-промисловий технікум, Київське училище естрадно-циркового мистецтва, Технологічний коледж Українського державного університету ім. І. Франка, Херсонське медичне училище, Харківське медичне училище № 2, Дніпропетровський державний політехнікум та ін. Наведений перелік засвідчує, що для осіб з вадами слуху створено можливість одержувати різні спеціальності, навчаючись у спеціальних групах.

Важливим завданням є встановлення тісного взаємозв'язку середніх спеціальних закладів і спеціальних загальноосвітніх шкіл.


Важливою складовою неперервної освіти є вищі навчальні заклади. Вища освіта - не просто сфера, яка готує спеціалістів для народного господарства. Вона все більше стає важливим етапом у розвитку людини, особистості. Завдання полягає у збільшенні кількості студентів, котрі хочуть, можуть і отримують вищу освіту. Це важливо не лише для конкретної особи, а й для країни в цілому. Проте, за статистичними даними, кількість осіб з інвалідністю по слуху з вищою освітою в Україні досить незначна. Ми явно поступаємось у цьому плані перед багатьма зарубіжними країнами. Як позитивне слід відзначити спроби окремих вищих навчальних закладів забезпечити успішне навчання осіб із вадами слуху за новими спеціальностями, конче потрібними у сучасних ринкових умовах. Яскравим прикладом цього може слугувати Відкритий міжнародний університет розвитку людини «Україна».


На особливу увагу заслуговує питання, що стосується вищої педагогічної освіти осіб із вадами слуху. Погляди на цю проблему неоднозначні, а в цілій низці випадків - дискусійні. Чи може бути глухий учитель у школі для глухих дітей? Сурдопедагогічна практика дає позитивну відповідь. Досвід показує, що нечуючі педагоги, які добре володіють словесною мовою і мовою жестів, користуються особливою повагою і любов'ю дітей із вадами слуху. У переважній більшості нечуючі вчителі працюють у спецшколах на посадах вчителя фізкультури, образотворчого мистецтва, трудового навчання та вихователя, а окремі – викладають загальноосвітні предмети.


У Національному педагогічному університеті ім. М.П. Драгоманова на заочній формі навчання було здійснено два випуски студентів із вадами слуху. Нині на стаціонарному відділенні навчаються окремі студенти з порушеннями слуху. Необхідним є розроблення спеціальних навчальних планів для такої категорії студентів.


Аналіз літературних джерел засвідчує, що у ВНЗ багатьох країн світу накопичений значний досвід навчання осіб із вадами слуху. Більше того, в деяких з них нечуючі працюють викладачами нарівні з іншими.


Відповідно до структури освіти в Україні своєрідною складовою неперервної освіти є аспірантура й докторантура. Особи з вадами слуху мають право на одержання в індивідуальному порядку наукових звань та здобуття наукових ступенів. І в цьому плані Україна не може похвалитися підготовкою фахівців вищої кваліфікації.

І, нарешті, останньою складовою безперервної освіти є самопідготовка. Для осіб із вадами слуху це надзвичайно важливо. Адже впродовж усього життя поруч із ними не буде сурдопедагога та перекладача. Для подальшого розвитку, самовизначення, самовдосконалення й успішної соціально-трудової адаптації винятково важливу роль відіграють самоосвіта, вміння працювати самостійно, підвищення свого загального та мовного розвитку. І тут варто підкреслити, що такі вміння зумовлені ефективністю та якістю всієї системи попередньої освіти.

Отже, ідея неперервної освіти може бути успішно реалізованою і стосовно осіб із вадами слуху - за певних соціально-педагогічних умов, створених у нашій країні.

Заслуговує  на  увагу  досвід  багатьох  країн,  які  запровадили  у  загальноосвітніх  закладах інтегроване  навчання, що передбачає здобуття знань  осіб  з інвалідністю спільно  зі  здоровими  дітьми.  Така  можливість  дає  змогу  людям з інвалідністю  значною  мірою інтегруватися    в  середовище     ровесників,    а  здорові   діти   вчаться   допомозі    та  милосердю, відбувається зміна суспільних стереотипів щодо цієї категорії осіб [14, 118-119].

Розвиток  освітніх  послуг  через  мережу  Інтернет  дозволяє  отримати  освіту  в  дистанційному  форматі  кожній  людині,  яка  прагне  до  знань,  це  реальна  можливість  освіти  для  людей з вадами слуху.  Фактично  для  них  вона  є  «освітою  без  кордонів»  у  широкому розумінні. Дистанційне навчання виступає чи не єдиним освітнім шансом , воно практично мінімізує перешкоди,  які  роблять   неможливим      здобуття   освіти   у  навчальному     закладі  традиційним  способом. 


З нашої точки  зору,  головним  здобутком  дистанційної  освіти  для  осіб  з  вадами слуху є зміна власної та суспільної свідомості – стає  очевидною їх придатність до життя і праці, можливість користуватися досягненнями  цивілізації нарівні з іншими людьми, приносити суспільну користь, виконуючи різні  послуги  вдома  з  використанням  комп’ютера.  Це  означає  вирівнювання  освітніх  та  життєвих   шансів,   подолання   психологічних   та   суспільних   бар’єрів   у   людей  вадами слуху,   які   іншим   способом   не   можуть   розраховувати   на  освітній успіх у звичайній освітній системі.  


У США, Західній Європі та Австралії реалізується багато освітніх проектів для  цієї   категорії   людей. Для   України   цей   напрям   недостатньо   розроблений,   тому  доцільним    є  вивчення    та   запозичення    досвіду   країн,  успішно    працюючих      у  зазначеному напрямі. 


Політика по збору статистики щодо людей з інвалідністю в Україні не узгоджується з соціальною моделлю інвалідності і є недосконалою.


Відсутність достовірних статистичних даних про людей з інвалідністю є перешкодою на шляху до розробки прагматичної політики та її ефективного виконання.


Права людей з інвалідністю продовжують порушуватися – зокрема, право на освіту, охорону здоров’я, працевлаштування, участь у політичному та культурному житті, доступу до правосуддя, до інформації тощо.


Держава не вживає належних заходів, спрямованих на заохочення поваги до гідності осіб з інвалідністю, виховання толерантного ставлення до них.


Жестова мова як мова осіб з вадами слуху, яка є засобом спілкування та навчання, і яка захищається державою  є необхідною умовою створення інклюзивного суспільства. Проте, сьогодні існує проблема у відсутності на телебаченні інформаційних і тематичних телепрограм, кіно-, відеофільмів з субтитруванням та сурдоперекладом, хоча це також гарантовано законодавством України. 
Аналіз одержаних даних засвідчив, що немає жодної школи, в якій би не вживалася мова жестів як на уроках, так і в позаурочний час. Характерним при цьому є те, що жестова мова використовується широко і лише в окремих випадках - помірно. Вона посідає значне місце як у молодших, так і в старших класах. Сурдопедагоги виявили різний підхід до оцінки її ролі і місця в педагогічному процесі. Деякі з них вважають, що мова жестів може використовуватись у процесі навчання глухих поряд з іншими засобами спілкування і навчання (усною, писемною і дактильною мовами), інші - в категоричній формі зазначають, що повинна широко використовуватися міміка (за звичною термінологією).

Мотивуючи необхідність її використання, педагоги наголошують на тому, що мова жестів потрібна на уроках під час пояснення нового матеріалу, оскільки вона допомагає учням сприйняти й усвідомити його зміст, зрозуміти значення окремих слів та нових виразів, сприяє збагаченню словника. У багатьох випадках називається і такий етап, як закріплення нового матеріалу, під час якого за допомогою мови жестів здійснюються систематизація і узагальнення вивченого.


Широко використовується мова жестів і в позакласній роботі. Йдеться практично про всі види і форми роботи: проведення прогулянок, екскурсій, різних розваг, шкільних свят, перегляд діафільмів і кінофільмів, обговорення книг, а також аналіз тих чи інших конфліктних ситуацій у виховній групі чи школі-інтернаті загалом.

Слід підкреслити, що Всесвітня федерація глухих приділяє постійну увагу проблемі формування засобів спілкування нечуючих - як важливій умові для соціальної адаптації їх у сучасному суспільстві.


Комісія зазначає, що під час навчання у спеціальній школі обов'язковим є вивчення мови жестів. Глухі, як правило, володіють двома мовами - мовою жестів і державною мовою своєї країни (в писемній та усній формах). Саме двомовність відповідає меті повноцінної комунікації. Комісія визначила мову жестів як першу мову, а державну - як другу. Мову жестів рекомендовано вивчати в шкільному курсі як постійний предмет.


У багатьох країнах світу мова жестів визнана державною національною мовою. Процес навчання глухих у спеціальних школах проводиться на основі широкого використання мови жестів та словесної мови, що вносить докорінні зміни в його організацію та дає вагомі й ефективні результати стосовно загального розвитку нечуючих учнів.

У цьому контексті та з метою забезпечення конституційних прав особам з особливостями психофізичного розвитку і, зокрема, з порушеннями слуху, Інститут спеціальної педагогіки АПН України розпочав підготовку до започаткування експерименту щодо введення жестової мови (як навчального предмета) в кількох спеціальних школах-інтернатах для глухих та вивчення решти предметів за білінгвістичним методом, що має позитивно позначитися на якості підготовки юнаків і дівчат з порушеннями слуху до самостійного життя та на процесах їхньої соціально-трудової адаптації. Надання можливості нечуючими унормовано вивчати жестову мову продиктовано також Законом "Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні" (ст. 23), Резолюцією 48/96 стандартних правил ООН щодо урівняння можливостей інвалідів, прийнятих Генеральною Асамблеєю ООН (розділ II, п. 7), а також резолюціями І Всеукраїнської конференції з історії навчання глухих та І Всеукраїнської конференції з реабілітації нечуючих, в яких одним з першочергових завдань визначено активне вивчення національної жестової мови глухих і запровадження її у навчальний процес спецшкіл для нечуючих дітей.

Унормоване вивчення жестової мови та її використання в умовах спеціальних шкіл-інтернатів позначиться найближчим часом як на якості підготовки нечуючих випускників, так і процесі їхнього подальшого навчання, в тому числі і в умовах вузу.

Сучасний науково-технічний прогрес у галузі обчислювальної техніки характеризується наявністю надпотужної елементної бази і надвеликих обсягів пам’яті, загальною доступністю бездротових широкополосних мереж, використанням високороздільних екранів, розробкою нових людино-комп’ютерних інтерфейсів. Саме побудова нових засобів взаємодії користувача з комп’ютером у способах і формах звичних для людини є наразі одним із ключових завдань, які стоять перед дослідниками. У цьому сенсі викликають значний інтерес і науковців, і розробників технічних засобів методи передачі інформації за допомогою рухів людини. 


Іншим надзвичайно важливим складником передачі інформації за допомогою рухів є спілкування жестовою мовою людей з вадами слуху як між собою, так і з іншими людьми, в образах і способах близьких і зрозумілих для всіх. Згідно зі статистикою Всесвітньої асоціації глухих, 4-10% населення Європи страждають від проблем зі слухом. В Україні близько 0.4 млн. людей з вадами слуху, а нагальна потреба знати жестову мову є у понад 5 млн. людей. Навчання дітей цієї категорії здійснюється в 59 спецшколах та 20 університетах, зокрема, групи глухих студентів навчаються в НТТУ «КПІ», університеті «Україна» та ін., а також створені передумови для запровадження інклюзивного навчання в загальноосвітніх навчальних закладах. Програмно-методичне забезпечення для вивчення жестової мови розробляють науковці інституту спеціальної педагогіки АПН України, Українського товариства глухих, інших державних і громадських організацій. Ця проблема має велике соціальне значення, оскільки, через незнання й невикористання жестової мови, не дозволяє залучити до активного громадського життя таку велику кількість людей. Більше того, проблеми зі слухом не впливають важливим чином на фізичний, інтелектуальний, психологічний та інші стани людини, тому залучення цих людей у виробничі відносини матиме великий економічний ефект.

Сучасні засоби для вивчення жестової мови не випрацювані повною мірою. Розвиток сучасної науки, комп’ютеризація суспільства, використання мультимедійних та Інтернет-технологій створили достатні умови для розробки таких систем комунікації. В Інституті кібернетики ім. В. М. Глушкова НАН України разом з науковцями нашого університету вперше в Україні розроблено інформаційні технології для віртуального спілкування людей з вадами слуху, які складаються з таких структурних частин: переклад звичайного тексту на жестову мову глухих; анімація процесу відтворення жестової мови з використанням віртуальних моделей людей; анімація міміки обличчя з урахуванням психоемоційних складників при відтворенні жестової мови; розпізнавання тексту, що вимовляється, по зміні міміки губ, розпізнавання жестових одиниць мови, анімація дактильної жестової мови. Переваги створеної технології полягають у реалізації жестової мови на просторових моделях людини з можливостями точної передачі рухів людини-носія жестової мови. Створено просторову модель конкретної людини, яка здійснює сурдопереклад новин на телебаченні. Це дозволило подолати психологічний бар’єр сприйняття жестової інформації та досить легко й швидко зрозуміти і запам’ятати як сам жест, так і інформацію, яка ним передається. Відзначимо, що перенесення рухів, які відображають жестову інформацію, на модель є дуже складним і важкореалізовним завданням, яке вимагає значних ресурсів. Власне потужності і ресурсні можливості сучасних комп’ютерних засобів дозволили реалізацію такої технології.

Звідси напрошується важливий висновок про те, що в перспективі жестова мова може бути мовою міжнаціонального спілкування, свого роду есперанто, знаючи яку можна вільно подорожувати світом. Частину жестів розумітимуть комп’ютери, а це дозволить зробити людино-комп’ютерний інтерфейс зручнішим, приємнішим і простішим.

На рівні державної соціальної політики належним чином не пропагуються принципи поваги до людської гідності, самостійності, незалежності людей з інвалідністю. Державою не забезпечується та не реалізується принцип включення людей з інвалідністю у життя суспільства. Люди з інвалідністю не сприймаються як рівноправні учасники соціально-економічного розвитку країни, відторгнуті від політичного, культурного життя, освіти та охорони здоров’я.


Важливо також звернути увагу на проблему відторгнення людей з інвалідністю від послуг системи охорони здоров’я – заклади, послуги охорони здоров’я не є фізично доступними для цієї категорії населення. Це є дискримінацією за ознакою інвалідності цієї групи громадян країни. Існуюча розгалужена система соціального захисту не охоплює адресно всіх користувачів та не є ефективною (відсутність чіткої статистики, інтегрованих послуг, доступу користувачів до інформації щодо програм соціальної підтримки тощо).


Отже, аналіз  актуальних  проблем  соціального  захисту  людей з інвалідністю в  Україні  засвідчує, що на нинішньому етапі недостатньо здійснено заходів щодо забезпечення їхнього повноцінного  життя,  не  проведена    модернізація     існуючої   системи    соціального    захисту    такої категорії населення.  
Вирішенню проблем людей з інвалідністю, й зокрема осіб з порушеннями слуху, має стати реформування  стаціонарних  установ  для  людей з інвалідністю  та  переведення  фінансування на створення допоміжних служб, які дадуть змогу людям з вадами слуху жити  без  відриву  від  соціуму. Необхідно забезпечити  можливість  безперешкодного  отримання  реабілітаційних  послуг  за  місцем  проживання  людей з інвалідністю,  в  тому       числі  розширити  спектр надання соціальних послуг недержавним сектором. 


Має бути посилений  державний     нагляд    за   дотриманням      роботодавцями      квоти    на  працевлаштування  людей з інвалідністю та  забезпечення  належних  умов  праці.  
Важливим є питання запровадження інклюзивного та інтегрованого навчання  у  загальноосвітніх  навчальних  закладах.  Через  перманентний  брак  коштів  необхідно  залучати недержавні структури до забезпечення дітей з вадами слуху доступними апаратами для слуху.  


Потребує     вирішення      питання     надання     особам     з  вадами слуху послуг  з  доступу  до  глобальної  інформаційної  мережі  Інтернет  на  пільгових умовах. Нагальною потребою є збільшення кількості інформаційних, освітніх, художніх і  дитячих програм і, відповідно, обсягів фінансування виробництва і розповсюдження  телепрограм  із використанням       сурдоперекладу  та  субтитрування.      


Інформаційні  програми на телебаченні повинні виходити в ефір із застосуванням субтитрів та мови  жестів. У цьому зв’язку необхідно запровадження спеціальних навчальних програм з  підготовки сурдоперекладачів. 


Суспільно  важливим  є  забезпечення  фінансування  учасників  Параолімпійських  ігор   (міжнародних      спортивних      змагань     для   інвалідів)   та   дефлімпійських       ігор  (спортивних  змагань  людей  з  вадами  слуху)   і   створення  відповідних   умов  для  тренувань. 


Потребує вдосконалення співпраця держави і громадських організацій інвалідів,  зокрема     вона   має    відображатися      у  законі    про   державний      бюджет,     в   інших  основоположних   законах,   рішеннях   уряду,   міністерств,   місцевих   органів   влади. Також важливо сприяти громадським організаціям людей з інвалідністю у здійсненні моніторингу  реалізації   державної     політики     у  сфері    забезпечення      прав   осіб  вадами слуху. 


Великого  значення  в  цій  ситуації  набуває  підготовка     відповідних      кадрів.    Потрібно     визначити      номенклатурний        перелік  спеціалістів   у   сфері   соціальної    допомоги   людям з інвалідністю відповідно   до   міжнародних  стандартів, виявити потребу в них, забезпечити організаційно-методичну базу для їх  навчання та наступного працевлаштування. 


Необхідно  створити  умови  для  зміни  негативних  стереотипів  і  ставлення  до  людей з інвалідністю в українському суспільстві на основі досягнення соціальної  солідарності     і  соціальної     справедливості      та   сприяти утвердженню загального  принципу: «Дивись на мене як на рівного».

2.2. Аналіз діяльності Українського Товариства глухих щодо формування соціального статусу людини з порушеннями слуху


Українське товариство глухих (УТОГ) офіційно створено 4 червня 1933 року у відповідності з постановою № 61/544 Всеукраїнського Центрального Виконавчого Комітету і Ради Народних Комісарів Української ССР для здійснення роботи по соціальному захисту нечуючих інвалідів.

До цього у великих промислових центрах України існували організації і спілки глухих, створювалися майстерні, сільськогосподарські комуни і виробничі комбінати, де працювали громадяни з порушеннями слуху і мови.

Метою створення Українського товариства глухих було і залишається організаційне об'єднання громадян з порушеннями слуху і мови, захист їх законних прав та інтересів, забезпечення інтеграції у навколишнє середовище, підвищення загальноосвітнього і культурного рівня, надання всебічної допомоги у професійній, трудовій та соціальній реабілітації.

Протягом 85 років свого існування УТОГ можна назвати цілу низку досягнень. З перших днів створення Українського товариства глухих його структурні підрозділи взяли на себе значну частину функцій державних органів стосовно соціального захисту інвалідів зі слуху. Соціальна допомога, яка до цього надавалась глухим на громадських засадах, почала надаватись на професійному рівні штатними працівниками обласних і територіальних організацій УТОГ та підвідомчих їм структур.

 Одним із найважливіших напрямів діяльності товариства – професійна реабілітація людей з порушеннями слуху. В 1937 році при Київському індустріальному робітфаку Міністерства вугільної промисловості України були створені перші групи для навчання нечуючих студентів [61].

В 1948 році учбово-виробничі комбінати УТОГ досягли довоєнного рівня виробництва промислової продукції. Нечуючі працівники успішно працювали в компактних групах глухих на підприємствах державної промисловості. В 1951 році за рекомендацією ВЦРПС на підприємствах державної промисловості була введена посада інструктора-перекладача жестової мови нечуючих. В 1952 році при Харківській обліково-плановій профтехшколі інвалідів була створена перша група нечуючих учнів для підготовки працівників-обліковців. В 1956 році УТОГ перейшло на повне самофінансування своєї статутної діяльності. В 1957 році на Європейській регіональній раді Всесвітньої федерації глухих (ВФГ) Українське товариство глухих було прийнято, а в 1959 році стало офіційним членом цієї авторитетної міжнародної організації [61].
В 1958 році при Київському технікумі легкої промисловості була організована перша спеціальна група нечуючих студентів стаціонарного навчання [38]. У 1961 році створена Курсова база УТОГ для підготовки і підвищення кваліфікації спеціалістів системи Товариства. В 1964 році на VІІ з'їзді УТОГ Українське товариство глухонімих було перейменовано в Українське товариство глухих, а учбово-виробничі комбінати глухонімих в учбово-виробничі підприємства глухих. 
В 1966 році відкритий будинок відпочинку «Сосновий бір» УТОГ в Пущі-Водиці під Києвом, у 1967 році - музей історії Українського товариства глухих. В 1969 році створені Республіканський театр міміки і жесту «Райдуга» УТОГ і Спортивна федерація Українського товариства глухих. В 1974 році на кошти УТОГ в Києві побудований Республіканський слуховідновлювальний центр при НДІ отоларингології ім. О.С. Коломійченка Міністерства охорони здоров'я УРСР. В 1975 році нечуючі інваліди України отримали право навчатися на курсах автолюбителів і отримувати посвідчення водія. В 1978 році здійснено перший набір в спецгрупу нечуючих студентів за спеціальністю «Зубний технік» в Херсонському медичному училищі [61].
В 1986 році відкрита база відпочинку «Берізка» Миколаївського НВП УТОГ. В 1988 році створена перша група нечуючих студентів заочного відділення в Київському державному інституті культури. В 1990 році створена перша група нечуючих студентів в Київському державному естрадно-цирковому училищі. В 1993 році були затверджені Гімн УТОГ і емблема УТОГ. В тому ж році в Києві відбувся І Міжнародний фестиваль клоунади глухих. В 1996 році артисту театру міміки і жесту «Райдуга» В.В. Стьопкіну першому в УТОГ присвоєно звання «Заслужений артист України».  В 1988 році УТОГ стало колективним членом Українського союзу промисловців і підприємців (УСПП) [61].
В 2000 році була проведена І Всеукраїнська науково-практична конференція «Історія навчання глухих в Україні». В 2001 році донеччанка Вікторія Притиченко стала володаркою титулу „Нечуюча Міс-світу” на Всесвітньому конкурсі краси нечуючих дівчат планети, який проводився на іспанському острові Мальорка.

З цього часу представниці УТОГ стали постійними учасницями і переможницями всесвітніх конкурсів краси нечуючих.
У 2002 році в Києві відбулася І Всеукраїнська науково-практична конференція «Проблеми реабілітації інвалідів зі слуху і шляхи їх вирішення». У цьому ж році відкрито „Оздоровчо-реабілітаційний центр інвалідів зі слуху «Одіссей».

В 2004 році в Києві відбувся І Всеукраїнський конкурс нечуючих учнів спецшкіл «Ерудит». В 2005 році збірна нечуючих спортсменів України на ХХ Дефлімпійських іграх в Мельбурні (Австралія) виборола найбільшу серед країн-учасниць кількість нагород: 20 золотих, 17 срібних і 14 бронзових медалей. В 2008 році, 4 червня, Українське товариство глухих відзначило свій 75-літній ювілей.

За значний внесок у вирішення проблем реабілітації нечуючих інвалідів у 1963 році Українське товариство глухих нагороджено дипломом всесвітньої федерації глухих, у 1983 – почесною грамотою Президії Верховної Ради Української РСР, а в 2003 році у зв'язку з 70-річчям від дня створення – почесною грамотою Кабінету Міністрів України [61].
На даний час до складу УТОГ входять 24 обласних осередків УТОГ, а також 130 територіальних організацій УТОГ, що загалом об'єднують майже 50 тисяч громадян України з порушеннями слуху. 

Для професійного навчання та працевлаштування осіб з порушеннями слуху в системі УТОГ діють 37 навчально-виробничих та виробничих підприємств.

Для соціального та культурного обслуговування глухих в Товаристві функціонують 24 обласних та 7 районних закладів культури, столичний Культурний центр і професійний театр міміки і жесту «Райдуга». Для підготовки перекладачів жестової мови та підвищення кваліфікації працівників системи УТОГ діє Навчально-відновлювальний центр, а для інформаційного забезпечення нечуючих Товариства з 1967 року видається щотижнева газета «Наше життя» [61].
З метою реабілітації та оздоровлення глухих в Українському товаристві глухих створені власні оздоровчі центри: «Одіссей» в Одеській області, «Берізка» в Миколаївській області та НВЦ УТОГ в Пущі-Водиці.

Українське товариство глухих здійснює облік та організаційне об`єднання членів УТОГ (виявлення на території своєї області осіб з порушеннями слуху; здійснення обліку нечуючих та залучення їх у члени УТОГ;  проведення інформаційно-роз`яснювальної роботи серед членів УТОГ щодо статутної діяльності Товариства). 

УТОГ надає: 
· організаційну допомогу членам УТОГ у вирішенні їх соціально-побутових проблем;

· матеріальну допомогу одиноким, престарілим, немічним та незахищеним членам УТОГ; 
· гуманітарну допомогу одиноким, престарілим, немічним та незахищеним членам УТОГ у вигляді одягу, продуктів, медикаментів;

· юридичну допомогу.
Товариство здійснює низку заходів з медичної реабілітації, а саме:
· надання членам УТОГ допомоги в обстеженні, консультації у медичних закладах (у т.ч. надання послуг перекладачів жестової мови); 

· забезпечення членів УТОГ сурдотехнічними засобами реабілітації (слуховими апаратами, факсимільними апаратами, стільниковими телефонами та ін.); 

·  проведення роботи щодо організації оздоровлення членів УТОГ. 

Проводиться також професійна реабілітація членів УТОГ, яка включає:

· профорієнтаційну роботу; 

· створення при навчальних закладах різного рівня акредитації спецгруп для навчання студентів з порушеннями слуху; 

· сприяння членам УТОГ при вступі до навчальних закладів різного рівня акредитації; 

· сприяння їм в отриманні загальної, середньої спеціальної та вищої освіти; 

· сприяння працевлаштуванню членів УТОГ на підприємствах Товариства та на підприємствах і в організаціях інших форм власності; 

· організація навчання робітничим та іншим професіям. 

Товариство багато уваги приділяє уваги питанням культурного обслуговування та дозвілля членів УТОГ. Активно ведеться інформаційно-роз`яснювальна робота серед членів УТОГ (лекції, бесіди, політінформації, вікторини та ін.). В культурно - дозвіллєвій діяльності багато зроблено для розвитку художньої самодіяльності. Члени УТОГ беруть участі в обласних конкурсах, фестивалях художньої творчості, виставках творів образотворчого та декоративно-прикладного мистецтва нечуючих майстрів Товариства тощо.
. 

Висновки до другого розділу

Для  України  проблема  соціального  захисту  людей з інвалідністю є  особливо  значущою  у  зв’язку  зі  стійкою  тенденцією  до  зростання  частки  такої категорії громадян  у  загальній  структурі  населення.

На рівні державної соціальної політики належним чином не пропагуються принципи поваги до людської гідності, самостійності, незалежності людей з інвалідністю. Державою не забезпечується та не реалізується принцип включення людей з інвалідністю у життя суспільства. Люди з інвалідністю не сприймаються як рівноправні учасники соціально-економічного розвитку країни, відторгнуті від політичного, культурного життя, освіти та охорони здоров’я.

Важливо також звернути увагу на проблему відторгнення людей з інвалідністю від послуг системи охорони здоров’я – заклади, послуги охорони здоров’я не є фізично доступними для цієї категорії населення. 
На нинішньому етапі розвитку України недостатньо здійснено заходів щодо забезпечення повноцінного  життя людей з інвалідністю,  не  проведена    модернізація     існуючої   системи    соціального    захисту    такої категорії населення.  
Широкий спектр проблем людей з вадами слуху в Україні свідчить про необхідність посиленої і комплексної уваги з боку держави і суспільства. Практика свідчить про те, що значна частина положень соціально-економічної політики щодо людей з інвалідністю застаріла і не відповідає потребам сьогодення. Правове поле хоча й містить багато позитивних кроків щодо вирішення численних проблем людей з вадами слуху, але є переважно декларативним, незабезпеченим матеріальними ресурсами та механізмами управлінського впровадження.

Отже, існуюча система соціального захисту людей з інвалідністю потребує суттєвих змін і доповнень, модернізації. 
Українське Товариство Глухих (УТОГ), що представляє інтереси нечуючих громадян у всіх владних структурах держави, надає їм допомогу у професійній, трудовій і соціальній реабілітації, захищає їх законні права і інтереси. Таким чином УТОГ сприяє утвердженню соціального статусу людей з вадами слуху.
Варто підкреслити важливість знання жестової мови для людини з порушеннями  слуху. Людина з самого народження не може жити без мови, в тому числі і нечуюча. І рідною мовою для неї через відсутність усної є, звичайно, жестова, яка дає можливість пізнавати світ повною мірою і своєчасно. За допомогою жестової мови розвиваються мислення, творчі здібності уявлення. в перспективі жестова мова може бути мовою міжнаціонального спілкування, свого роду есперанто, знаючи яку можна вільно подорожувати світом. Частину жестів розумітимуть комп’ютери, а це дозволить зробити людино-комп’ютерний інтерфейс зручнішим, приємнішим і простішим.
Вирішенню проблем людей з інвалідністю, й зокрема осіб з порушеннями слуху, має стати реформування  стаціонарних  установ  для  людей з інвалідністю  та  переведення  фінансування на створення допоміжних служб, які дадуть змогу людям з вадами слуху жити  без  відриву  від  соціуму. 
Необхідно також забезпечити  можливість  безперешкодного  отримання  реабілітаційних  послуг  за  місцем  проживання  людей з інвалідністю,  в  тому   числі  розширити  спектр надання соціальних послуг недержавним сектором. 
Має бути посилений  державний     нагляд    за   дотриманням      роботодавцями      квоти    на  працевлаштування  людей з інвалідністю та  забезпечення  належних  умов  праці.  
Важливим є питання запровадження інклюзивного та інтегрованого навчання  у  загальноосвітніх  навчальних  закладах.  
Потребує     вирішення      питання     надання     особам     з  вадами слуху послуг  з  доступу  до  глобальної  інформаційної  мережі  Інтернет  на  пільгових умовах. 
Інформаційні  програми на телебаченні повинні виходити в ефір із застосуванням субтитрів та мови  жестів. У цьому зв’язку необхідно запровадження спеціальних навчальних програм з  підготовки сурдоперекладачів. 
Потребує вдосконалення співпраця держави і громадських організацій інвалідів,  зокрема     вона   має    відображатися      у  законі    про   державний      бюджет,     в   інших  основоположних   законах,   рішеннях   уряду,   міністерств,   місцевих   органів   влади 
Необхідно  створити  умови  для  зміни  негативних  стереотипів  і  ставлення  до  людей з інвалідністю в українському суспільстві на основі досягнення соціальної  солідарності     і  соціальної     справедливості      та   сприяти утвердженню загального  принципу: «Дивись на мене як на рівного».

РОЗДІЛ 3. ОСВІТА ЯК ВИЗНАЧАЛЬНИЙ ФАКТОР ВПЛИВУ НА СОЦІАЛЬНИЙ  СТАТУС ЛЮДИНИ З ВАДАМИ СЛУХУ (за результатами соціологічного дослідження)
3.1. Програма дослідження

Проблемна ситуація. Не зважаючи на загальні демократичні процеси які відбуваються в Україні, проблема прав людини з інвалідністю, й зокрема осіб з вадами слуху,  залишається вкрай гострою. В Україні нараховується близько 150 тис. людей з вадами слуху. Спільнота глухих в Україні, їх культура є замкненою, ізольованою, що конкретизується в таких проблемах, як обмежений доступ до інформації, до одержання якісних освітніх та соціальних послуг, захисту своїх прав. 

Група «глухонімих», що позначається як «чужа» або «інша» і відповідно як «неповноцінна», позбавляється суспільством не тільки права на «рівність», але і права безкарно залишатися «чужою» або «іншою», тобто жити інакше в духовному і психічному відношенні порівняно з тими, хто чує, точніше  з групою, що встановлює культурні норми і цінності. Поведінка людей з порушеннями слуху завжди підлягала суворому контролю – від контролю до використання форм мови до соціокультурного самовираження, їх пригнічували, обмежували в громадянських правах. Стигматизація тривала дуже довгий період. Але на сучасному етапі ми спостерігаємо рух у напрямку інтеграції людей з вадами слуху в суспільство, та вихід проблематики інвалідності з маргінального стану (стану ексклюзії). 
Порушення слуху позбавляє можливості спілкування, формує почуття неповноцінності, що стає причиною депресії, призводить до втрати роботи, руйнування сім’ї. Найприкріше є те, що половина людей з інвалідністю не мають змоги працювати, а соціальні виплати не можуть забезпечити їм гідне життя, що погіршує і без того їх соціальне становище в суспільстві. Одним із визначальних факторів впливу на соціальний статус людини з порушеннями слуху є освіта, але доступність в її отриманні  обмежена, якість здобутих знань більшості такої категорії людей залишається низькою, що в майбутньому позначається на їхньому соціальному становищі.  Все вищезазначене і обумовило актуальність даного дослідження.

Мета дослідження – дослідити особливості впливу освіти на соціальний статус людини з вадами слуху.
Завдання дослідження:

1. Визначити основні проблеми соціального становища людей з порушеннями слуху.

2. Проаналізувати причини  обмеженої доступності людей з вадами слуху до якісної освіти. 

3. З’ясувати місце людини з вадами слуху в сучасному суспільстві.
Об’єкт дослідження – соціальний статус людини з вадами слуху
Предмет дослідження – освіта як чинник впливу на соціальний статус людини з вадами слуху в сучасному суспільстві. 
Гіпотеза дослідження базується на науковому припущенні, що освіта ще не стала тим важливим чинником впливу на соціальний статус людини з вадами слуху.
Генеральна сукупність. Фахівці, що працюють з людьми з вадами слуху у сфері освіти.
Вибірка дослідження. Працівники загальноосвітньої спеціалізованої школи-інтернат для глухих дітей І-ІІІ ступенів м. Полтави у кількості 8 осіб
Методи дослідження. Експертне інтерв’ю.

Інструментарій. Бланк інтерв’ю (див. додаток А).
3.2. Аналіз результатів дослідження

У ході роботи було проведено експертне інтерв’ю з працівниками, які працюють з дітьми з вадами слуху у сфері освіти. Досвід їхньої роботи у спеціалізованому навчальному закладі від 7 до 18 років. Серед опитаних: директор школи-інтернату, заступник директора з навчально-виховної роботи, дефектолог, решта 5 осіб – вчителі. Респонденти мають вищу педагогічну  освіту дефектолога, кваліфікаційну категорію «Спеціаліст вищої категорії» 

На запитання «В чому полягає зміст основної діяльності вашого закладу?» були надані такі відповіді:
·  «Тісний зв'язок двох мов,  жестової і словесної, використання спеціальних методик, створюють умови для розвитку пізнавальної активності школярів» (Директор).
· Спецшкола  користується системою дидактичних принципів загальної педагогіки,  враховуючи особливості навчання дітей з вадами слуху. Навчання має корекційну спрямованість» (Дефектолог).
На запитання «Які, на Вашу думку, є найбільш актуальними проблеми людей з вадами слуху в Україні?».

Більшість  експертів вказали на проблему здобуття освіти дітей та молоді разом зі здоровими однолітками, третина – негативне ставлення здорових людей та суспільства в цілому, половина опитаних відмітила психологічні проблеми, інформаційний бар’єр, п’ять  респондентів вважають, що професії для людей даної категорії мають обмежений вибір та низьку заробітну плату.
· «Найважливішою проблемою, на мою думку, людини з вадами слуху є відсутність інтегрованого навчання. Неодноразово порушувалося питання про навчання глухих дітей спільно з чуючими. В Україні інтегроване навчання учнів з вадами слуху ще не набуло значного поширення. Воно потребує комплексного експериментального дослідження з метою з'ясування можливостей та необхідних умов для раціональної організації такого навчання і забезпечення максимального рівня розвитку учнів з вадами слуху. Можливо, що на сучасному етапі необхідно в першу чергу удосконалювати існуючу державну систему спеціальної освіти за рахунок введення інновацій на рівні варіативності форм організації, методів і засобів навчання» (Директор).
· «Проблем багато. В людини з вадами слуху ще й досі існує страх до чуючої людини, вона вже заздалегідь відчуває до себе негативне ставлення. Дискримінація на вулиці, в транспорті, лікарнях та ін. (Вчитель).
· «Праця інвалідів має важливе соціально-психологічне і морально-етичне значення, сприяє усуненню психологічних бар'єрів, поліпшенню матеріального положення людей з інвалідністю та їх сімей, робить певний внесок до економіки країни. Але ринок праці людей з інвалідністю має певні деформації, зокрема  на тлі високого попиту людей  з інвалідністю на робочі місця практично відсутня їх пропозиція» (Вчитель).
На запитання «Наскільки нам відомо, одна із найбільш гострих проблем, – це обмежений доступ людей з вадами слуху до якісної освіти.  Яким чином це впливає на соціальний статус такої людини?»

 Третина експертів зазначила, що відсутність на належному рівні інтегрованої освіти знижує інтеграцію дітей з вадами слуху, третина респондентів зазначила про психологічні бар’єри при здобутті освіти, більша частина експертів вказала на недосконалість інтегрованої / інклюзивної освіти, що ускладнює навчання осіб даної категорії. Усі респонденти одностайно відзначили освіту як найважливіший чинник, що обумовлює соціальний статус людини з вадами слуху. Освіта, на думку респондентів, сприяє не лише утвердженню статусу людини з вадами слуху, але й набуванню інших статусів: кваліфікованого фахівця у певній галузі знань, посадовця, гарного сім’янина тощо.
· «Торкаючись навчання осіб з вадами слуху у ПТУ, середніх спеціальних та вищих навчальних закладах, слід підкреслити досить гостру потребу у створенні спільними зусиллями відповідних міністерств нових довідників з переліком професій, доступних для осіб з вадами слуху та протипоказаних їм» (Заступник директора з навчально-виховної роботи).
· «При необмежених можливостях для свого розвитку особи з вадами слуху мають право на реалізацію своїх громадянських прав щодо здобуття освіти. Важливим завданням на сучасному етапі є удосконалення існуючої системи освіти, забезпечення її гнучкості та прогностичності, створення належних умов для підвищення освітнього рівня людей з вадами слуху в Україні» (Дефектолог.)
· «Особливість навчання полягає в тому, що люди з вадами слуху не розуміють змісту, не можуть думати так, як звичайна людина. Їх інтелектуальні можливості дуже низькі і прирівнюються до того рівня. Їм важко засвоювати граматику можуть та читання текстів» (Вчитель).
· «Освіта впливає не лише на статус  людини з вадами слуху, але й сприяє набуванню інших статусів: кваліфікованого фахівця у певній галузі знань, посадовця, гарного сім’янина тощо» (Вчитель).
· «Деякі категорії людей з вадами слуху вважають, що їм навчатися взагалі не потрібно, адже вони з самого народження перебувають на державному забезпеченні. Вони отримують пенсію і потреби у навчанні писати та читати їм немає. Така позиція не може бути позитвним чинником впливу на соціальний статус людини з вадами слуху» (Вчитель).
· «Складним і досить специфічним завданням у процесі навчання дітей з вадами слуху є формування й удосконалення засобів спілкування. Це стосується оволодіння як словесною мовою, так і жестовою мовою» (Заступник директора з навчально-виховної роботи).
·  «Недостатня освіта, практично залишає людей з інвалідністю на узбіччі, оскільки професії, що не вимагають профільної освіти пов'язані, як правило, або з важкою фізичною працею, що викреслює можливість для працевлаштування за станом здоров’я, або настільки низькооплачувані, що не вирішують фінансові проблеми. Додамо до цього, ще і небажання роботодавців брати на роботу працівника з інвалідністю, нехай навіть і здатного виконувати необхідні функції. Тому говорити про набуття інших статусів такою особою є проблематичним» (Вчитель).
На запитання «Ваша особиста думка щодо місця людини з вадами слуху в сучасному суспільстві?» більша частина експертів вказала на низьке соціальне становище, негативне ставлення суспільства та страх перед чуючими дітьми; половина експертів відмічають непристосованість людей даної категорії до умов здорового суспільства и небажання їм допомогти, звідси психологічні комплекси та занижена самооцінка; третина респондентів зауважили про низьке матеріальне становище; більшість відмітила важливість чуючої родини для подальшої інтеграції.
· «Людина з вадами слуху живе у світі постійних проблем, багато хто їх не розуміє, ображає. А вони насправді цього не заслуговують. Тому своїми справами наша школа прагне закріпити міцну авторитетну позицію у суспільстві нечуючої людини» (Вчитель).
· «Хочу сказати, що людям з вадами слуху в  сучасному суспільстві дуже важко. Кожен день – це боротьба за виживання. Проблеми людини з вадами слуху для мене близькі, адже у мене також є порушення слуху» (Вчитель).
·  «Місце людей з вадами слуху в суспільстві займає нижчу позицію. Вони не пристосовані до соціального середовища, у них свій власний світ і до світу більшості людей вони не завжди прагнуть» (Заступник директора з навчально-виховної роботи).
·  «Велике значення відіграє сім`я. Якщо дитина народилась в сім’ї, де батьки чуючі, то її батьки повністю зацікавлені у правильній та повній інтеграції дитини у суспільство. Деякі батьки, зокрема, спеціально вивчають жестову мову, щоб спілкуватись з такими дітьми. Але у сім’ї, де й батьки нечуючі, ситуація зовсім інша. Вони не завжди віддають дитину у спецшколу, де цією дитиною займаються спеціалісти» (Вчитель).
Відповіді  респондентів на поставлені запитання  підтвердили здобуття якісної освіти людьми з вадами слуху як один із основних чинників позитивного впливу на їхній соціальний статус та зазначили інші чинники, що обумовлюють соціальний статус особи з порушеннями слуху: 

· деякі люди з вадами слуху вважають, що їм навчатися не потрібно, про відсутність мотивації до навчання  свідчить невміння писати та читати;
· особи  з вадами слуху мають певні проблеми мислення: його уповільненість, складність мислити абстрактно, що призводить до зменшення рівня розумової активності, однак інтелектуальна активність може бути скорегована та розвинена;
· зниження слухових функцій, не кажучи про їх втрату, значно погіршує якість життя, порушуючи становище людини в суспільстві, обмежує її у виборі фаху, а нерідко призводить до виключення (ексклюзії) із суспільства;
· людьми з порушеннями слуху болісно сприймається нерівність у суспільстві. Найчастіше вони вважають своє місце в суспільстві несправедливим; 

· праця осіб з вадами слуху має важливе соціально-психологічне і морально-етичне значення, сприяє затвердженню статусу особи, усуненню психологічних бар'єрів, поліпшенню матеріального становища людей з інвалідністю та  їх сімей; 
· у сім’ях, де батьки чуючі, а дитина ні, є зацікавлення у правильній та повній інтеграції її у суспільство. Але у сім’ї, де  батьки нечуючі, ситуація зовсім інша. Вони не завжди віддають дитину у спецшколу, де цією б дитиною займалися спеціалісти.

Висновки до третього розділу
За результатами проведеного  експертного інтерв’ю  були з’ясовані основні проблеми соціального становища людей з вадами слуху: психологічні комплекси (особи даної категорії недостатньо рішучі, невпевнені в собі і в своїх силах, мають занижену самооцінку, страх перед чуючими людьми); наявність інформаційного бар’єру ( переважна більшість людей  з вадами слуху не мають юридичної, економічної, культурно-духовної підтримки, через брак інформації); комунікативний бар’єр, що значно погіршує якість життя, порушуючи становище людини в суспільстві, обмежує її у виборі фаху, а нерідко призводить до виключення (ексклюзії) із суспільства; нерівність у самому суспільстві (негативне або байдуже ставлення суспільства до осіб даної категорії); низьке матеріальне становище, що може призвести до стану ексклюзії.
Освіта, на думку респондентів, однозначно впливає на утвердження статусу людини з вадами слуху, при чому на різних етапах життя кількість статусів такої людини може зростати або навпаки зменшуватись. Все залежить, насамперед від особистої мотивації людини, а також від тих умов, які має створювати держава згідно з чинним законодавством для людей з інвалідністю, й зокрема для осіб з порушеннями слуху.
Ставлення здорових (чуючих людей) до осіб з вадами слуху зазвичай негативне, агресивне або байдуже, що свідчить про непідготовленість самого суспільства до позитивного сприймання осіб даної категорії. Водночас особи з вадами слуху не пристосовані до життя в здоровому соціумі. На наш погляд, дану категорію населення потрібно соціалізувати, а в подальшому інтегрувати в здорове суспільство. 

Також більша частина людей з вадами слуху стикається з випадками дискримінації в соціальних установах, що свідчить про негативне ставлення до осіб даної категорії. 

Серед інших чинників, які певною мірою можуть впливати на формування соціального статусу особи з вадами слуху та в цілому на її соціальне становище: рання та активна інтеграція в здорове суспільство; матеріальне становище; цікава та престижна робота; рівність в суспільстві зі здоровим оточенням; адекватне сприйняття себе і здорових людей; позитивне ставлення здорового суспільства до людей даної категорії.
ВИСНОВКИ
 У ході проведеного науково-теоретичного аналізу проблеми інвалідності як соціального явища, було з’ясовано те, що  інвалідність – це досить складний феномен. Інвалідність є проблемою як на фізичному так і на соціальному рівні людини. Інвалідність завжди являє собою взаємодію між можливостями людини й властивостями оточення, в якому ця людина проживає. 
Вченими розроблені різні моделі інвалідності, де домінують медичні, економічні або соціальні аспекти, але ці моделі не можуть повністю вирішити проблеми людей даної категорії. 
Історично склалось так, що людина з функціональними обмеженнями здоров’я належали до найнижчих прошарків суспільства. Протягом багатьох століть люди з інвалідністю зазнавали дискримінації, були віднесені до неповноцінної частини населення. Ставлення суспільства та держави до них коливалось від агресивного і нетерпимого до байдужого, внаслідок чого вони мали дуже низький суспільний статус та були обмежені в правах, а інколи взагалі були їх позбавлені.
Серед людей з інвалідністю певну частину складають особи з порушеннями слуху, що додає цілу низку специфічних проблем, вирішення яких повною мірою в сучасному українському суспільстві не вдається. Проблеми людей з інвалідністю вирішуються настільки, наскільки суспільство готове змінити свої звички і очікування, щоб включити людей, котрі мають певні вади, в соціальне життя. Суспільство має стати більш цивілізованим, в якому люди з вадами слуху не будуть «тавром» з глибокою соціальною ізоляцією і дистанцією, а певною ознакою людини, яка може стати характерною для будь - кого.
Широкий спектр проблем людей з вадами слуху в Україні свідчить про необхідність посиленої і комплексної уваги з боку держави та суспільства. Практика свідчить про те, що значна частина положень соціальної  політики щодо людей з інвалідністю потребує осучаснення. Правове поле хоча й містить багато позитивних змін на шляху до вирішення численних проблем людей з вадами слуху, але є переважно декларативним, незабезпеченим матеріальними ресурсами та механізмами управлінського впровадження.
Отже, існуюча система соціального захисту людей з інвалідністю, й зокрема осіб з вадами слуху, потребує суттєвих змін і доповнень, модернізації. Варто також підкреслити важливість знання жестової мови для людини з вадами слуху. За допомогою жестової мови розвиваються мислення, творчі здібності,  уявлення. Знання  жестової мови серед громадян має набувати поширення, що дозволить людям з вадами слуху відчувати себе повноцінним членом суспільства.
Українське Товариство Глухих (УТОГ), яке представляє інтереси нечуючих громадян у всіх владних структурах держави, надає їм допомогу у професійній, трудовій і соціальній реабілітації, захищає їх законні права і інтереси. Робота УТОГ в цілому позитивно позначається на соціальному статусі людей з вадами слуху та сприяє набуванню інших статусів протягом життя.
За результатами проведеного  cоціологічного дослідження  були з’ясовані основні проблеми соціального становища людей з вадами слуху. Освіта суттєво впливає на утвердження статусу людини з вадами слуху, при чому на різних етапах життя людина може набувати інших статусів. Все залежить, насамперед від особистої мотивації людини, а також від тих умов, які має створювати держава згідно з чинним законодавством для людей з інвалідністю, й зокрема для осіб з порушеннями слуху.
На сьогодні в українському суспільстві відбулись певні позитивні зрушення в ставленні до людей з інвалідністю, але сприйняття осіб з вадами слуху  зазвичай є негативним, що свідчить про непідготовленість самого суспільства до позитивного сприймання осіб даної категорії. Водночас особи з вадами слуху не пристосовані до життя в здоровому соціумі. 
Набуття та утвердження  соціального статусу особи з вадами також відбувається під впливом інших чинників, серед яких: рання та активна інтеграція в здорове суспільство; матеріальне становище; цікава та престижна робота; рівність в суспільстві зі здоровим оточенням; адекватне сприйняття себе і здорових людей; позитивне ставлення здорового суспільства до людей даної категорії тощо.
Тож, на формування соціального статусу людини з вадами слуху впливають різні чинники, але його найбільш обумовлює доступність та якість здобутої освіти, що на сьогодні є найбільш актуальною проблемою. 
Таким чином, в результаті виконання дипломної роботи було вивчено та проаналізовано проблему інвалідності як соціального явища, феномен глухоти в контексті соціологічних теорій, з’ясовано зміст соціологічної інтерпретації поняття «соціальний статус». Розкриті основні проблеми соціального становища людей з порушенням слуху на сучасному етапі розвитку України, досліджені чинники впливу на формування їхнього соціального статусу, зокрема освіти. 

Мета дипломної роботи досягнута, завдання виконані, гіпотеза наукового дослідження знайшла своє підтвердження. 
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ДОДАТКИ
Додаток А
Бланк інтерв’ю

1. Надайте основні відомості про організацію в якій Ви працюєте?

2. В чому полягає зміст основної діяльності вашого закладу?
3. Які, на Вашу думку, є найбільш актуальними проблеми людей з вадами слуху в Україні?
4. Наскільки нам відомо, одна із найбільш гострих проблем, – це обмежений доступ людей з вадами слуху до якісної освіти.  Яким чином це впливає на соціальний статус такої людини?
5. Ваша особиста думка щодо місця людини з вадами слуху в сучасному суспільстві?» 



























